
 

 

Västsvenska kommunalförbundens samorganisation 

Box 5073, 402 22 GÖTEBORG   Besök: Anders Personsgatan 8 GÖTEBORG 
E-post: info@vastkom.se                           www.vastkom.se 
Org.nr: 858501-2084 

SITIV – Styrgruppen för IT i Väst  
Tid: Fredag 23-03-10, kl. 13:00 – 16:00 
 
Plats: Digitalt via Teams  
 

 
Ordinarie 
Ylva Morén, Munkedal  
Anna Lärk Ståhlberg, Fyrbodal 
Gitte Caous, Göteborgsregionen 
Anna-Lena Ludvigsson, Skaraborg ers. För 
Kristofer svensson 
Babbs Edberg, Göteborgs stad 
Carina Helgesson Björk, Göteborgs stad 
Erik Lindskog, VästKom, avviker kl. 15:20 
Karl Fors, VästKom 
Ann-Marie Schaffrath, VGR 
Madeleine Stark, VGR 
Bjarne Christiansson, VGR 
Maria Larsson, VGR ers. För Anders Carlberg   
 
 

Föredragande 
4. Karin Looström Muth,  
4.Sandra Goll Rasmussen,  
5. Erik Lindskog 
6. Mattias Hjelm 
7. Lena Ström  
 
Sekreterare 
Anneli Torstensson 
anneli.torstensson@vgregion.se 
 
Ordförande 
Ann-Marie Schaffrath, VGR 
 
 
 
 

Frånvarande 
Magnus Haggren, Boråsregionen 
Kristofer Svensson, Skaraborg 
Jörgen Thorn, VGR 
Anders Carlberg, VGR     
 
 
 
 
Mötesanteckning 

 

1. Mötets öppnande     5 min  13:00-13:05 

Ordförande öppnar mötet.  
Kort presentationsrunda.  

2. Godkännande av agenda    5 min  13:05-13:10 

2.1 Anmälan av övriga frågor 
Inga övriga frågor anmäls.  
 
2.2 Mötets agenda godkänns 
Förtydligande av bifogad handling till punkt 7.  
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3. Föregående anteckningar     5 min  13:10-13:15 

Anteckningar från föregående möte godkänns.  

Anteckningarna finns publicerade på Styrgrupp IT i Väst - Vårdsamverkan i Västra Götaland 
(vardsamverkan.se) 
 

4. Gemensam målbild 2023   ca 1 1/2h  13:15-14.45 

Hälso- och sjukvårdsutvecklingsdirektör Karin Looström Muth kl. 13:15-13:45 
Diskussioner pågår om hur vi ska ta oss an den digitala transformationen. Det finns stora 
möjligheter inom digitaliseringen men det löser inte hela kompetensförsörjningen.  

Sedan i höstas är det nytt namn för helheten: Hälso- och sjukvårdens digitalisering, och ett 
nytt namn på det tidigare FVM-programmet: Program Millennium.  En styrgrupp för hälso- 
och sjukvårdens digitalisering, där Erik Lindskog ingår, har bildats under koncernledning 
häls0- och sjukvård. Klinisk ledning har fått ett tydligare ansvar för den del som låg i FVM-
programmet. Karin visar tidplanen för införande av Vård och hälsa, Taligenkänning och 
Millennium samt hur hälso- och sjukvårdens digitalisering styrs.  

Karin ser digitaliseringen som en stor möjliggörare – vården kan komma mycket mer nära. 
Den långsiktiga planen har fokus på följande områden: Interaktion med invånare och 
patienter, En modern digital arbetsmiljö, Skapa värde med data samt Införandet av 
Millennium.  

Den 11 januari ställde sig styrgruppen för hälso- och sjukvårdens digitalisering bakom 
Strategin och genomförande av digital transformation och Karin fick i uppdrag att ta fram 
förslag till bemanning och organisatorisk tillhörighet för genomförandet.  

Vägledande principer – se bilder  
Genomförande av transformation – se bilder.  

Diskussion på mötet kring vilket mandat kommunreprepresentanten har. VästKom är en 
organisation som ägs av kommunerna och ska företräda dem. När beslut ska tas behöver 
detta förankras i kommunerna.  

Karl informerar om att när det gäller den delen som är i program Millennium så finns ett avtal 
mellan kommunerna och regionen och kopplat till det en samverkansbilaga som säger hur 
kommunerna utser representanter som företrädare i olika positioner. Med anledning av 
ändringen i FVM/Millennium-programmet behöver detta avtal och bilaga ses över. 

Gitte Caous påpekar att det är viktigt att det inte går i ett eget spår. VGR arbetar på sitt sätt 
och kommunerna på sitt. Det får inte bli en fråga om digitalisering - det måste in i den 
ordinarie verksamheten och inte bara bygga en struktur för digitaliseringen. Det är en 
lösning på många av problemen men vi måste göra det på rätt sätt och ägna oss åt 
strukturerna.  

Ann-Marie menar att vi behöver få drivkraften i organisationen om hur vi ska jobba. 
Verksamheterna har inte riktigt tid att se hur man kan jobba på annat sätt.   

Karl anser att det är utmaning och att vi behöver vara tydliga. Hur ser instyrningsprocessen 
in till exempelvis Klinisk ledning? Det finns flera likartade grupper och vilken fråga ska 
handhas i den ena gruppen men inte i den andra? (Tex VVG - Vårdsamverkan i VG) 
 
Vi har inte haft något sammanhållet arbete hur vi ska utveckla vårdens processer där Karin 
har ett ansvar för den strategiska utvecklingen i VGR. Det finns nu möjligheter till hur vi ska 
ta nya grepp och hur vi ska hitta områden att samverka kring! 

https://www.vardsamverkan.se/organisation/styrgrupp-it-i-vast-sitiv/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/styrgrupp-it-i-vast-sitiv/
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Dialog kring målbild och vägval 

Facilitator: Sandra Goll Rasmussen, VästKom  

Karl och Madeleine ger en tillbakablick på vad som har hänt sedan SITIV startade 2008.  Vad 
har hänt inom verksamhetsutveckling med stöd av IT – digitalisering och vad har hänt i 
samhället med teknikutvecklingen, såsom smartphones, 4G, 5G, sociala medier med mera, 
under samma tid. Ökad användning av digitala verktyg ställer andra krav på offentlig sektor 
där man förväntar sig samma tjänster som i resten av samhället. 

Aktiviteter som under åren gett handgripligt stöd och nytta: 2008 Interimslösning SITHS, 
2010 GITS, 2o13 Presentation – Välfärdstjänster i hemmet, 2014 Gemensam SITHS-
kortutgivning, Förstudie 3R/FVM ur ett kommunperspektiv, 2018 tilldelning till leverantör, 
2019 erbjudande option 1,2,3, 2021 RU-projekt kring öppna data plattform. 2021 Bibblix – ett 
antal kommuner kan dela digitala böcker till eleverna i skolan, 2022 Digital hjälpmedel i 
samverkan.  

Världen har förändrats under dessa 15 år – ska gruppen finnas kvar? När man ser på SITIV:s 
uppdragshandling kan man konstatera att styrgruppens uppgifter fortfarande är aktuella, 
men att invånare, brukar och patienters behov och förväntningar har ändrats. Nya 
konstellationer har etablerats, roller sinsemellan behöver tydliggöras. Samtidigt har synen 
på IT förändrats på 15 år.  

Med fokus framåt – Hur går vi vidare? Vad tänker ni? 

Deltagarna delas in i grupper för att diskutera kring frågorna:  

• Vilka frågor/områden behöver vi gemensamt driva framåt? 
• På vilket sätt behöver vi led och styra den gemensamma utvecklingen framåt?  

 

Resultatet av gruppdiskussionerna tas upp på nästa möte i maj.  

 

 

 

5. Program Millenium - Samverkansavtalet  10 min  15.00-15.10 

Föredragande: Erik Lindskog 

 
Erik gör en summering av vad kommunerna har tankar kring.   

Regionen har beslutat att döpa om FVM till program Millennium och ändrat inriktningen i 
avtalet. Även kommunerna har gått från tre optioner till bara en. Cerners åtagande har VGR 
och kommunerna.  

Med anledning av detta behöver man se över samverkansavtalet mellan VGR och 
kommunerna avseende leveransen, så det är uppdaterat i förhållande till den nya 
överenskommelsen med Cerner.  

Förslaget som tas fram behöver ska förankras via kommunalförbundens socialchefsnätverk. 
Vi behöver också ha ett namn som går i takt med hur regionen namnger projektet. Det finns 



 

VästKom Mötesanteckning SITIV 2023-03-1023-03-10 4 

 

en bild att FVM är ett vidare begrepp än Millennium vilket kan betyda att vissa delar nu är 
ofinansierade och saknar tydlig styrning och beslutsstruktur 

Ann-Marie informerar om att från börjat var FVM en vision om att det var så mycket mer, 
men för att få en leverans av programmet Millennium har man ändrat namnet och smalnat 
av uppgiften. FVM innehöll, mer eller mindre, allting och detta är mer för att tydliggöra vad 
det är som kommer i detta steg men att det sedan behövs annan utveckling. Det är en fråga 
för den här gruppen som vi måste diskutera. Vi behöver göra en gemensam plan i det som är 
gemensamt 

Vad kallar vi det som ligger utanför Millennium-programmet. Vi behöver vara överens om 
vilka delar som finns utöver, hur vi driver frågorna och hur vi finansierar detta.  
 

6. Budgetår SITIV 2022     20 min   15.10-15.30 

6.1 Årsberättelse och bokslut 
Föredragande: Mattias Hjelm 
Underlag: GITS Verksamhetsberättelse 2022  
 

• Mål har inte uppfyllts i alla delar på grund av personell resursbrist under 2022.  
• SAMSA har gått från avveckling till utveckling och har inte haft resurser till att vända 

under 2022 
• IDP (identifieringslösning) gick över till Program Millennium och har avstannat där. 
• Under hösten var det mycket aktivitet för att kunna rekrytera och förbereda för 

övertag av Elevhälsodata Väst 
• GITS bokslut blir därför plusresultat utifrån ej tillsatta resurser och utveckling ej 

kunnat genomföras under 2022 
 
Gemensam utgivning SITHS/Inera kortavgifter – De medel som blev över har samlats i SITIVs 
utvecklingspott, gemensam för kommuner och VGR.  
Del av utvecklingsportföljen förblev outnyttjad. Återinvestering 2023.  
Ett projekt som utvecklingsportföljen ansvarade för var digitala hjälpmedel i samverkan, där 
nyttjades 4 av budgeterade 8 miljoner kronor SIP – avsatt medel till spel som inte 
genomfördes under 2022. Medel överflyttat till 2023 för förvaltning.  
 
Bokslutet ger ett positivt resultat pga. av att aktiviteter inte kunnat genomföras och en del 
medel har återbetalats till den gemensamma utvecklingspotten, men också till VGR, 
VästKom och kommunerna i länet.  
 
Beslut: Styrgruppen beslutar att godkänna verksamhetsberättelse och bokslut för GITS 
2022. 
 
 
6.2 Budget 2023 GITS – Verksamhetsplan  
Underlag:  Verksamhetsplan GITS 2023 
 

• Budgeten och verksamhetsplanen beslutades sista SITIV-mötet förra året och budgetsiffrorna 
har nu fastställts samt små korrigeringar av verksamhetsplanen.  

• Fortsatt säkerställa verksamhetsdriven utveckling samt hur framtida förvaltning och support 
ska se ut för territoriet Västra Götaland kopplat till tjänsterna i GITS 



 

VästKom Mötesanteckning SITIV 2023-03-1023-03-10 5 

 

• Fortsatt samarbete med Program Millennium 
• SAMSA har gått från avveckling till utveckling 
• Detta medför ökade kostnader för SAMSA kopplat till drift, förvaltning, utveckling och 

support.  
• Elevhälsodata Väst har startat upp i GITS med förvaltning och implementering kopplad till 

budget. 
• Tydligare hemsida med presentation av pågående uppdrag inom GITS 
• Övriga kostnader ligger stabilt, liknande föregående år. 

 
Gitte undrar i vilka sammanhang förslaget till budget har varit uppe. Har någon i 
verksamheten varit med i framtagandet av budgeten?  
Karl informerar om att den del som rör SAMSA-systemet är förankrad genom det Ledningsråd 
för Hälsa, vård och omsorg som finns under VVG. Modellen för att förvaltning i GITS bygger 
på att det finns en verksamhetsstyrgrupp som ansvarar för det som förvaltas.   
 
Gitte undrar också om det kan finnas en risk att vi hamnar i samma situation som förra året 
med kompetensbrist? Karl anser inte att man ser någon anledning till oro för kompetensbrist 
just nu – men det kan ju så klart inträffa. Skälet till att vi hamnade i det läget förra året var att 
KSD (VGR) hade anställningsstopp. Formerna för var gemensamma resurser av anställda 
behöver ses över och risken för att samma sak inträffar på grund av centrala 
”anställningsstopp” är överhängande. 
 
Beslut: Styrgruppen beslutar att godkänna verksamhetsplan och budget för GITS 2023.  

 
 

7. SITHS       10 min  15.30-15.40 

Föredragande: Lena Ström 
Underlag: Uppdrag programledare NLS – Ny lösning SITHS  

I territoriet Västra Götaland (VG) ingår, för den nationella SITHS-lösningen, VGR och de 49 
kommunerna samt deras avtalade privata vårdgivare och utförare. Ny Lösning SITHS (NLS) 
är ett nationellt initierat projekt och som innebär ett generationsskifte av SITHS-tjänsten till 
modern och säker teknik. Införandet berör samtliga kommuner, myndigheter och regioner i 
Sverige samt deras privata vårdgivare och utförare. 

SITHS-kortet används på olika sätt till exempel för inloggning, passerkort, inloggning på 
tjänster, underskrift av dokument, bank-id med mera. Telia har levererat NetID till Inera och 
Inera har skrivit kontakt med VGR och kommunerna.  

Inera har nu gjort en egen lösning, som är bra men innebär en väldigt stor ny plattform. Det 
är ungefär 85 000 personer som använder NetID i VG. Ungefär 55 000 på VGR och resten i 
kommunerna. Detta innebär att vi måste göra flera tekniska anpassningar och det finns risk 
för att det kommer bli problem med att nyttja SITHS-korten. Lenas uppdrag är att 
säkerställa att kommunerna och privata vårdgivare har förstått den information som har gått 
ut.  

Två kommunikationsunderlag har skickats ut till kommunernas IT-chefer men man har inte 
fått någon respons på dessa underlag. Har man gjort det som man behöver för att lösa 
detta? Behöver man stöttning? Lenas uppdrag har tillsatts p.g.a. oro för 
kommunikationsstatusen.  
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Det Lena nu vill göra är att gå ut till kommunerna och ta reda på om det finns ett behov av 
hjälp för att lösa detta, sammanställa informationen och se om vi behöver stötta med 
ekonomiska medel.  

Gitte hade önskat att kommunerna får ta ställning till detta. GR säger att det inte är 
förankrat i kommunerna. Vi måste kunna förklara på hemmaplan vem som har tagit beslutet 

Det finns 80 000 kort i verksamheterna men det finns inte någon central verksamhet som 
stöttar detta. Vad händer när den gamla tjänsten avslutas i juni. Vi har inte någon 
kanslifunktion som idag har koll på kommunernas nuläge. Det är därför föreslaget är att vi, 
enligt uppdragshandlingen, för att kontroll på läget och minimerar riskerna.   

Gitte med flera anser att detta behöver förankras i socialchefsnätverket.  

Karl föreslår att man på kommunsidan går hem och ställer frågan via socialchefsnätverket 
om man vill att vi har en central stödresurs som hjälp i denna fråga.  

SITIV godkänner inte uppdragsbeskrivningen, utan kommunerna tar frågan hem för 
förankring.  

Ärendet tas upp på nästa möte.  

 

8. Övriga frågor      5 min   15:40-15:45 

Inga övriga frågor.  

 

9. Förslag på frågor till kommande möte  5 min  15:45-15:50 

• Med fokus framåt – Hur går vi vidare? Vad tänker ni? Med utgångspunkt från dagens 
workshop 

• SITHS-korten – Beslut om program och finansiering 

 

10. Mötet avslutas     10 min  15:50-15:55 

 
Ann-Marie tackar för ett gott möte och önskar alla en trevlig helg!  

 
Tack för idag! 
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