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Uppdrag

Utifran Fardplan - lansgemensam strategi for god och nara vard och
halso- och sjukvardsavtalet med tillhdrande dverenskommelser ta
fram forslag till partsgemensam uppfoljning och analys, med
malsattningen att kunna félja utvecklingen mot en god och nara vard.

» Ta fram goda exempel pa gemensam uppfoljning med stdod av omvarldsbevakning framst
pa nationell niva.

» Foresla modell for uppfoljning med indikatorer, process for inhamtande, analys och
redovisning, inklusive frekvens

* Foresla modell for uppfoljning som sakerstaller omhandertagande av patientens asikter
» Ta fram ett utkast till forsta uppfoljning utifran tillgangliga indikatorer
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* Omvarldsbevakning

* Forslag pa indikatorer och
centrala matt for samverkan

* Modell for uppfoljning & analys
* Framgangsfaktorer

e Slutsatser och lardomar

* Forslag fortsatt arbete
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Omvarldsbevakning

* Sveriges kommuner och Regioner, SKR

* Myndigheten for vard- och omsorgsanalys
e Socialstyrelsen

* Inspektionen for vard och omsorg, IVO

* Region Stockholm och Jonkopings lan

e Goteborgsregionen, GR, FoU i Vast
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Indikatorbaserad uppfoljning Nara vard

* Omfattning
 Forflyttning till en god och nara vard
* Foljsambhet till lansgemensamma styrdokument

e Samverkan
» Urvalet av indikatorer har utgatt fran dess betydelse for samverkan
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Forslag pa indikatorer och centrala matt

* Indikatorer - har en given tolkning dar ett hogre eller lagre varde ar mer
onskvart

* Centrala matt - saknar given tolkning, men beddms &nda vara viktiga for att
folja omstallningen

 Det finns idag datakallor till samtliga indikatorer och matt som foreslas i
rapporten

e Urval

* Resultat finns for hela Vastra Gotaland
* Tillgangliga datakallor

* Kvalitet

* Kvantitet

» Kostnhader
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Forslag pa indikatorer och centrala

Foljsamhetill
lansgemensamma
styrdokument

Den ldnsgemensamma uppfoljiningen bestar av bade forflyttning mot en god och ndra vard samt foljsamhet
till linsgemensamma styrdokument. Ett urval av indikatorer och matt har dven valts ut for att ge en
bakgrund och sdtta uppfoljningen i ett sammanhang och beskrivs hdr som grundldggande faktorer.
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Bakgrund

Kvalitetsindikatorer och matt

» Skattad halsa i befolkningen - andel som mar mycket bra
» Patienters och befolkningens syn pa varden

Kvantitetsindikatorer och matt

* Andel i befolkningen som ar 80 ar eller aldre
* Invanare totalt, antal
* Medelalder, ar

Indikatorer och matt for kostnader

* Det saknas bakgrundsindikatorer av betydelse for samverkan som ar kopplade till
kostnader.
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Forflyttning - fran sluten vard till oppen vard

Kvalitetsindikatorer

o Tillganglighet - bedomning VC inom 3 dygn
e Mojlighet att traffa lakare vid behov i sarskilt boende

Kvantitetsindikatorer

o Lakarbesok i hemmet (inkl. SABO)

e Andel som svarar att det ar mycket eller ganska latt att fa vard pa kvallen, pa helgen eller pa
en helgdag, utan att ga till akutmottagningar pa sjukhus /exklusive de personer som aldrig
varit i behov av vard pa kvallar, helger eller helgdagar)

Indikatorer for kostnader

e Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.
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Forflyttning - till mer halsoframjande och
forebyggande insatser

Kvalitetsindikatorer

e Det saknas kvalitetsindikatorer av betydelse.
Kvantitetsindikatorer

» Fallskador per 100 000 invanare 65 ar och aldre

* Antal slutenvardstillfallen pa grund av fallskador bland personer 80 ar eller aldre per 1 000
invanare

« Vardtillfallen per 100 000 invanare. Aldersstandardiserade varden.

Indikatorer for kostnader

» Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.
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Forflyttning - till okad kontinuitet och
samordning

Kvalitetsindikatorer

e Andel positiva svar pa fragan "Anser du att personalen pa halso-/eller vardcentralen
samordnar dina kontakter med varden i den utstrackning du dnskar?"

Kvantitetsindikatorer
e Det saknas kvantitetsindikatorer av betydelse
Indikatorer for kostnader

e Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.
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Forflytthing - till okad tillit och stark
samverkan

Kvalitetsindikatorer

e Paverkbar slutenvard bland patienter 65 ar och aldre inskrivna i kommunal halso- och
sjukvard, ordinart boende/SABO

Kvantitetsindikatorer
e Det saknas kvantitetsindikatorer av betydelse
Indikatorer for kostnader

e Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.
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Forflyttning - till mer personcentrerad vard
och omsorg

Kvalitetsindikatorer

e Andel invanare som svarar att de har ett stort eller ganska stort fortroende for halso-
och sjukvarden i sin helhet i sin egen region

Kvantitetsindikatorer

e Andel lakare som svarat att de vanligtvis eller ofta erbjuder patienter med kroniska
sjukdomar att ta fram en vardplan tillsammans med patienten som de kan anvanda sig
av i vardagen

Indikatorer for kostnader

e Det sakna indikatorer av betydelse som ar kopplats till kostnader
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Forflyttning - till mer tillganglig vard, tex
genom digitalisering

Kvalitetsindikatorer

 Positiv installning till att vardas hemma med hembesok och stdd av digital teknik,
andel (%)

Kvantitetsindikatorer

* Andel moéten pa distans, (Skype eller telefon) for SIP och planering.

Indikatorer for kostnader

* Det sakna indikatorer av betydelse som ar kopplats till kostnader
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Uppfoljning av lansgemensamma
styrdokument

| gallande Héalso- och sjukvardsavtal framgar att avtalet ska foljas upp
arligen.

Halso- och sjukvardsavtalet och lagreglerade overenskommelser - Vardsamverkan i Vastra Gotaland
(vardsamverkan.se)

* Rapporten fokuserar pa foljsamhet till lansgemensamma styrdokument
o Ett flertal aterkommande uppfoljningar sker redan idag

 Genom avvikelser i samverkan finns underlag for uppfoljning for samtliga
lansgemensamma styrdokument
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https://www.vardsamverkan.se/dokument/halso--och-sjukvardsavtalet-2017-2020/
https://www.vardsamverkan.se/dokument/halso--och-sjukvardsavtalet-2017-2020/

Samordnad individuell plan, SIP

Sedan hosten 2018 sker regelbunden uppfoljning en gang i manaden via
den gemensamma IT-tjansten SAMSA. Det saknas indikatorer och matt
kring bade kvalitet och kostnader kopplat till SIP.

Resultat redovisas pa hemsidan for Vardsamverkan Vastra Gotaland
Lank

Det som mats ar:

« Samordnad individuell plan, antal SIP som registrerats som pabodrjade, upprattade,
uppfoljda eller avslutade i SAMSA under manaden

* Antal SIP-moé6ten
* Antal SIP-méten pa distans
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/

Lakemedel

Kvantitetsindikatorer Kvalitetsindikatorer
* Rutin for lakemedelsgenomgangar « Det saknas kvalitetsindikatorer av
« Andel listade individer 75 &r och aldre betydelse.

dar fordjupad lakemedelsgenomgang

genomforts de senaste 12 manaderna Indikatorer for kostnader

* Personer 75+ ar i sarskilt boende med

olampliga lakemedel, andel (%) * Det sakna indikatorer av betydelse

som ar kopplats till kostnader

* Personer 75+ ar med hemtjanst med
olampliga lakemedel, andel (%)
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Medicintekniska produkter, MTP

* Omraden inom medicintekniska produkter regleras i samarbetsavtal

» Utvardering avseende ekonomi och kvalitet var tredje ar, med start
2019

* Ledningsrad hjalpmedel ansvarar for uppfoljningen

Utvardering av samarbetsavtal for forsorjning av personliga
hjalpmedel, Vastra Gotalandsregionen 2022

Samarbetsavtal - Vardgivarwebben Vastra Gotalandsregionen
(vgregion.se)
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/hjalpmedel-och-lakemedelsnara-produkter/samarbetsavtal-for-personliga-hjalpmedel/samarbetsavtal/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/hjalpmedel-och-lakemedelsnara-produkter/samarbetsavtal-for-personliga-hjalpmedel/samarbetsavtal/

Ramavtal lakarmedverkan

» Det saknas idag modell for uppfélining av lakarmedverkan pa SABO
iInom Vastra Gotaland

* Inom ramen for Vastra Gotalandsregionens satsningar kring
lakarmedverkan i kommunal halso-och sjukvard pagar ett arbete for
att folja upp kvalitén i lakarmedverkan for de mest skora aldre som
bor pa SABO
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Overenskommelse in- och utskrivhing fran sluten
halso- och sjukvard

Sedan hosten ar 2018 genomfors regelbunden lansgemensam uppfoljning av processen
for bade in- och utskrivning och for SIP.

Resultat publiceras pa Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard -
Vardsamverkan i Vastra Gétaland (vardsamverkan.se)

Det som mats ar:

e Antal inskrivha i IT-tjansten SAMSA * Andel patienter som skrivits ut fran
slutenvard den dag de blir
» Andel avslutade slutenvardsarenden i utskrivningsklara
SAMSA utan att utskrivningsklar eller
utskrivningsmeddelande skickats » Andel patienter som skrivits ut fran
slutenvarden dar Meddelande om
 Vardtid som utskrivningsklar utskrivningsklar skickats efter hemgang
 Total vardtid SAMSA arenden e Antal inskrivningar stallt mot antal unika
patienter
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/

Forts. Overenskommelse in- och utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard

De indikatorer och matt som foljs i den manatliga uppfoljningen
innehaller enbart uppgifter om kvantitet, det saknas indikatorer och

matt kring bade kvalitet och kostnader kopplat till in- och utskrivning.

Som komplement till befintlig matning foreslas ytterligare ett
kvantitetsmatt for att ge majlighet att folja andel oplanerade
aterinskrivningar.

Kvantitetsindikatorer

* Andel oplanerade aterinskrivningar pa sjukhus inom 30 dagar +65
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Overenskommelse kring personer med psykisk
funktionsnedsattning och personer med missbruk av
alkohol, droger och spel om pengar

* Handlingsplan psykisk halsa innehaller 15 mal och
uppfoljningsindikatorer

* Handlingsplan suicidprevention innehaller sex prioriterade
aktiviteter och indikatorer

 Styrgrupp Psykisk halsa ansvarar for den arliga uppfoljningen

Resultatet presenteras pa hemsidan for Vardsamverkan Vastra Gotaland:
Handlingsplan psykisk halsa - Vardsamverkan i Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)

Handlingsplan for Suicidprevention - Vardsamverkan i Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/psykisk-halsa/handlingsplan-psykisk-halsa/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/psykisk-halsa/suicidprevention/

Overenskommelse om munhalsa -
uppsokande och nodvandig tandvard

* VGR ansvarar for att genomford verksamhet foljs upp och
rapporteras inom VGR, till kommunerna och centrala
myndigheter

* Resultat delges kontaktpersoner inom respektive kommun

* Uppfoljningen publiceras inte pa webben idag, med det pagar
ett arbete for att gora informationen mer publik
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Avvikelser i samverkan

ldentifierade avvikelser i samverkan ska ge underlag for
forbattringsarbete och beaktas i patientsakerhetsarbete.

Via avvikelser i samverkan kan vi fanga foljsamheten till
lansgemensamma styrdokument, men aven till delregionala och
lokala styrdokument

« Sedan 2022 finns en mall for aterrapportering

» Resultat omhandertogs delregionalt och redovisades under varen 2022 till bade VVG och
SRO

» Redovisning planeras pa lansniva varen ar 2023
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Kosthader

e Saknas idag indikatorer av betydelse samverkan som ar
kopplade till kostnader

| Fardplanen har vikten av att folja det ekonomiska perspektivet
over tid under den pagaende omstallningen lyfts fram, vilket
bor beaktas i fortsatt arbete.
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Modell for uppfoljning

UTVARDERING OCH
UTVECKLING

OKT-DEC
* Forankra och stilla sig bakom
forslag pa utveckling i delregional

JAN-MAR
+ Arsredovisning pa linsniva
* Prioritera utvecklingsbehov i VVG

Utvirdering av

. Analys av TS eni
vardsamverkan arets aktiviteter irsra;port ;u;?n ey dov:js s bb

+ Delregional analys aterkopplas till o= * Fublicerar arsredovisning pa webben
Ifinsnifﬁ v PP = Hur blev det? = Var ar vi?

£
o

Pagaende aktiviteter for aret

Uppfoljning av Planering for

genomforda kommande ar
JUL-SEP atgirder - Vart ska vi? APRIL B o
+ Uppfljning ps delregional niva - Hur gér vi? * Resultat sammanstills pa lansniva
* Analysera resultatet MAJ-JUN L .
+ Identifiera forslag till utveckling « Sammanstallning delges delregional
vardsamverkan
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Framgangsfaktorer

* Resultat behover foljas over tid

* Utveckla nya indikatorer

e Organisation och resurser

» Bevaka och till viss del "ga i takt” med nationellt arbete

* Visualisera och tillgangliggora den lansgemensamma
uppfoljningen pa www.vardsamverkan.se
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http://www.vardsamverkan.se/

Slutsatser och lardomar

Resultatet av det vi foljer upp ska vara ett stod for att driva
utvecklingen framat bade for den enskilde individen och for
verksamheten.

* Det finns behov av att utveckla nya indikatorer och datakallor

* Dagens uppfoljningar:
* saknar koppling till patientnyttan
e Ger inte stod for att folja omstallningen
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Forslag pa fortsatt arbete

En forsta resultatrapport tas fram varen ar 2023 och hanteras enligt foreslagen modell for
uppfoljning. | samband med redovisning genomfors aven en utvardering av modellen.

Till det [ansgemensamma utvecklingsarbetet lyfts:

e Fortsatt arbete kring SIP och avvikelser i samverkan
e Genomfora "patientresor” for att fa en kvalitativ uppfoljning

e Vid revidering och framtagande av nya styrdokument inkludera oversyn av
indikatorer

e Den lansgemensam riktlinje for gemensamma styrdokument revideras och
kompletteras med styrning kring uppfoljning
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