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Lansgemensam uppfoéljning av god och nara vard

Sammanfattning

Omstéllningen och forflyttningen till en nira vard stiller stora krav pa bade
Vistra Gotalandsregionen och de 49 kommunerna i Vistra Gotalands lan.
Syftet med omstallningen ar att framja hilsan hos befolkningen och utveckla
vard och omsorg tillsammans, utifrdn den enskildes behov. Omstallningen
innebar att tillgdngliga resurser behover anviandas sa effektivt som majligt. Vi
star bland annat infor utmaningar inom demografin med stor 6kning av de
som ar 80 ar och dldre, kombinerat med en relativt sett lagre okning av de
som ar i arbetsfor alder. Ingen kan 16sa dessa utmaningar pa egen hand, men
tillsammans kan vi bidra till en omstillning mot en god och néira vard.

Syftet med rapporten ir att beskriva uppfoljningsindikatorer av betydelse for
forflyttningen till en nara vard och féljsamhet till lainsgemensamma
styrdokument. Rapporten begrinsas till att omfatta indikatorer och centrala
matt av betydelse for samverkan.

Med st6d av identifierade forflyttningar i Fdrdplan — ldnsgemensam strategi
for god och ndra vard har indikatorer av betydelse identifierats. Det handlar
om att gora en forflyttning fran sluten vard till oppen vard, till mer
hilsofraimjande och forebyggande insatser, till 6kad kontinuitet och
samordning. Det handlar 4ven om o6kad tillit och stark samverkan, mer
personcentrerad vard och omsorg samt en mer tillganglig vard, till exempel
genom digitalisering. Det finns nationellt framtagna uppfoljningsindikatorer
och datakéllor som stodjer uppfoljning av omstallning till nara vard. De
forslag pa indikatorer att folja som presenteras i rapporten bygger pa bade
nationella indikatorer och indikatorer som redan idag foljs i Vastra Gétaland.

Arbetsgruppen fick forandrade forutsattningar under pagaende arbete med att
identifiera indikatorer av betydelse for uppféljning av lainsgemensamma
styrdokument, med fokus pa foljsamhet till framtaget forslag pa reviderat
halso- och sjukvardsavtal. Samtliga parter stéllde sig inte bakom det
framtagna forslaget med tilltankt ikrafttridande ar 2023 vilket ledde till en
situation dar det paborjade arbetet inte kunde genomféras enligt plan.
Arbetsgruppen fick i stillet anpassa sig till det sedan tidigare gillande hilso-
och sjukvardsavtal och lagreglerade 6verenskommelser, vilket paverkat
omfattningen av det som presenteras i rapporten kopplat till foljsamhet till
lansgemensamma styrdokument.

En kartlaggning genomfordes av indikatorer och matt med tillginglig
datakailla. Arbetsgruppen kunde tidigt konstatera att det fanns fa indikatorer
som belyser forflyttningen till en nira vard. De flesta indikatorer handlar
dessutom om kvantitet, fa redogor for kvalitet och arbetsgruppen fann inga
indikatorer eller matt av betydelse som redogjorde for kostnader.
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For foljsambhet till styrdokument kunde arbetsgruppen dnda konstatera att det
inom omradet psykisk hilsa, foljsambhet till in- och utskrivning och SIP samt
inom munhilsa redan finns en systematisk uppfoljning. Aven for avvikelser i
samverkan finns en paborjad modell for uppf6ljning, men dar saknas
identifierade indikatorer och matt i nuléget.

En modell for systematisk uppfoljning presenteras i rapporten. Uppfoljning
och analys ar viktiga forutsattningar for det fortsatta lansgemensamma
utvecklingsarbetet for att genomfora forflyttningen till en mer nara vard och
bor darfor prioriteras. Rapporten redogor dven for andra viktiga omraden
bland annat samordnad individuell plan, SIP, dar ett fordjupat arbete kan
stodja den personcentrerade varden och pa sa sitt aven stodja omstallningen
till en mer nira vard.
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Inledning

I den hir rapporten redovisas arbetet med att i samverkan mellan Vistra
Gotalandsregionen och kommunerna i Vistra Gotaland ta fram forslag till
partsgemensam uppfoljning och analys, med malsidttningen att kunna f6lja
utvecklingen och forflyttningen mot en god och nira vard.

Inom hailso- och sjukvarden pagar en reform med en forflyttning fran
sjukhuscentrerad vard till en mer nara vard dar primarvarden ska utgora
navet. Kommunerna och Regionen i Vastra Gotaland har gemensamt tagit
fram Fdrdplan - linsgemensamma strategin for god och ndra vard:
(benamns fortsatt som Fardplan) vilken ar en 6vergripande strategi som
beaktar barnkonventionens mal och som ska bidra till Vastra Gotalands
utveckling inom hélsa, vard och omsorg. Enligt malbilden i Fardplanen utgar
en god och nira vard fran individuella forutsattningar och behov, den bygger
pa relationer, ar hilsoframjande, forebyggande och proaktiv. En god och nira
vard ska dven bidra till jamlik halsa, trygghet och sjalvstandighet och grundas
i gemensamt ansvarstagande och tillit.

I fairdplanen definieras sex forandrade arbetssitt som ska bidra till att uppna
maélbilden. En omstéllning till god och nara vard innebar ett forandrat
forhallningssatt, dar det sker en forflyttning i saval forhallningssatt som i
séttet att arbeta.

Fardplanen har, tillsammans med Hilso- och sjukvardsavtalet? och andra
lansgemensamma styrdokument, tagits fram i samverkan mellan
kommunerna i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen, VGR inom
halsa, vard och omsorg.

Vikten av foljsamhet till gemensamt framtagna styrdokument har
framkommit under arbete med bade fardplan och revidering av hélso- och
sjukvardsavtalet, lagreglerade 6verenskommelser samt vid framtagande av
rapport kring primarvardsuppdraget.

Véardsamverkan Viastra Gotaland ansvarar for uppfoljning och analys pa
lansniva samt att med stod av resultatet driva det lansgemensamma
utvecklingsarbetet framat.

t Fardplan — Lansgemensam strategi for god och néra vird Fardplan — linsgemensam
strategi for god och néra vérd - Vardsamverkan i Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)
2 Hilso- och sjukvardsavtalet i Vastra Gétaland Hélso- och sjukvardsavtalet och
lagreglerade 6verenskommelser - Vardsamverkan i Vistra Gotaland
(vardsamverkan.se)
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Om uppdraget

Véardsamverkan Vistra Gotaland, VVG stillde sig bakom en uppdragshandling
for lansgemensam uppfoljning och analys i februari 2022.

P& uppdrag av hilso- och sjukvardsdirektoren i VGR, och verkstillande
direktor for Vastkom tillsattes en partsgemensam arbetsgrupp.
Arbetsgruppens uppdrag innebar att ta fram indikatorer och utifran
samverkan foresla hur analys och uppf6ljning av en god och nira vard samt av
lansgemensamma styrdokument ska ske. Utgangspunkten i uppdraget har
varit att samla befintliga data till gemensam analys dar kommun och region
har ett gemensamt ansvar.

Arbetsgruppen har utifran uppdraget gjort foljande avgransningar och
anpassningar.

e Urvalet av indikatorer har utgatt fran dess betydelse for samverkan.
Arbetsgruppen har darfor valt bort uppfoljning dir ansvarets bedomts
ligga pa respektive huvudman med undantag dar det finns en stark
koppling till samverkan.

e Arbetsgruppen kan konstatera att det inom vissa omraden finns stora
behov av fordjupning for att utveckla indikatorer som hjalper oss att se
om vi gor en forflyttning och om den &r bra eller inte.

e Arbetsgruppen har haft ett tidsbegransat uppdrag dar samtliga
deltagare avsatt tid i befintlig tjanst for arbetet vilket paverkat
mojligheten till fordjupningar, till exempel omvirldsbevakning och
dess omfattning.

e Rapporten beskriver framst indikatorer och centrala matt for Fardplan
och hélso- och sjukvardsavtal.

I uppdraget ingdr aven att redovisa resultat for en eller flera indikatorer. De
indikatorer som foreslas i denna rapport ar baserade pa befintliga datakaillor.
Det finns faktorer som kan péaverka tolkningen, Socialstyrelsen pekar i sin
slutrapport Uppfoljning ndra vard, deluppdrag I1. Nationella indikatorers pa
svagheter med de datakéllor som anvinds eller att matt skulle tjana pa att
utvecklas. Inom vissa centrala omraden saknas idag indikatorer eller métetal.

3 Uppf6ljning nira vard. Deluppdrag II. Nationella Indikatorer, slutrapport
Socialstyrelsen augusti 2022 Uppfoljning nira vird (socialstyrelsen.se)
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Intentionerna fér Nara vard och lansgemensamma
styrdokument

God och nira vard kan beskrivas som ett 6vergripande mal for den nationella
omstéllning som sker inom hélso- och sjukvarden. Omstéllningen handlar om
en forflyttning fran den idag sjukhuscentrerade varden till en mer nara och
oppen vard. Varden ska i hogre grad organiseras och bedrivas med
utgangspunkt fran patientens behov och forutsattningar och primarvarden ska
utgora navet i den framtida varden.

Alla som bor och verkar i Vastra Gotaland ska kunna leva ett gott liv

Den maélbild som finns framtagen i Fdrdplan — ldnsgemensam strategi for
god och ndra vard! ar 6vergripande och ar en vigledning for hur var
samverkan kring hilsa, vard och omsorg i Vastra Gotaland ska vara utformad
for att ge vara invanare forutsattningar for ett bra liv oavsett alder eller
diagnos.

Uppdraget, som redovisas i denna rapport, var att ta fram lansgemensamma
uppfoljningsindikatorer och centrala matt for Fardplan nira vard, Halso- och
sjukvardsavtalet och 6vriga lansgemensamma styrdokument. Gemensamt for
samtliga lansgemensamma styrdokument ar att de ar framtagna i samverkan.
Men fardplanen skiljer sig fran ovriga styrdokument dé de ar olika till sin
natur. Nedan beskrivs varje dokument for sig.

Fardplanen néara vard

I fardplanen anges 6nskade forflyttningar. Uppfoljning av detta styrdokument
innebar att man kan f6lja hur val aktorerna lyckas att forandra arbetssitt och
forutsattningar for utveckling.

... fran sluten vard till dppen vard

... till mer halsoframjande och férebyggande insatser

...till 6kad kontinuitet och samordning GOD OCH
...till 6kad tillit och stark samverkan NARA VARD
...till mer personcentrerad vard och omsorg

...till mer tillganglig vard, t ex genom digitalisering

2
=
3
&
2

Halso- och sjukvardsavtalet och 6vriga Idnsgemensamma styrdokument

Avtal och 6verenskommelser dr upprattade utifran lagkrav pd huvudméannen
och reglerar ansvarsfordelning och samverkan mellan kommunerna i Vastra
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Gétaland och VGR. Ovriga linsgemensamma styrdokument, till exempel
lansgemensamma riktlinjer och rutiner, upprattas utifran identifierade behov.

Uppfoljning av hilso- och sjukvardsavtalet och 6vriga lansgemensamma
styrdokument, exklusive Fardplan, innebar fraimst att bedoma foljsamhet i
relation till respektive styrdokument.

Metod

Arbetet har genomforts via en partssammansatt arbetsgrupp bestdende av fem
representanter fran VGR och fem personer fran kommunerna i Vastra
Gotaland, varav en processledare fran VGR och en fran VastKom.

En kartlaggning har genomforts av befintliga indikatorer och centrala matt
som ar kopplade till forflyttningarna i néra vard, till hilso- och
sjukvardsavtalet och till 6vriga lansgemensamma styrdokument.
Arbetsgruppen har darefter identifierat indikatorer och centrala matt som har
betydelse for samverkan.

Under arbetsprocessen har dven en avgransning gjorts kring antal indikatorer
och métt inom varje forflyttning. Fokus och ett resonemang har sedan lagts pa
kvalitet, kvantitet och kostnader da dessa bedoms vara av betydelse for att
kunna analysera och dra relevanta slutsatser samt skapa engagemang pa flera
nivaer.

Samtliga indikatorer och centrala matt har kopplats samman med aktuell
datakilla. En sammanstillning redovisas i avsnittet om foreslagna indikatorer
och centrala matt for samverkan.

Omvarldsbevakning har genomforts genom deltagande i nationella
grupperingar for nir vard som organiserats av Sveriges kommuner och
regioner, SKR. Den framsta bevakningen har emellertid skett genom studier
av skriftligt tillgangligt material frdn nationell niv4, rorande Vastra Gotaland
samt andra lan i Sverige. Nagon internationell omvéarldsbevakning har inte
genomforts.

Arbetsgruppen har tittat pa majlig process for systematisk uppfoljning och har
da utgatt fran andra lansgemensamma arbeten for att hitta en modell som
stods av var befintliga virdsamverkansstruktur med lokal, delregional och
linsgemensam vardsamverkan.
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Resultat

Resultatdelen ar uppdelad under f6ljande rubriker:

e Omvarldsbevakning

e Indikatorer

e Firdplan

¢ Linsgemensamma styrdokument
e Kostnader

e Modell for uppfoljning

Omvarldsbevakning

I detta avsnitt redovisas resultatet av omvarldsbevakningen som genomforts.
Fokus har lagts pa det som sker kring omstéllningen till en god och nira vard
pa nationell nivd men viss omvarldsbevakning runt om i landet har ocksa
genomforts.

Sveriges kommuner och Regioner, SKR:s roll ar att stodja och synliggora
kommunernas och regionernas arbete med Nira vard. Bade Socialstyrelsen,
Myndigheten for vard- och omsorgsanalys och Inspektionen for vard och
omsorg, IVO har uppfoljningsuppdrag kopplat till omstéllningen till en mer
nara vard.

Sveriges Kommuner och Regioner, SKR

Ett arbete har genomforts av SKR for att ta fram ett gemensamt set av
indikatorer att anvinda som stod i den padgidende omstillningen. Syftet ar att
ge kommuner och regioner bittre forutsattningar for att systematiskt och
gemensamt kunna folja forflyttningen mot det som kannetecknar Nara vard. I
rapporten Att folja omstdllningen till Ndra vard — en oversikt av mdtt och
indikatorer+ fran 2019, redovisas resultatet av ett forsta steg i det arbetet. Det
ska ses som en 6versikt 6ver matt och indikatorer som projektet bedomt vara
anvandbara i det har sammanhanget.

SKR konstaterar i rapporten Ndra vdard — Nya sdtt att utvdrdera
dndamadalsenlighet och systemeffekters fran 2020 att det finns behov av att
utveckla metoder for att kunna méta specifika atgiarder och deras effekt och
andamalsenlighet, det vill siga om ratt insatser gors for ratt mélgrupp. I

4 Att f6lja omstéllningen till Nira vard. En oversikt av matt och indikatorer. Sveriges

Kommuner och Regioner, SKR 2020 Att f6lja omstallningen till Ndra vard | SKR

5 Ndra vard, nya sitt att utvirdera andamalsenlighet och systemeffekter, Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR 2020 Nira vard (skr.se)
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rapporten presenteras ett ramverk som vigledning till hur dessa berdkningar
kan goras utifran lokala satsningar pa nara vard.

Under 2022 togs nista steg pa SKR for att lite mer konkret skapa ett ramverk
for uppfoljning av omstallningen dar fokus delades upp i tva delar:

» Lagesoversikt av uppfoljningsinitiativ; GAP-analys av uppfoljningsbehov;
Komponenter i ett ramverk for uppfoljningen

« Utforma och ge stod for praktisk resultatgenerering, I16pande radgivning
och analys i larprocesser som sammanstalls for storskaligt larande

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys har ett regeringsuppdrag att folja
och utvirdera hilso- och sjukvardens omstillning till en god och nira vard.
Upplever patienterna delaktighet, kontinuitet och tillgdnglighet? Hur stéller
regionerna om sina vardverksamheter och hur paverkas de yrkesverksammas
forutsattningar att ge god och néra vard?

Uppdraget att folja omstillningen mot en god och nira vard omfattar hittills
tre delrapporter, dir den tredje ska delrapporteras i mars 2023 och
slutrapporteras i mars 2025. Det finns dven rapporter publicerade sedan
tidigare inom uppdraget nara vard.

Utvarderingen av omstéllningen sker utifran ett system- och patientperspektiv
med utgangspunkt i de mal som regeringen faststallt: 6kad tillganglighet,
delaktighet och kontinuitet.

Deras slutsatser visar att det finns fa indikationer pa att omstallningen s har
langt har lett till maluppfyllelse. Vardanalys lyfter fram att det ur ett
patientperspektiv i dagslaget finns fa tecken pa att omstillningen inneburit
forbattringar. Vidare har omstéllningen ur ett systemperspektiv bara lett till
mindre forandringar nar det galler ekonomiska resurser,
kompetensférsorjning och vardkonsumtion, men en kostnadsokning ses i
kommunernas hilso- och sjukvard. For de yrkesverksamma kvarstar kdnda
brister nir det géller arbetsbelastning, bemanning och tillgdngen till
kompetens, i primérvarden.

Sverige deltar sedan ar 2009 i en arlig internationell jamforande
undersokning, The International Health Policy Survey (IHP)%7, av hdlso- och

6 Varden ur befolkningens perspektiv 2020. En jaimforelse mellan Sverige och tio
andra lander. Vard- och omsorgsanalys 2021 Varden ur befolkningens perspektiv
2020 | Vard- och omsorgsanalys (vardanalys.se)

7 Varden ur befolkningens perspektiv, 65 ar och dldre. International Health Policy
Survey (IHP) 2021. Varden ur befolkningens perspektiv, 65 ar och dldre | Vard- och
omsorgsanalys (vardanalys.se)
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sjukvarden som syftar till 6kat larande mellan lander och att ge underlag till
forbattrat beslutsfattande inom sektorn. Myndigheten for vard och
omsorgsanalys har uppdrag av regeringen att genomfora och redovisa den
svenska delen av IHP-studien.

Socialstyrelsen

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att utveckla den nationella
uppfoljningen av primarvarden och omstéllningen till en mer nira vard. Den
forsta etappen i arbetet med att ta fram indikatorer slutredovisades i augusti
2022 och innehéller forslag pa indikatorer och centrala matt for att med hjalp
av kvalitativa och kvantitativa data analysera faktorer som paverkar
utvecklingen. Efter kontakt med Socialstyrelsen har besked getts om att
Socialstyrelsen kommer fortsatta att stodja omstéllningen till god och nira
vard och har for avsikt att fortsitta att utveckla och forvalta indikatorer och
matt for att f6lja och stédja omstéllningen till god och néra vard i kommuner
och regioner.

Ett forsta forslag pa 36 indikatorer for uppfoljning av nira vard presenterades
redan 2020. Under 2021 presenterades ett utvecklat forslag med 100
indikatorer och andra matt dar fokus ligger pa resultatmaétt. Detta stods ocksa
i 6verenskommelsen mellan staten och SKR, om 6kad tillginglighet i hilso-
och sjukvarden 20218, dar det om uppfoljning av nira vard star:
“Uppfoljningen ska i hogre grad fokusera pa resultat och maluppfyllelse,
mindre pa process”.

Socialstyrelsen skriver om datakéllor och datakvalitet i sin slutrapport
Uppfélining ndra vards, fran 2022. Socialstyrelsen patalar bland annat att de
flesta datakillor har stora skillnader i kvalitet mellan olika variabler, detta ar
viktigt att kidnna till vid utveckling, urval och bedomning av matt. De lyfter
aven upp behovet av att utveckla nya datakillor. Socialstyrelsen pekar
samtidigt pa att det ar ett stort problem med att folja forflyttningen mot nara
vard med nya datakallor, da fokus for uppfoljning ar just utveckling over tid.

Dartill lyfts svarigheten, som finns med att f6lja regionens insatser i den
kommunala hilso- och sjukvarden, upp.

Regioner och kommuner behover sarskilt arbeta med utveckling av
halsofraimjande, forebyggande och habiliterande/rehabiliterande arbetssatt

8 Okad tillgénglighet i hiilso- och sjukvarden 2021. Overenskommelse mellan staten
och Sveriges Kommuner och Regioner 2021

Overenskommelse Okad tillganglighet halso sjukvard 2021.pdf (skr.se)
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inom ramen for Overenskommelsen om god och ndra vard 20229, avseende
béade vuxna, oavsett alder, samt barn och unga.

Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Inspektionen for vard och omsorg, IVO har sedan 2021 ett regeringsuppdrag
att genomfora sarskilda tillsynsinsatser som bidrar till god och néra vard.
Uppdraget har delredovisats!® under 2022 och ska slutredovisas senast 31
december 2023. Tillsynsinsatserna ska komplettera den ordinarie tillsynen
inom halso- och sjukvarden och bidra till att utvecklingen av en god och nira
vard genomfors pa ett patientsakert sitt i regionerna och kommunerna utifran
ett system- och patientperspektiv.

Tillsyn har genomforts av medicinsk vard och behandling vid sarskilda
boenden for dldre (SABO)™. I sammanstillningen av resultatet kan det
konstateras att tydliga brister finns i virden av patienter pA SABO. Framst
inom omradet vard i livets slut, likemedelshantering samt i kontinuitet och
dokumentation. Man ser bland annat att kvaliteten pa dokumentationen i
kommunala hilso- och sjukvardsjournaler ligger pa for lag niva for att
uppratthalla patientsdkerheten och mojliggora nationella
kvalitetsuppfoljningar.

IVO konstaterar att den paborjade omstallningen ar komplex och omfattande.
Forandringsarbetet kommer kunna medfora nya majligheter, men ocksa nya
risker ur ett patient- och brukarperspektiv.

Utifran tillsynsresultaten ser IVO att den kommunala hilso- och sjukvarden,
primarvarden och sjukhusvarden, behover integreras mer for att hilso- och
sjukvarden och omsorgen ska kunna méta patientens vardbehov pa ratt
vardniva.

Region Stockholm och Jonkopings lan

Nar arbetsgruppen sokt information om vad som pagar inom andra delar av
landet kan det konstateras att arbete pagar i flera regioner. Region Stockholm

9 God och nira vard 2022, En omstillning av hilso- och sjukvarden med
primirvirden som nav. Overenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och
Regioner 2022 ok-god-och-nara-vard-s2022 00607.pdf (regeringen.se)

1o Delredovisning av S2019/02870, S2021/06574 (delvis) - Uppdrag att genomfora
sarskilda tillsynsinsatser som bidrar till omstéllningen till en god och néra vard.
Inspektionen for vard och omsorg 2022 Delredovisning av
S2019/02870,52021/06574 (delvis) (ivo.se)

1 Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sirskilda boenden for adldre.
Delredovisning av resultat pa nationell niva avseende kommunernas hilso- och
sjukvérd. Inspektionen for vird och omsorg, augusti 2022 Tillsyn av medicinsk vérd
och behandling vid sérskilda boenden for dldre (ivo.se
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https://www.regeringen.se/contentassets/0017bfa6b48748d9b13065eb7099b7d9/ok-god-och-nara-vard-s2022_00607.pdf
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https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2022/delrapport-god-och-nara-vard.pdf
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https://ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2022/sabo/ivo-tillsyn-av-medicinsk-vard-och-behandling-vid-sarskilda-boenden-for-aldre.pdf
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har tagit fram en Genomférandeplan'2 for niara vard i Region Stockholm med
indikatorer for uppfoljning.

I Jonkopings lan finns en gemensam plan for primarvard:s som formulerar
och tydliggor gemensamma omraden i samverkan utifran strategidokument
fran bade regionen och kommunerna. Planen innehaller strategisk och
visionar viljeinriktning och mélbild samt ledningssystem i samverkan.

Goteborgsregionen (GR), FoU i Vast

FoU i Vist vid Goteborgsregionen har de senaste aren genomfort flera studier
och publicerat en rad rapporter som belyser omstéllningen till god och néra
vard ur ett kommunalt perspektiv. De har bland annat utvecklat och testat
modeller for att mata hur personcentrerad den kommunala primarvarden ar
ur saval ett patient- som personalperspektivi4 15 (se till exempel Larsen &
Lydahl 2022, Larsen 2022a och b) samt undersokt vad vard i hemmet kostar®
(Larsen & Svensson, 2021).

Goteborgsregionen kommer i mars 2023 publicera en forsta
nyckeltalsrapport?” som belyser omstillningen till god och nira vard i
kommunal priméarvard (Larsen & Nilsson, 2023 kommande). Bakgrunden till
nyckeltalsarbetet finns beskriven i rapporterna Utveckling av nyckeltal for att
folja omstdllningen till god och ndra véard och omsorg i Goteborgsregionens
kommuner8 (Larsen, Nilsson och Olsson, 2021) samt Omstdllningen till néra

12 Genomforandeplan for nira vard i region Stockholm, 2022 Nira vard i Region
Stockholm - Region Stockholm

13 Gemensam plan for priméarvard. Kommunal utveckling Jonkopings 1dn och Region
Jonkopings 1an Bista platsen att leva pa-Utveckling i Jonkopings 1dn (rjl.se
14 Larsen, T. (2022a) Hur personcentrerad upplever legitimerad personal att varden
ar? En enkdtundersokning i kommunal hilso- och sjukvérd genomford i samarbete
med 12 av Goteborgsregionens kommuner hosten 2022. FoU i Vist,
Goteborgsregionen.
https://goteborgsregionen.se/kunskapsbank/hurpersoncentreraduppleverlegitimerad
personalattvardenar.5.14978dba184bg22f7f29dcs.html

15 Larsen, T. (2022b) Patientenkdt kommunal hdlso- och sjukvdrd — resultat for 11
kommuner i Goteborgsregionen 2022. FoU i Vist, Goteborgsregionen.
https://goteborgsregionen.se/download/18.49a549b18529b243f327ca5/16733386918
16 /Patientenk%C3%A4t%20kommunal%20h%C3%A4lso-
%200ch%20sjukv%C3%A5rd%202022.pdf

16 Larsen, T & Svensson H. (2021) Vad kostar det att virda patienter i kommunal vard
och omsorg? FoU i Vist Goteborgsregionen. Vad kostar det att varda patienter i
kommunal vard och omsorg? | Géteborgsregionen (GR) (goteborgsregionen.se)

17 Larsen, T. & Nilsson, A. (2023, kommande) Nyckeltal god och nira kommunal
primarvard i Goteborgsregionen 2022. FoU i Vist, Goteborgsregionen

18 Larsen, Nilsson och Olsson. (2021) Utveckling av nyckeltal for att folja
omstillningen till god och nara vard och omsorg i Goteborgsregionens kommuner.

FoU i Vst Goteborgsregionen. Utveckling av nyckeltal vid omstéllning till god och
néra vard | Goteborgsregionen (GR) (goteborgsregionen.se)
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https://www.regionstockholm.se/verksamhet/halsa-och-vard/sa-utvecklas-varden/nara-vard/
https://www.regionstockholm.se/verksamhet/halsa-och-vard/sa-utvecklas-varden/nara-vard/
https://utveckling.rjl.se/livsmiljo--halsa/folkhalsa/basta-platsen/
https://goteborgsregionen.se/kunskapsbank/hurpersoncentreraduppleverlegitimeradpersonalattvardenar.5.14978dba184b922f7f29dc5.html
https://goteborgsregionen.se/kunskapsbank/hurpersoncentreraduppleverlegitimeradpersonalattvardenar.5.14978dba184b922f7f29dc5.html
https://goteborgsregionen.se/download/18.49a549b18529b243f327ca5/1673338691816/Patientenk%C3%A4t%20kommunal%20h%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd%202022.pdf
https://goteborgsregionen.se/download/18.49a549b18529b243f327ca5/1673338691816/Patientenk%C3%A4t%20kommunal%20h%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd%202022.pdf
https://goteborgsregionen.se/download/18.49a549b18529b243f327ca5/1673338691816/Patientenk%C3%A4t%20kommunal%20h%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd%202022.pdf
https://goteborgsregionen.se/kunskapsbank/vadkostardetattvardapatienterikommunalvardochomsorg.5.55c7f6a917cc221ffc558a1.html
https://goteborgsregionen.se/kunskapsbank/vadkostardetattvardapatienterikommunalvardochomsorg.5.55c7f6a917cc221ffc558a1.html
https://goteborgsregionen.se/kunskapsbank/utvecklingavnyckeltalvidomstallningtillgodochnaravard.5.31305b8f178fec5d5c85620.html
https://goteborgsregionen.se/kunskapsbank/utvecklingavnyckeltalvidomstallningtillgodochnaravard.5.31305b8f178fec5d5c85620.html
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vard ur ett kommunalt perspektiv® (Larsen & Ljung, 2020). Chefsnitverk och
styrgrupper i Goteborgsregionen har uppmarksammat att det finns behov av
battre kunskapsunderlag for att kunna f6lja, analysera och utveckla den
kommunala primérvarden i omstéllningen till en god och néra vard. De
uppmairksammar dven att de nationella uppfoljningar som gors, inte i
tillracklig utstrackning belyser kommunernas perspektiv. Nyckeltalsrapporten
redovisar ett 30-tal nyckeltal som ror personcentrering, samverkan,
hilsofraimjande och forebyggande insatser, kvalitet och patientsidkerhet,
personalens kompetens, organisatoriska forutsattningar samt den kommunala
primarvardens kostnader. En del av nyckeltalen baseras pa offentlig nationell
statistik. Andra nyckeltal dr framtagna genom data som finns i kommunerna
men som inte sammanstillts i nationella register. Nagra baseras pa egna
undersokningar, till exempel en enkat till patienter inskrivna i kommunal
primarvard.

I rapporten konstateras att det finns stora kvalitetsbrister i Socialstyrelsens
register over insatser i kommunal hélso- och sjukvéard vilket gor det olampligt
att anvanda som kailla for uppfoljning och analys idag. I rapporten dras ocksa
slutsatsen att nationella berdkningar av primérvardens kostnadsandel av all
hilso- och sjukvard bygger pa en schablon fran 2011 som underskattar den
kommunala primirvardens kostnader. I rapporten beskrivs att det ar svart att
formedla en helhetsbild av omstéllningen i kommunerna da data saknas pa
manga viktiga omraden. Till exempel finns inga modeller for att mita
vardtyngd i kommunal priméarvard. Det ar inte heller mojligt att via
kommunernas verksamhetssystem folja hur manga insatser och vilka som
delegeras eller vilka diagnoser patienterna har. Idag gors ingen nationell
uppfoljning av hur personcentrerad den kommunala priméarvarden ar eller vad
patienter och anhoriga tycker om vardformen.

Indikatorbaserad uppfoljning Nara vard

Omfattning och ansvar

En personcentrerad vard ar kirnan i den nira varden och ska genomsyra
arbetet pa lokal, delregional och lansniva. Arbetet omfattar bade
forflyttningen till en god och nira vard och foljsamhet till ldinsgemensamma
styrdokument.

19 Larsen & Ljung. (2020) Omstillningen till ndra vard ur ett kommunalt perspektiv.

FoU i Vst Goteborgsregionen. Omstillningen till nara vard ur ett kommunalt
perspektiv | Goteborgsregionen (GR) (goteborgsregionen.se)
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Vardsamverkan Vastra Gotaland ansvarar for uppfoljning och analys pa
lansniva samt att med stod av resultatet driva det lansgemensamma
utvecklingsarbetet framat.

Pé delregional och lokal niva ar uppdraget att regelbundet genomfora
uppfoljning och analys, planera och genomfora aktiviteter samt vara ett stod
for implementering nér nya styrdokument tas fram.

Samverkan

Nir en person behover insatser fran bade kommun och region har
verksamheterna ett uppdrag att arbeta tillsammans och ge basta mojliga vard,
stod och omsorg. Samverkan mellan Vastra Gotalandsregionen och lanets
kommuner ska utjamna skillnader i hilsa och den enskilde ska fa god och
sdker vard, stod och omsorg.

Framgangsfaktorer for den nira varden ar personcentrerat forhallningssitt,
samverkan och tillit mellan kommun och VGR vilket framgér av den
gemensamma Fardplanen. Dar har vi aven kommit 6verens om en gemensam
malbild som visar riktningen for hur var samverkan ska vara utformad.

Hilso- och sjukvardsavtalet ska stirka och frimja samverkan och samarbete
mellan parternas vardgivare sa att resultatet bidrar till ett tryggt och
sjalvstandigt liv for individen.

I uppdraget framgar behov av att méata hur val var samverkan fungerar samt
effekter av olika atgarder for att primarvarden, saval regionfinansierad som
kommunalt finansierad, ar navet i utvecklingen.

Forslag pa uppfoljningsindikatorer och centrala matt

I det som foljer redovisas det urval av uppfoljningsindikatorer och matt som
valts ut av arbetsgruppen.

Resultatet handlar dels om grundldaggande faktorer som har presenteras som
en bakgrund till 6vrig uppfoljning.

1. Bakgrund - grundldggande faktorer
Resultatet har darefter delats upp i tva ytterligare omraden

2. Forflyttning mot en god och néra vard
3. Foljsamhet till styrdokument s& som Halso- och sjukvardsavtal och
lagreglerade 6verenskommelser
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Bakgrund -
Foljsamhet till grundlaggande
lansgemensamma faktorer

styrdokument

Figur 1 Den ldnsgemensamma uppfoljningen bestar av bade forflyttning mot en god och néra
vard samt foljsamhet till linsgemensamma styrdokument. Ett urval av indikatorer och mdtt
har dven valts ut for att ge en bakgrund och sdtta uppféljningen i ett sammanhang och
beskrivs hdr som grundldggande faktorer.

De indikatorer vi foreslas har en given tolkning dar ett hogre eller lagre varde
ar mer Onskvirt. For de centrala matten som foreslas finns ingen sddan given

tolkning men dessa bedoms dnda vara viktiga for att folja omstallningen.

Det finns idag datakallor till samtliga indikatorer och matt som foreslas i
rapporten, vilket hianvisas till i fotnot. I bilaga 1, finns ldnkar och beskrivning
av respektive datakalla.

Listan over indikatorer och matt ska ses som ett resultat av en inventering av
det som idag finns tillgangligt.

Skattad hailsa i befolkningen — andel som
mar mycket braze

Patienters och befolkningens syn pa
varden2!

Andel i befolkningen 80 ar eller dldre22

20 Folkhilsomyndighetens nationella folkhilsoenkét
https://www.folkhalsomyndigheten.se/folkhalsorapportering-statistik/om-vara-

datainsamlingar/nationella-folkhalsoenkaten/

21t Kolada https://www.kolada.se/

22 Statistiska centralbyrén, SCB, befolkningsstatistik
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning /befolkningens-

sammansattning/befolkningsstatistik/
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Invanare totalt, antal?
Medeléalder, arz2

Forflyttningsomrade Indikatorer

Fran slutenvard till Tillganglighet - bedomning pa VC inom
oppenvard 3 dagarz3
Mojlighet att traffa lakare vid behov i
sarskilt boende24

Likarbesok i hemmet (inkl. SABO)24
Andel som svarat att det ar mycket eller
ganska latt att fa vard pa kvillen, pa
helgen eller pa en helgdag, utan att ga till
akutmottagningar pa sjukhus. (Exklusive
de personer som aldrig varit i behov av
vard pa kvillar, helger eller helgdagar)2s
Hilsofriamjande och Fallskador per 100 000 invanare 65 ar
forebyggande och aldre23
Antal slutenvardstillfallen pa grund av
fallskador bland personer 80 ar eller
aldre per 1 000 invanare23
Vardtillfallen per 100 000 invanare.
Aldersstandardiserade virden26
Kontinuitet och Andel positiva svar pa fragan "Anser du
samordning att personalen pa halso-/eller
vardcentralen samordnar dina kontakter
med varden i den utstrickning du
onskar?"27
Tillit och stark samverkan Paverkbar slutenvard bland patienter 65
ar och dldre inskrivna i kommunal hilso-
och sjukvérd, ordinirt boende/SABO28

23 Varden i siffror, Sveriges Kommuner och Regioner Varden i siffror | SKR

24 Verksamhetsstatistik, Sveriges Kommuner och Regioner
https://skr.se/skr/halsasjukvard/ekonomiavgifter/ekonomiochverksamhetsstatistik.4
6542.html

25 International Health Policy Survey — Befolkning

Vérden ur befolkningens perspektiv 2020 | Vard- och omsorgsanalys (vardanalys.se)
26 Patientregistret, Socialstyrelsen Patientregistret - Socialstyrelsen

27 Nationell patientenkit, Sveriges kommuner och regioner Nationell Patientenkat |
SKR

28 https:

sjukvard/

www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/kommunal-halso-och-

‘ Vést Kom Yaé%sTTXﬁ\ANDSREGmNEN

v www.vardsamverkan.se | Sida 18


https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/tillganglighetivardenvardgarantin/vardenisiffror.46740.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/ekonomiavgifter/ekonomiochverksamhetsstatistik.46542.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/ekonomiavgifter/ekonomiochverksamhetsstatistik.46542.html
https://www.vardanalys.se/rapporter/varden-ur-befolkningens-perspektiv-2020/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/patientregistret/
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/nationellpatientenkat.617.html
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Personcentrerad vard och Andel invanare som svarar att de har ett

omsorg stort eller ganska stort fortroende for
halso- och sjukvarden i sin helhet i sin
region29
Andel lakare som svarat att de vanligtvis
eller ofta erbjuder patienter med
kroniska sjukdomar att ta fram en
vardplan tillsammans med patienten som
de kan anvinda sig av i vardagen

Tillginglig vard, tex Positiv instillning till att virdas hemma
digitalisering med hembesok och stod av digital teknik,
andel (%)2°

Andel moten pa distans, (Skype eller
telefon) for SIP och planerings°

Lansgemensamma Indikatorer
styrdokument

Samordnad individuell Se separat uppfoljning via IT-tjansten
plan, SIP SAMSAs30

Likemedel Rutin for lakemedelsgenomgangarst

Andel listade individer 75 ar och aldre
dar fordjupad likemedelsgenomgang
genomforts de senaste 12 manadernas2

Personer 775+ ar i sarskilt boende med
olampliga lakemedel, andel (%),33
Personer 75+ ar med hemtjanst med
olampliga lakemedel, andel (%)33

29 Halso- och sjukvardsbarometern, Sveriges Kommuner och Regioner
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/halsoochsjukvardsbarometern.75

8.html
30 Vardsamverkan Viastra Gotaland
https://www.vardsamverkan.se/omraden/t -och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-

vard/

stEnhetsundersokningen om dldreomsorg i kommunal hilso- och sjukvard Oppna
jamforelser av hemtjanst och séirskilt boende - Socialstyrelsen

32 Administrativa system i VGR munin.vgregion.se

33 Lakemedelsregistret och registret 6ver socialtjanstinsatser till dldre och personer
med funktionsnedsattning, Socialstyrelsen.
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/aldre-och-personer-med-

funktionsnedsattning/

‘ Vést Kom Yaé%sTTXﬁ\ANDSREGmNEN

v www.vardsamverkan.se | Sida 19


https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/halsoochsjukvardsbarometern.758.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/halsoochsjukvardsbarometern.758.html
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
http://munin.vgregion.se/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/aldre-och-personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/aldre-och-personer-med-funktionsnedsattning/

Lansgemensam uppfoéljning av god och nara vard

Medicintekniska produkter

Ramavtal liikarmedverkan

Overenskommelse in- och
utskrivning fran sluten
hilso- och sjukvard

Overenskommelse kring
personer med psykisk
funktionsnedsittning och
personer med missbruk av
alkohol, droger och spel om
pengar

Overenskommelse om
munhilsa — uppsokande
och nodvindig tandvard

Avvikelser i samverkan

Bakgrundsfaktorer

Se separat utvirdering av aktuellt
samarbetsavtal

Det saknas idag modell for uppfoljning
av likarmedverkan pd SABO inom
Vastra Gotalands+

Andel oplanerade aterinskrivningar pa
sjukhus inom 30 dagar +6523

Se separat uppfoljning via IT-tjansten
SAMSAS30

Indikatorer se handlingsplan psykisk
halsass

Indikatorer se overenskommelse om
munhélsa — uppsokande och n6dvindig
tandvardss

Separat uppf6ljning inom
vardsamverkans?

Befolkningens och patienters uppfattning om, och fértroende for, hilso- och

sjukvarden ger en bild av hur val varden fungerar. SKR har de senaste aren

visat pa att det finns brister nar det giller tillgdnglighet, samordning och

kontinuitet. Myndigheten for vard och omsorgsanalys beskriver i Rapport

2021:4 Véarden ur befolkningens perspektiv 202038, att svensk vard uppvisar

34 Ramavtal om lakarinsatser inom kommunernas halso- och sjukvérd i Vastra

Gotaland Microsoft Word - Ramavtal om ldkarmedverkan 151027.docx (vgregion.se)

35 Det goda livet i Vistra Gotaland. Handlingsplan for psykisk hilsa 2018—2024
Handlingsplan Psykisk hélsa i Vistra Gotaland 2018-2024 Forlangd och justerad

2022-12.pdf (vgregion.se)

36 Overenskommelse om samverkan mellan Vistra Gotalands kommuner och Vistra
Gotalandsregionen om Munhilsa - uppsékande och nédvandig tandvard

Overenskommelse om samverkan Munhélsa (vgregion.se)

37 MedControl Pro Avvikelsehantering i samverkan - Virdsamverkan i Vastra

Gotaland (vardsamverkan.se)

38 Varden ur befolkningens perspektiv 2020. En jamforelse mellan Sverige och tio
andra lander. Vard- och omsorgsanalys 2021 Varden ur befolkningens perspektiv

2020 | Vard- och omsorgsanalys (vardanalys.se)
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1098/SURROGATE/Ramavtal%20om%20la%cc%88karmedverkan%20VG%202017-04-01-1.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-157/native/Handlingsplan%20Psykisk%20h%c3%a4lsa%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%202018-2024%20F%c3%b6rl%c3%a4ngd%20och%20justerad%202022-12.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-157/native/Handlingsplan%20Psykisk%20h%c3%a4lsa%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%202018-2024%20F%c3%b6rl%c3%a4ngd%20och%20justerad%202022-12.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1100/SURROGATE/%c3%96verenskommelse%20om%20samverkan_Munh%c3%a4lsa.pdf
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/
https://www.vardanalys.se/rapporter/varden-ur-befolkningens-perspektiv-2020/
https://www.vardanalys.se/rapporter/varden-ur-befolkningens-perspektiv-2020/

Lansgemensam uppfoéljning av god och nara vard

tydliga brister rorande personcentrerad vard da vi internationellt sett
presterar daliga resultat for omradena vantetider, kontinuitet och
samordning. Av rapporten framgar att lite mer an halften av de svarande i
IHP-studien, 63 procent, uppger att de bedomer att den 6vergripande
kvaliteten péa svensk hilso- och sjukvard ar vildigt eller ganska bra. Men nivan
ar nagot lagre 4n motsvarande genomsnitt for de ovriga deltagande landerna,
sa det finns en generell forbattringspotential for svensk del vad géller vardens
patientupplevda kvalitet.

Ett urval av indikatorer och matt har valts ut for att ge en bakgrund och ett
sammanhang tillsammans med Ovriga indikatorer. Det finns en mangd andra
indikatorer som kan vara av varde som bakgrundsinformation, uppgifterna ar
idag dock bristfilliga eller gar inte att folja.

Kvalitetsindikatorer och matt

o Skattad halsa i befolkningen — andel som mar mycket bra
e Patienters och befolkningens syn pa varden

Kvantitetsindikatorer och matt

e Andel i befolkningen som ar 80 ar eller dldre
¢ Invanare totalt, antal
e Medelalder, ar

Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas bakgrundsindikatorer av betydelse for samverkan som ar kopplade
till kostnader.

Uppfoljning av forflyttningen till en nara vard

Inom vardsamverkan for Vastra Gotaland avses att genomfora uppfoljning av
forflyttning till en néra vard. Det finns dven behov av att bade region och
kommun foljer upp de indikatorer som &r relevanta for respektive part. I
rapporten finns indikatorer samlade som bedomts av arbetsgruppen vara av
betydelse for samverkan och som gér att mata idag och darmed bor vara ett
ansvar for vairdsamverkan framat.

Forflyttning - fran sluten vard till 6ppen vard

Omstéllningen till nira vard ska leda till en {forflyttning fran en reaktiv
sjukhuscentrerad vérd till en mer proaktiv vard nira individen.
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Lansgemensam uppfoéljning av god och nara vard

Bade i arbetet som foregick rapporten Med primdrvarden som nav i
utvecklingen av god och ndra vard3? och i arbetet med revidering av
Overenskommelse om samverkan vid in- och utskrivning frén sluten hilso-
och sjukvdrd+e har begreppet "vard pa ratt vardniva” varit aterkommande.

Magjligheten till en patientsdker vard nira patienten utokas i takt med den
medicinska och tekniska utvecklingen vilket innebar att virden kan utforas
utanfor sjukhusen i storre utstrackning.

De indikatorer dar det idag finns datakallor handlar framst om
tillgangligheten inom regionens primarvard. Det saknas majlighet att folja
utvecklingen av antal patienter inskrivna i kommunal hilso- och sjukvérd,
vilket vore av viarde for att nd malsattningen med att mer vard ska ges i
primarvard och i hemmet.

Det saknas dven métt som visar pa personalens kompetens. Rimligtvis borde
den ha betydelse for vardens kvalitet. Idag utférs merparten av alla hélso- och
sjukvardsinsatser i kommunal primarvard av icke-legitimerad personal och
andelen av dessa som har underskoterskeutbildning minskar.

Kvalitetsindikatorer och matt

e Tillginglighet — bedomning VC inom 3 dygn
e Mojlighet att traffa 1akare vid behov i sarskilt boende

Kvantitetsindikatorer och matt

o Likarbesok i hemmet (inkl. SABO)

e Andel som svarar att det dr mycket eller ganska latt att fa vard pa
kvillen, pa helgen eller pa en helgdag, utan att g till akutmottagningar
pa sjukhus /exklusive de personer som aldrig varit i behov av vard pa
kvillar, helger eller helgdagar)

Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

39 Med priméarvarden som nav i utvecklingen av god och néira vard Slutrapport,
Kommunerna i Vistra Gotaland och Vistra Gotalandsregionens priméarvardsuppdrag,
Véardsamverkan Viastra Gotaland 2022 Med primérvarden som nav i utvecklingen av
god och néra vérd, slutrapport (vgregion.se)

4o Samverkan vid in- och utskrivning frén sluten hilso- och sjukvard, Vardsamverkan

Vastra Gotaland Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard -
Véardsamverkan i Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1054/SURROGATE/Slutrapport%20-%20Med%20prim%c3%a4rv%c3%a5rden%20som%20nav%20i%20utvecklingen%20av%20god%20och%20n%c3%a4ra%20v%c3%a5rd-1.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1054/SURROGATE/Slutrapport%20-%20Med%20prim%c3%a4rv%c3%a5rden%20som%20nav%20i%20utvecklingen%20av%20god%20och%20n%c3%a4ra%20v%c3%a5rd-1.pdf
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/

Lansgemensam uppfoéljning av god och nara vard

Forflyttning - till mer halsoframjande och férebyggande insatser

Ett steg i omstillningen till en mer nira vard ar att gemensamt 6ka
tillgangligheten till forebyggande insatser och att 6ka stodet till den enskilde
individens egenvard.

I nuldget saknas samlade hilsodata for Vastra Gotalands unga befolkning i
skolaldern (6—18 &r). Det genomfors halsosamtal via elevhilsans medicinska
insats pa samtliga skolor i regionens 49 kommuner samt alla friskolor men det
saknas mojlighet till jamforelse mellan kommunerna och 6ver tid. For att en
jamforelse ska vara mojlig i regionen har VGR tagit fram standardiserade
halsoenkéter for de olika arskurserna. Det ar upptill varje vardgivare tillika
skolhuvudman att besluta om de vill anvanda dessa enkater och ansluta sig till
elevhilsodatabas viast, EHDV. Det pagar arbete for att alla kommuner och
friskolor ska ansluta sig till EHDV, sa att det blir mojligt att gora jamforelser
pa olika nivaer och geografiska omraden pa individniva, skolniva och mellan
skolor/kommuner.

Den digitala elevhilsoenkiten har testats i Uddevalla kommun och den
anvands sedan 2020. Under lasaret 2022/2023 testas enkiten i Goteborgs
stad - darefter planeras ett inforande for samtliga intresserade kommuner och
friskolor inom Vastra Gotaland. En forstudie géallande anpassad enkit for
forskoleklass samt siarskola pagar ocksa.

Forebyggande insatser ar bland annat viktigt for att till exempel férhindra
hoftfrakturer. Enligt SKR sker ungefar 16 000 hoftfrakturer per ar i Sverige,
framst bland dldre manniskor. Idag genererar ménga fallskador som lett till
hoftfraktur omfattande insatser och samverkan fran bade kommun och region
och bedoms darfor vara en viktig indikator att folja.

En av de utvalda indikatorerna ar “antal vardtillfallen per 100 000 invanare”
men har finns en osidkerhet om vad det egentligen visar. Arbetsgruppen
bedomer att resultatet av ett sddant matt inte ger underlag som svarar pa
fragan om det sker en forflyttning.

Det kan konstateras att det idag saknas indikatorer kring hialsosamtal riktat
till vuxna, det saknas dven indikatorer om anhorigstod vilket kan sigas vara
halsofraimjande. Det finns mojlighet att i kvalitetsregistret senior alert f6lja
forebyggande insatser men dé registrering i registret varierar stort si ar
resultatet svart att anvinda pa lansniva.

Inom omradet hélsoframjande och forebyggande finns behov av att utveckla
nya indikatorer och métt for att stodja uppfoljningen av omstillningen till en
god och néra vard.
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Lansgemensam uppfoéljning av god och nara vard

Kvalitetsindikatorer och matt
Det saknas kvalitetsindikatorer av betydelse.
Kvantitetsindikatorer och matt

¢ Fallskador per 100 000 invanare 65 ar och aldre

e Antal slutenvardstillfillen pa grund av fallskador bland personer 80 ar
eller dldre per 1 000 invanare

e Vardtillfillen per 100 000 invinare. Aldersstandardiserade virden.

Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

Forflyttning - till 6kad kontinuitet och samordning

Med st6d av den samordnade individuella planen och kontinuitet i vard- och
stodkontakter sa som fast lakarkontakt, fast vardkontakt och fast
omsorgskontakt mojliggors en relation som skapar tillit och trygghet hos den
enskilde. Forutsattningarna for god och néra vard kan da forbattras.

Pa nationell niva via SKR pagar uppfoljning bland annat inom
fokusforflyttning “fran isolerad vard- och omsorgsinsatser — till samordning
utifran personens fokus”. De indikatorer som foljs ar:

¢ Andel patienter med fast virdkontakt

e Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar

e Andel patienter med individuell plan

e Samtalsbehandling for barn med depression och &ngest

Det finns en uppfoljning via nationell patientenkit som handlar om vad
individen anser om hur personalen pa halso- eller vardcentralen samordnat
kontakterna med varden i den utstrackning som den enskilde 6nskar. Har kan
vi se att 68,2 % av befolkningen i Vastra Gotaland ar 2022 svarade ja pa det
pastaendet. Detta ar marginellt lagre 4n genomsnittsvardet for hela Sverige
(69 %) och ungefar i nivd med tidigare ars matningar i Vistra Gotaland.

Inom omradet kontinuitet och samordning finns behov av att utveckla nya
indikatorer och matt for att stodja uppfoljningen av omstillningen till en god
och néra vard.

Indikatorer kopplat till SIP redovisas samlat under uppfoljning av
styrdokument.

Kvalitetsindikatorer och matt

¢ Andel positiva svar pa fragan "Anser du att personalen pa hilso- eller
vardcentralen samordnar dina kontakter med virden i den
utstrackning du onskar?"
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Kvantitetsindikatorer och matt
Det saknas kvantitetsindikatorer av betydelse.
Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

Forflyttning - till 6kad tillit och stark samverkan

Omstéllningen ska bidra till att utveckla samverkanskulturen och att 6ka
tilliten mellan huvudménnen. Tillsammans med personcentrerad vard ar
samverkan och tillit viktiga framgangsfaktorer for att lyckas med
omstallningen till en god och nara vard.

I Vastra Gotaland ar bdde kommunerna och Vastra Gotalandsregionen
ansvariga for halso- och sjukvard pa primarvardsniva. Det gemensamma
ansvaret kriaver en vil utvecklad samverkan och linsgemensamma
styrdokument som fortydligar ansvaret mellan de bAda huvudménnen. Sedan
lange finns ett utvecklat samarbete mellan huvudméannen bade lokalt,
delregionalt och pa lansniva.

Kvalitetsindikatorer och matt

 Paverkbar slutenvérd bland patienter 65 ér och éldre inskrivna i
kommunal hilso- och sjukvard, ordinart boende/SABO

Kvantitetsindikatorer och matt
Det saknas kvantitetsindikatorer av betydelse.
Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

Forflyttning - till mer personcentrerad vard och omsorg

Forflyttningen handlar om att & en hogre grad av personcentrering och
medskapande i vard och omsorg. Det handlar om att involvera den enskilde
individen, skapa delaktighet och partnerskap utifran behov, erfarenheter och
resurser.

Infor framtiden ar det personcentrerade arbetssittet tillsammans med patient,
nirstdende och team 6ver huvudmannagrianserna en forutsiattning for en god
och néra halso- och sjukvard i hemmet vilket bland annat lyfts upp i rapporten
Med primdrvdarden som nav i utvecklingen av god och ndra vard3? fran varen
2022.

P& nationell niva pagar uppfoljning bland annat inom fokusforflyttning “fran
fokus pa organisation — till fokus pa person och relation” och *fran invénare
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och patienter som passiva mottagare — till aktiva medskapare”, vilket ar
samordnat via SKR. De indikatorer som foljs ar:

e Upplevd trygghet i dldreomsorgen

¢ Kontinuitetsindex for patienter med kronisk sjukdom i primérvard

o Tillganglighet, bedomning pa vardcentral inom 3 dagar

e Kontinuitetsindex pa SABO, likarkontinuitet for personer pa sirskilt
boende

e Fortroende for hilso- och sjukvarden

e Paverkbar slutenvard vid kronisk sjukdom per 100 000 invanare

e Patientupplevelse av information och kunskap

¢ Behov av hemtjanst, personer 65 ar och dldre som har beslut om
hemtjanst

Det finns behov av att utveckla nya indikatorer och matt for att stodja
uppfoljningen av personcentrerad vard och omsorg. Nér en personcentrerad
vardprocess utformas ar det viktigt att satta mal utifran patienten, inte efter
hur halso- och sjukvarden ar organiserad. Samordning maste matas och foljas
upp utifran effekterna for patienten, inte utifran de enskilda insatserna eller
atgiarderna.

Via Socialstyrelsens matning Vad tycker dldre om dldreomsorgen+ {6ljs idag
andelen personer 65 ar och dldre som uppgett att de kiande sig mycket trygga
med att bo hemma med stod fran hemtjansten. Detta ar det basta méatt vi har
idag men fangar inte alla aldrar och det inkluderar inte personer med enbart
matdistribution och/eller larm. Mattet fangar inte heller den hilso- och
sjukvard som ges i hemmet.

Eftersom det saknas uppgifter om huruvida den enskilde har st6d fran halso-
och sjukvard i hemmet fran region och/eller kommun s finns det behov av att
utveckla detta.

Idag har vi mgjlighet att folja andel individer som har stort eller ganska stort
fortroende for hilso- och sjukvéarden i sin helhet i sin region. Resultatet
omfattar all halso- och sjukvard som regionen ansvarar for men sa som fragan
stills kan svaren dnda tolkas omfatta &ven kommunal hilso- och sjukvard. Det
finns foljdfragor som daremot enbart handlar om regionens hilso- och
sjukvard. Idag saknas undersokningar om fortroendet for kommunal halso-
och sjukvard.

Aven upprittande och uppfoljning av rehabiliteringsplaner #r relevant att folja
men uppgifterna ar bristfalliga och darfor inte tillforlitliga.

41 Oppna jamforelser — Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? - Socialstyrelsen
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Indikatorer kopplat till SIP redovisas samlat under uppfoljning av
styrdokument.

Kvalitetsindikatorer och matt

¢ Andel invanare som svarar att de har ett stort eller ganska stort
fortroende for hilso- och sjukvarden i sin helhet i sin region

Kvantitetsindikatorer och matt

e Andel ldkare som svarat att de vanligtvis eller ofta erbjuder patienter
med kroniska sjukdomar att ta fram en vardplan tillsammans med
patienten som de kan anvinda sig av i vardagen

Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

Forflyttning - till mer tillganglig vard, tex genom digitalisering

Det finns nagra indikatorer som kan vara av virde men som inte bedoms som
uppfoljningsbara i nuldget pa grund av att det saknas gemensamma datakallor
dar uppgifterna kan hamtas. Det handlar bland annat om:

e Upplevd tillgang till 1akare

e Mojlighet till direktinldggningar pa sjukhus
¢ Tillgang till fast l1akarkontakt

¢ Tillgang till fast omsorgskontakt

o Tillgang till fast vardkontakt

Ett sitt att oka tillgdnglighet till varden bade for den enskilde individen och
for vardgivarna ar genom olika typer av digitala tjanster. Sedan nagra ar pagar
en samordnad utveckling mellan kommunerna och regionen i Vastra
Gotaland.

Kvalitetsindikatorer och matt

e Positiv instillning till att virdas hemma med hembesok och stod av
digital teknik, andel (%)

Kvantitetsindikatorer och matt

e Andel méten pa distans, (Skype eller telefon) for SIP och planering.

Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

Uppfoljning av lansgemensamma styrdokument

Vikten av foljsamhet till gemensamt framtagna styrdokument har
framkommit under arbete med bade fardplan, revidering av hilso- och
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sjukvardsavtalet och lagreglerade 6verenskommelser samt vid framtagande av
rapport kring primarvardsuppdraget.

Det reviderade forslaget pa halso- och sjukvardsavtal med tillhérande
overenskommelser som SRO stallde sig bakom viren 2022 har styrt arbetet
kring uppf6ljning. D4 det under hosten stod klart att det nuvarande hilso- och
sjukvardsavtalet daterat 2017 fortsatter att géilla sa har fokus dndrats och det
har uppstatt en svarighet i ssmmanstallning och redovisning av resultat vilket
lett till begransningar.

Vi saknar idag en systematisk uppfoljning av halso- och sjukvardsavtalet. Dock
har avtalet f6ljts upp vid enstaka tillfillen infor revidering. Under vintern
2019/2020 genomfordes en utviardering av gillande hélso- och sjukvardsavtal
med syfte att finga hur avtalet fungerar och behov av justering. Utvarderingen
genomfordes via en enkidtundersokning och stilldes till kommunerna i Vistra
Goétaland, forvaltningar inom VGR samt styrelsen for PrimOr och PrimOr
Rehab (branschrad for privata vardgivare inom vardval).

I gidllande halso- och sjukvardsavtal framgar idag att avtalet ska foljas upp
arligen. De delregionala vardsamverkansgrupperna ansvarar for att lamna
rapport enligt anvisningar fran VVG.

Rapporten bor innehalla:

e Foljsambhet till avtalet

e Fokus pa uppfoljningsomraden enligt anvisningar

e Uppfoljning av ramavtal om lakarmedverkan

e Uppfdljning av lanséverenskommelse personer med psykisk
funktionsnedséttning och personer med missbruk

e Uppfoljning av rutinen for samordnad vard- och omsorgsplanering,
SVPL

e Ovriga gemensamma rutiner enligt anvisning

Av lansgemensam riktlinje for gemensamma styrdokument som upprittas
mellan kommunerna i Vastra Gotaland och Vistra Gotalandsregionen framgar
rekommendation om giltighetstid och mojlighet till forlangning. Dar regleras
berednings- och beslutsprocess men det saknas idag styrning kring
uppfoljning.

Sammanstillning har gjorts av tillgdngliga indikatorer och uppf6ljning av
hailso- och sjukvardsavtalet har varit i fokus. En rad indikatorer 4r samma som
vid fardplan nira vard. Flera omréaden i bade hilso- och sjukvardsavtalet och i
ovriga styrdokument saknar idag indikatorer och maétt att f6lja. Till viss del
kan foljsamhet till styrdokument som ar framtagna i samverkan foljas upp via
avvikelser i samverkan.

. V€Y vistra
A/ VastKom y COTALANDSREGIONEN www.vardsamverkan.se | Sida 28



Lansgemensam uppfoéljning av god och nara vard

Samordnad individuell plan, SIP

Samordnad individuell plan, SIP, ar aktuellt att f6lja bland annat for att
sakerstilla foljsambhet till styrdokument. Men det ar dven aktuellt inom
forflyttning till en nira vard och da speciellt kopplat till personcentrerad vard
och omsorg och till 6kad kontinuitet och samordning.

Inom Vistra Gotaland har vi sedan flera ar framtagna styr- och stéddokument
for samordnad individuell plan, SIP. Sedan hosten 2018 sker regelbunden
uppfoljning en gang i manaden via den gemensamma IT-tjansten SAMSA. Det
finns idag en del brister kopplat till statistik om SIP bland annat d& det kravs
SITHS kort for att registrera en SIP i IT-tjansten, vilket delvis saknas inom
vissa verksamheter.

Det gar idag inte att mata hur manga slutenvardstillfallen som leder till en SIP
eftersom inte alla SIP bokas innan hemgang. Det saknas uppgifter fordelat pa
alder. Viktigt att uppméarksamma ar att det ocksa saknas kvalitetsindikatorer
kopplat till SIP i de uppféljningar som sker i Vastra Gétaland, det framgar till
exempel inte hur den enskilde individen upplever samordningen.

Det saknas dven indikatorer och matt kring kostnader kopplat till SIP.
Det som mats ar:

e Samordnad individuell plan, antal SIP som registrerats som paborjade,
upprittade, uppfoljda eller avslutade i SAMSA under manaden

e Antal SIP-méten

e Antal SIP-moéten pa distans

I Socialstyrelsens enhetsundersokning om dldreomsorg och kommunal hilso-
och sjukvérd finns mattet “aktuell rutin for information om samordnad
individuell plan, SIP inom dldreomsorg” vilket enbart anger om det finns en
rutin framtagen i kommunal hilso- och sjukvérd, mélgrupp dldre. Det saknas
matt for efterlevnaden av styrdokument for SIP varfor inte denna indikator
tagits med i forslag pa indikatorer att f6lja.

Négra ytterligare indikatorer foreslas inte, det bor foregés av ett
fordjupningsarbete med fokus pa kvalitetsmatt for att finga hur den enskilde
individen upplever samordningen.

Lakemedel

Lakemedelsbehandlingar ar en integrerad del i hilso- och sjukvarden och
ingdr darmed i regelverk for samverkan mellan VGR och kommunerna i
Vistra Gotaland.

Mattet Rutin for likemedelsgenomgdng anger enbart om det finns en rutin
framtagen i kommunal hilso- och sjukvard, mélgrupp dldre. Det saknas matt
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for efterlevnaden av rutin for lakemedelsgenomgangar och matt for andra
malgrupper inom kommunal halso- och sjukvard.

Idag finns matt kring antal genomfoérda lakemedelsgenomgangar hos listade
individer 75 ar eller aldre och dar fordjupad lakemedelsgenomgang
genomforts de senaste 12 manaderna. Resultatet anger antal registreringar av
den aktuella KVA-koden for likemedelsgenomgang. I Socialstyrelsens rapport
Ldkemedelsgenomgdngar — En uppfoljning och utvdrdering av
Socialstyrelsens foreskrifter om likemedelsgenomgdangar i 11 kap. HSLF-FS
2017:37+ har man identifierat regionala skillnader gédllande bade hur och i
vilken utstrackning lakemedelsgenomgangar registreras. Socialstyrelsen
skriver daven att det inte ar mojligt att med sidkerhet uttala sig om
omfattningen av genomforda likemedelsgenomgéngar, eftersom
underrapporteringen sannolikt ar stor pa flertalet platser i landet.

Kénsligheten for lakemedel 6kar med stigande alder, det ar dven vanligt att
aldre personer anvinder manga lakemedel och det finns risk for att 1ikemedel
da kan paverka varandra pa ett ogynnsamt sitt. En del lakemedel bor helt
undvikas till dldre personer pa grund av hog risk for biverkningar. De
foreslagna indikatorerna om olampliga lakemedel f6ljer upp andel personer 75
ar och aldre i sarskilt boende och i hemtjanst som behandlas med minst ett av
fyra olampliga lakemedel vid mittillfallet.

Kvalitetsindikatorer och matt
Det saknas kvalitetsindikatorer av betydelse.
Kvantitetsindikatorer och matt

e Rutin for lakemedelsgenomgéngar

e Andel listade individer 75 ar och dldre dar fordjupad
lakemedelsgenomgang genomforts de senaste 12 manaderna

e Personer 75+ ar i sarskilt boende med olampliga lakemedel, andel (%)

e Personer 75+ ar med hemtjanst med olampliga lakemedel, andel (%)

Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

Medicintekniska produkter, MTP

Omréaden inom medicintekniska produkter ar omfattande och regleras i
samarbetsavtal. Samarbetsavtalet bestar av ett huvuddokument och fyra
specifikationer som beskriver tjanster, finansiell samverkan, samarbete och

42Lakemedelsgenomgangar. En uppfoljning och utviardering av Socialstyrelsens
foreskrifter om lakemedelsgenomgangar i 11 kap. HSLF-FS 2017:37. Socialstyrelsen

2019 Likemedelsgenomgéngar (socialstyrelsen.se)
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styrning samt IT-stod. Enligt samarbetsavtalet ska utvirdering avseende
ekonomi och kvalitet goras forsta gangen 2019 och darefter var tredje ar,
under forutsattning att avtalet inte sagts upp. Syftet ar att utvardera effekten
av samarbetsavtalet samt att ta fram ett underlag infor fortsatta
forbattringsarbeten inom ramen for avtalet. Resultatet#s fran senaste
utvarderingen som genomfordes 2022, visar att samarbetsavtalet fortsatt ar
framgangsrikt, men det finns omraden som ytterligare kan forbéttras.

Ledningsradet for hjalpmedel ansvarar for att tolka, utveckla och félja upp
aktuella avtal och 6verenskommelser mellan parterna, verka for en god
foljsamhet samt hantera och prioritera utvecklingsfragor. Med anledning av
detta sa har inte nagra ytterligare indikatorer for uppfoljning inom omradet
MTP tagits fram av arbetsgruppen.

Ramavtal lakarmedverkan

Inom ramen for 6verenskommelsen med regeringen kring Nara vard
paborjade SKR under 2021 ett arbete for att stodja kommuner och regioner att
forbattra kontinuiteten i primarvarden. Till utgdngen av 2022 sattes ett av
regeringens och SKR:s gemensamma mal:

e Minst 80 procent av personer som bor pa sarskilt boende ska ha en fast
lakarkontakt

For att kunna folja utvecklingen behover malet kunna matas. I dagslaget finns
inget enhetligt sitt att mata detta pa nationell niva men under hosten 2021
genomfordes punktmaitning av fasta kontakter i siarskilt boende for dldre,
SABO.

Det var ett hogt deltagande i mitningen, 282 kommuner deltog. Av personer
pa SABO hade 93% en fast likarkontakt dock fanns det i landet 11 kommuner i
totalt 6 1an med resultat pa 20% eller lagre. Vistra Gotaland ar ett av dessa 6
lan.

Det saknas idag modell for uppféljning av likarmedverkan pd SABO inom
Vistra Gotaland. Inom ramen for Vastra Gotalandsregionens satsningar av
ldkarmedverkan i kommunal hélso-och sjukvard pagar ett arbete for att f6lja
upp kvalitén i likarmedverkan for de mest skora #ldre som bor pa SABO.

Koncernkontoret har tillsammans med representanter fran VastKom och fran
kommunerna genomfort workshop for att battre folja upp de insatser som

43 Utvédrdering av samarbetsavtal for forsorjning av personliga hjalpmedel, Vastra

Gotalandsregionen 2022. utvArdering av Samarbetsavtal fOr férsérjning av personliga
hjAlpmedel (vgregion.se)
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malgruppen far kring lakarmedverkan, 1ikemedelsforskrivningar, hembesok,
bedomningar och tillganglighet.

Overenskommelse in- och utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard

For kommunerna och regionen i Vistra Gotaland finns en lansgemensam
overenskommelse om in- och utskrivning#4 och en linsgemensam riktlinje for
in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard44.

Det gemensamma malet vid in- och utskrivning fran slutenvarden ar att
enskilda personer som inte lingre har behov av slutenvardens resurser sa
snart som mojligt ska skrivas ut, pa ett tryggt och sikert satt.

Sedan hosten ar 2018 genomfors regelbunden lansgemensam uppfoljning av
processen for bade in- och utskrivning och for SIP. Mélsattning med
uppfoljningen ar bland annat att stirka den enskildes ratt till en trygg och
effektiv utskrivning. Uppfoljningen sker en gdng i manaden via IT-tjansten
SAMSA och publiceras pa hemsidan for Vardsamverkan Vastra Gotaland4e.

De indikatorer och matt som foljs i den méanatliga uppfoljningen innehéller
enbart uppgifter om kvantitet, det saknas indikatorer och matt kring bade
kvalitet och kostnader kopplat till in- och utskrivning.

Det som mats ar:

e Antal inskrivna i IT-tjansten SAMSA

¢ Andel avslutade slutenvardsarenden i SAMSA utan att utskrivningsklar
eller utskrivningsmeddelande skickats

e Vardtid som utskrivningsklar

e Total vardtid SAMSA édrenden

e Andel patienter som skrivits ut fran slutenvard den dag de blir
utskrivningsklara

¢ Andel patienter som skrivits ut fran slutenvarden dar Meddelande om
utskrivningsklar skickats efter hemgang

¢ Antal inskrivningar stallt mot antal unika patienter

Som komplement till befintlig méatning foreslas ytterligare ett kvantitetsmatt
for att ge mojlighet att folja andel oplanerade aterinskrivningar. Det ar viktigt
att vara medveten om att andelen oplanerade aterinskrivningar pa sjukhus
paverkas av tillgdngen pa vardplatser och inte nodvandigtvis ar ett matt pa
god vard.

44 Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hilso- och sjukvéard, Vardsamverkan

Vastra Gotaland _Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd -
Véardsamverkan i Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)
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Kvalitetsindikatorer och matt
Det saknas kvalitetsindikatorer av betydelse.
Kvantitetsindikatorer och matt
e Andel oplanerade aterinskrivningar pa sjukhus inom 30 dagar +65
Indikatorer och matt for kostnader

Det saknas indikatorer av betydelse som ar kopplade till kostnader.

Overenskommelse kring personer med psykisk funktionsnedséttning och
personer med missbruk av alkohol, droger och spel om pengar

Socialstyrelsen och Folkhalsomyndigheten har ett pAgaende uppdrag att ta
fram en ny langvarig strategi for insatser runt psykisk hilsa och suicid, dar
nationella indikatorer finns inkluderade. Arbetet ska slutredovisas i september
2023 och beridknas kunna trada i kraft 2025. I vantan pa det ar Handlingsplan
psykisk hdlsas3s forlangd till och med 2024.

Handlingsplan psykisk hdlsa innehéller 15 mal. For att f6lja handlingsplanens
mal 6ver tid har uppfoljningsindikatorer valts ut. Styrgrupp Psykisk héilsa
ansvarar for den arliga uppfoljningen. Resultatet presenteras pa
vardsamverkan.se.

Styrgrupp Psykisk hilsa ansvarar dven for uppfoljning av Handlingsplan
suicidprevention4s. Mal for suicidprevention i Vistra Gotaland ar att antalet
suicid i Vastra Gotaland ska minska med 40 procent till 2025. Det finns sex
prioriterade aktiviteter med tillhorande indikatorer. Indikatorsuppfoljning
sammanstills drligen och publiceras pa hemsidan for Vardsamverkan Viastra
Gotaland.

Mailsittningen inom psykisk hilsa och suicidprevention ar att indikatorerna
ska gora det mgjligt att jamfora processer och resultat, och darigenom
stimulera och initiera forbattringsarbetet.

Négra ytterligare indikatorer for uppfoljning inom omradet psykisk hélsa och
suicidprevention har inte bedomts som nodvandigt av arbetsgruppen.
Overenskommelse om munhélsa - uppsékande och nédvandig tandvard

Overenskommelsen om munhilsa3s reglerar uppfoljning och utvirdering
inom N-tandvard och uppstkande verksamhet. VGR ansvarar for att

45 Handlingsplan suicidprevention - arlig indikatorsuppf6ljning Uppf6ljning av

ldinsgemensam handlingsplan for suicidprevention - Vardsamverkan i Vastra Gétaland
(vardsamverkan.se)
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genomford verksamhet f6ljs upp och rapporteras inom VGR, kommuner och
centrala myndigheter. Kommunen ar i vissa delar av uppfoljningen ansvarig
for att ratt uppgifter lamnas till VGR. VGR sammanstaller kvartalsvis statistik
kring munhélsa fran IT-stoden. Resultat delges kontaktpersoner inom
respektive kommun. Uppf6ljningen publiceras inte pa webben idag, men det
pagar ett arbete for att gora informationen mer publik.

D4 det redan sker en separat uppfoljning av Overenskommelse om samverkan
mellan Viastra Gotalands kommuner och Vistra Gotalandsregionen om
Munhilsa — uppsokande och nédvandig tandvard sa har inte ytterligare
indikatorer for uppfoljning tagits fram av arbetsgruppen.

Avvikelser i samverkan

Inom ramen for hilso- och sjukvardsavtalet finns ett gemensamt ansvar och
atagande for avvikelser i samverkan. Genom uppf6ljning och analys med stod
av rapporterade avvikelser i samverkan finns bland annat mojlighet att fanga
eventuella brister i foljsamhet till styrdokument. En systematisk uppfoljning
av avvikelser torde darfor vara av viarde for den lansgemensamma
uppfoljningen.

Identifierade avvikelser i samverkan ska ge underlag for forbattringsarbete
och beaktas i patientsikerhetsarbete. Som stdd finns en linsgemensam rutin
for avvikelser i samverkan4¢ dar bade registrering och handlaggning samt
analys, uppfoljning och larande finns reglerat. Rutinen beskriver ansvaret pa
lokal, delregional och lansniva.

Varje delregionalt vardsamverkansomrade ska enligt hilso- och
sjukvardsavtalet regelbundet rapportera till VVG. Rapporten ska redovisa de
mest frekventa avvikelserna, och identifierade systembrister enligt VVG.
Rapporten ska dven innehélla redovisade atgarder lokalt/delregionalt samt
forslag pa atgirder for hantering pa regional niva.

Under 2022 togs ett forsta forslag pa mall for aterrapportering fram av en
linsgemensam arbetsgrupp for avvikelser. Resultat omhéandertogs
delregionalt och redovisades under varen 2022 till bade VVG och SRO. Enligt
samma modell planeras redovisning pa lansniva varen ar 2023.

46Rutin for avvikelser i samverkan Avvikelsehantering i samverkan - Vardsamverkan i

Vistra Gotaland (vardsamverkan.se)
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Kostnader

Det kan konstateras att det idag saknas indikatorer av betydelse for
samverkan, som ar kopplade till kostnader. Det huvudsakliga ansvaret for
finansiering och organisering av hilso- och sjukvard ligger hos VGR, och i
vissa delar hos de 49 kommunerna.

I Fardplanen har vikten av att f6lja det ekonomiska perspektivet 6ver tid
under den pagdende omstéllningen lyfts fram, vilket bor beaktas i fortsatt
arbete.

Modell for uppfoljning

Arbetsgruppen foreslar en arlig partsgemensam uppfoljning och analys med
malsattning att kunna f6lja utvecklingen mot en god och nira vard. Modellen
foreslas bygga pa PDSA47 som ar ett verktyg for stindig utveckling.

Forkortningen PDSA star for: Plan - Do - Study - Act. Det ar en iterativ fyra-
stegsmetod inom kvalitetstekniken och kvalitetsutvecklingen, med syftet att ge
stod till kontinuerligt och systematiskt forbattringsarbete, dar genomfoérande
av ett varv leder till sma modifieringar av aktiviteter snarare an radikala
forandringar av processer.

Strukturerna och strategierna for samverkan mellan Vastra
Gotalandsregionen och kommunerna sker i huvudsak delregionalt inom
ramen for virdsamverkan varfor analysen av resultatet framst bor ske pa
delregional niva.

Genom en arlig aterkoppling och redovisning pa lansniva av genomford
uppfoljning och analys ges underlag for fortsatt utvecklingsarbete samt
forutsattningar for prioriteringar av identifierade behov.

47 PDSA-cykeln skapades av den amerikanska professorn William Edwards Deming
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Figur 2 Med stod av ett drshjul genomfors en resultatsammanstdllning pa ldnsnivd,
uppfdlining och analys pa delregional niva. Ndr Gret dar slut sa redovisas en samlad
redovisning pd ldnsniva som ligger till grund for fortsatt utvecklingsarbete.

Resultatet sammanstills pa ldnsniva i samband med att de nationella siffrorna
publiceras i april varje ar. En lansgemensam mall anvands for

sammanstallning for att kvalitetssidkra innehallet i sammanstallningen.

Sammanstillningen delas med delregional virdsamverkan som bryter ner
siffrorna delregionalt och lokalt samt analyserar resultatet.

Analysen dterkopplas till virdsamverkan pa lansniva och ligger till grund for
det fortsatta linsgemensamma utvecklingsarbetet.

Framgangsfaktorer

Det ar viktigt att folja resultat over tid och inte enbart i samband med att
rapporten publiceras. Det finns dven behov av att utveckla nya indikatorer och
matt for att f6lja omstéllningen till en mer nira vard och for att sikerstilla
foljsambhet till lansgemensamma styrdokument.

Rapporten innehéller forslag pa uppfoljning men for att skapa en modell for
uppfoljning kravs en organisation och resurser for att starta nya satt att
systematiskt f6lja upp bade omstéallningen och féljsamhet till
lansgemensamma styrdokument.

Infor utveckling av nya indikatorer och datakéallor inom Vastra Gotaland bor vi
fortsitta bevaka och till viss del invianta det nationella arbetet.

For att skapa goda forutsattningar for en I16pande uppfoljning pa lansniva
kravs fortsatta uppdrag som omfattar fordjupning inom bland annat
samordnad individuell plan, SIP och kring avvikelser i samverkan. Det finns
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aven behov av ett fortsatt arbete for att visualisera var gemensamma
uppfoljning och analys. P4 s satt kan den bli mer tillgdnglig och anvandbar pa
béde lokal, delregional och pa lansniva.

Priméarvardsuppdraget

Vad innebar det att primarvarden och specialistvarden ska samarbeta och
samsas om utrymmet i patientens hem? Hur later vi mer och mer avancerade
arbetsuppgifter hamna inom primérvardens uppdrag pa ett systematiskt sitt,
utan att patientsdkerheten eller arbetsmiljon paverkar kvaliteten i sjukvarden?
I samband med att slutrapport Med primdrvdrden som nav i utvecklingen av
god och ndra vard paborjades ett langsiktigt arbete for att na samsyn och
stodja omstillningen i Vastra Gotaland.

Visualisera pa hemsida

I dagslaget finns det stora brister i vad som gar att f6lja upp kopplat till
forflyttningen av nira vard. Inom nagra forflyttningar finns det flera relevanta
indikatorer men i andra fall sa ar det sa bristfalligt sa det finns mer risker med
att vi agerar felaktigt med sa bristfilligt material. Vi foreslar darfor att man
begriansar uppgifterna pa hemsidan for virdsamverkan till ssmmanstéllningar
och rapporter, tills man pa nationell niva kommit langre. Det kravs ett fortsatt
utvecklingsarbete kopplat till nuldget och vad vi inom vardsamverkan vill se
for resultat i virdsamverkan.

For uppfoljning av 1ansgemensamma styrdokument s& som hilso- och
sjukvardsavtal finns redan idag viss uppfoljning. Uppfoljningarna bor
samordnas for att forbattra 6versynen pa lansniva och for att forenkla
analysarbetet pa delregional och lokal niva.

Slutsatser och lardomar

Hailso- och sjukvarden ska stilla om sa att primarvarden blir navet i varden.
Malet ar att den enskilde far en god, niara och samordnad vard som starker
halsan. Utvecklingen av primarvarden omfattar bade regionen och
kommunerna vilket innebar att omstallningen ar lika viktig att folja hos
samtliga parter. I den statliga utredningen Samordnad utveckling f6r god och
nara vard (S 2017:01) betonas vikten av att kunna f6lja primarvardens insatser
pa nationell, regional och lokal niva.

Vad innebar omstallningen for patientsiakerheten? Behover vi fundera over
hur vi ska folja den vard som dven fortsattningsvis ar kopplad till sjukhus och
till slutenvarden. IVO konstaterar att omstéllningen ar komplex och
omfattande. De pekar dven pa att forandringsarbetet medfor nya majligheter
men dven nya risker ur ett patient- och brukarperspektiv.
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Under arbetets gang har det blivit tydligt att det inte gar att fullfolja uppdraget
i sin helhet med anledning av att det finns brister kring vad som ar mojligt att
mata. Idag fokuserar tillgangliga matt framfor allt pa den regionfinansierade
varden, det finns ett behov av att utveckla nya datakallor och statistik for att
“maéta det som faktiskt behover mitas for att folja omstéllningen”.

Det kan dven konstateras att vi idag méter sddant som saknar koppling till
patientnyttan och som inte ger stod for att folja omstallningen. Det kravs ett
fortsatt arbete for att utveckla en andamalsenlig uppf6ljning.

Resultatet av det vi foljer upp ska vara ett stod for att driva utvecklingen
framéat bade for den enskilde individen och for verksamheten. Men att folja
omstallningen ar komplext. Vi ar i en forflyttning vilket innebar att vi inte har
jamforbara data att ta stod i. Omstallningen kraver sannolikt ett helt nytt satt
att mata.

Kommunerna och Vistra Gotalandsregionen har gemensamt ansvar for
utveckling av sammanhaéllen hilsa, vard och omsorg vilket dven innebar
ansvar for gemensam uppfoljning. Gemensam uppfoljning kan vara pa
patientnivd men behover dven ske pa systemniva.

Det kan konstateras att det finns en méngd indikatorer och matt redan idag
men att de inte alltid hjilper oss att se om vi gor en forflyttning eller
konsekvenser av forflyttningar. Det finns stora brister vad géller
kvalitetsindikatorer, idag finns framst indikatorer som svarar pa kvantitet. Det
saknas dven indikatorer som fingar kostnader. Arbetsgruppen har i sitt arbete
identifierat tillgdngliga indikatorer dar det ocksa finns offentliga datakallor
som regelbundet publicerar uppgifter. Men det finns dven
utvecklingsindikatorer, sidana dar det idag saknas datainsamling och
berdkningar.

For att na framgéng i omstéillningen kravs dven systematisk uppfoljning hos
respektive part. Det finns ett flertal indikatorer och matt med stort varde att
folja och som har betydelse for kommunerna och regionen men som valts bort
d& de 1 forsta hand inte handlar om samverkan, vilket inte utesluter vikten av
uppfoljning hos respektive huvudman. Till exempel ansvarar VGR for att
“utfora operation i tid”. Har bor regionen ansvara for uppfoljning trots att det
kan fa konsekvenser for bAide kommun och region samt samverkan.

Vid arbetets start fanns ett forslag pa reviderat hilso- och sjukvardsavtal med
tillhérande 6verenskommelser som 1ag till grund for hur arbetsgruppen tog sig
an uppfoljning av styrdokument. D4 det under senare delen av arbetet stod
klart att det nuvarande hilso- och sjukvardsavtalet skulle fortsatta galla sa foll
flera delar av arbetsgruppens uppliagg och arbete vilket har paverkat
slutresultatet.
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P& nationell niva pagar arbete for att stodja bAde kommuner och regioner i
uppfoljningen av omstallningen till en nara vard. For en optimal uppf6ljning
pa lansniva bor vi bevaka det nationella arbetet och identifiera behov av
kompletterande uppfoljning. Vid ett fortsatt utvecklingsarbete av indikatorer
for att folja omstillningen finns fragor som behover besvaras tex, hur ser det
ut nar vi gjort en forflyttning, vad behover vi da folja for att veta hur det gar?
Kvalitet, kvantitet, vad ska kommun f6lja, vad ska region folja? Vad ska vi folja
gemensamt?

For ett héllbart arbete kring uppfoljning och analys som stod i omstéllningen
kravs dven planering och stillningstagande till hur resurser ska tillsattas for
det lansgemensamma arbetet.

Ekonomiska konsekvenser

En viktig fraga att stélla sig 4r vem som ska ta kostnaden. Regionen och varje
kommun for sig, vad ar bra och vad ar mindre bra, hur paverkas den enskilde?
Arbetsgruppen tror att ekonomin péaverkar forutsiattningarna fér samverkan
och att en analys av kostnader kan vara av betydelse. Kan en ekonomisk
forskjutning bli en foljd av forflyttning fran specialiserad vard till priméarvard,
fran specialiserad slutenvard till den specialiserade 6ppenvarden och fran
regionens primarvard till kommunens primarvard?

Resonemang kring kostnader for kommunal primarvard

Idag saknas matt for antal patienter med kommunal priméarvard i forhallande
till antal invanare. Den data som tas fram nationellt innehaller felkallor. Till
exempel s kommer uppgifter om personer som ar avlidna med i statistiken
om de inte blivit utskrivna korrekt fran kommunal priméarvard. Idag
rapporteras inte uppgifter fran samtliga kommuner.

Forslag pa fortsatt arbete

e Arbetsgruppens forslag ar att paborja en systematisk uppfoljning i
Vastra Gotaland och utgé fran de foreslagna indikatorer som lyfts fram
i denna rapport. En forsta resultatrapport tas fram varen ar 2023 och
hanteras enligt foreslagen modell for uppfoljning. I samband med
redovisning genomfors dven en utviardering av modellen.

e SIP ar omfattande och finns med bade bland styrande dokument och i
forflyttningen till en god och nira vard. Ett fordjupningsarbete foreslas
for att identifiera kvalitetsindikatorer och matt i ssmband med 6versyn
av nuvarande styrdokument kring SIP.
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e Avvikelser i samverkan ar ett omfattande omréade som foreslas
hanteras separat. Arbetsgruppen anser att ett fordjupningsarbete inom
omradet bor samordnas med 6versynen av nuvarande styrdokument
kring avvikelser i samverkan. Forslagsvis tas en lansgemensam
riktlinje fram, med indikatorer och matt av betydelse for systematisk
uppfoljning och analys.

e Arbetsgruppen foreslar ett fortsatt arbete som omfattar ”patientresor”.
Genom att folja det kliniska arbetet i patientens hem kan vi f en
kvalitativ uppf6ljning.

e Isamband med att nytt hilso- och sjukvardsavtal tas fram bor dven en
oversyn ske av indikatorer kopplat till aktuella lansgemensamma
styrdokument och nytt avtal.

¢ Den linsgemensamma riktlinje for gemensamma styrdokument som
uppriattas mellan kommunerna i Vastra Gétaland och Vistra
Gotalandsregionen bor kompletteras med styrning kring uppfoljning.
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Gotalandsregionen (vgregion.se)

Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard,
Vardsamverkan Vastra Gotaland Samverkan vid in- och utskrivning frén
sluten héalso- och sjukvard - Vairdsamverkan i Vastra Gotaland
(vardsamverkan.se)

Ramavtal om lakarinsatser inom kommunernas hilso- och sjukvard i Vastra
Gotaland Microsoft Word - Ramavtal om lakarmedverkan 151027.docx

(vgregion.se)

Det goda livet i Vastra Gotaland. Handlingsplan for psykisk hilsa 2018—-2024

Handlingsplan Psykisk hilsa i Vastra Gétaland 2018-2024 Forlangd och
justerad 2022-12.pdf (vgregion.se)

Det goda livet i Vastra Gotaland. Handlingsplan for suicidprevention 2020-
2025 Handlingsplan suicidprevention i Vastra Goétaland - slutlig (vgregion.se
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https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-analys/halsolaget/undersokningsresultat/resultat-fran-folkhalsoenkaten/
https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-analys/halsolaget/undersokningsresultat/resultat-fran-folkhalsoenkaten/
https://kunskapsguiden.se/globalassets/globala-block/god-och-nara-vard/styrning-och-ledning-av-kommunalt-finansierad-halso--och-sjukvard/leverans-8-ramverk-for-uppfoljning-och-kvalitetsutveckling.pdf
https://kunskapsguiden.se/globalassets/globala-block/god-och-nara-vard/styrning-och-ledning-av-kommunalt-finansierad-halso--och-sjukvard/leverans-8-ramverk-for-uppfoljning-och-kvalitetsutveckling.pdf
https://www.vardanalys.se/rapporter/varden-ur-befolkningens-perspektiv-2020/
https://www.vardanalys.se/rapporter/varden-ur-befolkningens-perspektiv-2020/
https://www.vardanalys.se/rapporter/ihp-2021/
https://www.vardanalys.se/rapporter/ihp-2021/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1054/SURROGATE/Slutrapport%20-%20Med%20prim%c3%a4rv%c3%a5rden%20som%20nav%20i%20utvecklingen%20av%20god%20och%20n%c3%a4ra%20v%c3%a5rd-1.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1054/SURROGATE/Slutrapport%20-%20Med%20prim%c3%a4rv%c3%a5rden%20som%20nav%20i%20utvecklingen%20av%20god%20och%20n%c3%a4ra%20v%c3%a5rd-1.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1054/SURROGATE/Slutrapport%20-%20Med%20prim%c3%a4rv%c3%a5rden%20som%20nav%20i%20utvecklingen%20av%20god%20och%20n%c3%a4ra%20v%c3%a5rd-1.pdf
https://www.vardsamverkan.se/dokument/styrdokument/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-2-22.pdf
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/hjalpmedel-och-lakemedelsnara-produkter/samarbetsavtal-for-personliga-hjalpmedel/samarbetsavtal/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/hjalpmedel-och-lakemedelsnara-produkter/samarbetsavtal-for-personliga-hjalpmedel/samarbetsavtal/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1098/SURROGATE/Ramavtal%20om%20la%cc%88karmedverkan%20VG%202017-04-01-1.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1098/SURROGATE/Ramavtal%20om%20la%cc%88karmedverkan%20VG%202017-04-01-1.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-157/native/Handlingsplan%20Psykisk%20h%c3%a4lsa%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%202018-2024%20F%c3%b6rl%c3%a4ngd%20och%20justerad%202022-12.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-157/native/Handlingsplan%20Psykisk%20h%c3%a4lsa%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%202018-2024%20F%c3%b6rl%c3%a4ngd%20och%20justerad%202022-12.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1103/SURROGATE/Handlingsplan%20suicidprevention%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%20-%20slutlig.pdf
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Handlingsplan psykisk hilsa — arlig indikatoruppfoljning Handlingsplan
psykisk hilsa - Virdsamverkan i Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)

Handlingsplan suicidprevention - arlig indikatorsuppféljning Uppfoljning av

lansgemensam handlingsplan for suicidprevention - Virdsamverkan i Vastra
Gotaland (vardsamverkan.se)

Overenskommelse om samverkan mellan Vistra Gotalands kommuner och
Vistra Gotalandsregionen om Munhilsa - uppsokande och nédviandig

tandvard Overenskommelse om samverkan Munhélsa (vgregion.se)

Rutin for avvikelser i samverkan Avvikelsehantering i samverkan -

Vardsamverkan i Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)

Bilagor

Bilaga 1 Beskrivning, aktuella datakéllor for 1ansgemensam uppfoljning
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/psykisk-halsa/handlingsplan-psykisk-halsa/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/psykisk-halsa/handlingsplan-psykisk-halsa/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/psykisk-halsa/suicidprevention/verktygslada-for-suicidprevention/uppfoljning-av-lansgemensam-handlingsplan-for-suicidprevention/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/psykisk-halsa/suicidprevention/verktygslada-for-suicidprevention/uppfoljning-av-lansgemensam-handlingsplan-for-suicidprevention/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/psykisk-halsa/suicidprevention/verktygslada-for-suicidprevention/uppfoljning-av-lansgemensam-handlingsplan-for-suicidprevention/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1100/SURROGATE/%c3%96verenskommelse%20om%20samverkan_Munh%c3%a4lsa.pdf
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/
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Aktuella datakillor for liinsgemensam uppfoljning i Viastra

Gotaland

Kolada

MedControl Pro

Primarvardskvalitet

SAMSA IT-tjanst

Vega

VIS

Statistikmyndigheten, SCB

SKR - Sveriges Kommuner och
Regioner

International Health Policy Survey
(IHP)

Varden i siffror

‘ Vést Kom Ygé%sTTXﬁ\ANDSREGmNEN

Kolada ar en 6ppen och kostnadsfri databas som
ger mojligheter till jamforelser och analys i
kommunsektorn.

https://www.kolada.se/

IT-stod for registrering av avvikelser i samverkan
Avvikelsehantering i samverkan - Vardsamverkan i
Vastra Gotaland (vardsamverkan.se)

System for visualisering av medicinska
kvalitetsindikatorer inom regionalt finansierad
primarvard. Systemet &gs av SKR.
Priméarvardskvalitet | SKR

IT-stod for informationséverforing vid
vardovergangar

Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard - Vardsamverkan i Vastra
Gotaland (vardsamverkan.se)

Véastra Gotalandsregionens varddatabas. Samlar in
varddata fran bade primérvard och specialiserad
vard.

SKR:s nationella visningsyta for medicinska
kvalitetsindikatorer inom regionalt finansierad
primdarvard. Innehaller delvis samma indikatorer
som PrimarvardsKvalitet men inte i samma
omfattning och inte fran alla regioner.

SCB ansvarar och samordnar officiell statistik och
annan statlig statistik for i huvudsak regering och
andra myndigheter tex befolkningsstatistik
Statistikmyndigheten SCB

SKR d@r en medlems-och arbetsgivarorganisation
dar alla kommuner och regioner ar medlemmar.
Huvuduppgiften ar att stodja och bidra till att
utveckla kommuner och regioners verksamhet
och fungerar som natverk for kunskapsutbyte och
samordning.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

IHP ar en rapport som ges ut arligen och som ska
ge underlag till forbattrat beslutsfattande inom
hédlso- och sjukvardsomradet samt utgora
underlag for internationell jamférelse mellan
lander.

Vard- och omsorgsanalys (vardanalys.se)

SKR driver och utvecklar Varden i siffror pa
uppdrag av regionerna i samverkan och ar
regionernas gemensamma samlingsplats for
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https://www.kolada.se/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/
https://skr.se/primarvardskvalitet.32919.html
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard/
https://www.scb.se/
https://skr.se/skr.25.html
https://www.vardanalys.se/
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Elevhilsodatabasen

Nationell patientenkat, NPE

Hilso- och sjukvardsbarometern

Svenska palliativregistret

Lakemedelsregistret

Register dver insatser inom kommunal
hélso- och sjukvard

Oppna jamforelser av hemtjinst och
sarskilt boende

Enhetsunders6kning dldreomsorg och
kommunal hilso- och sjukvard

‘ Vést Kom Ygé%sTTXﬁ\ANDSREGmNEN

I6pande publicering av data kring halso- och
sjukvardens kvalitet och effektivitet.

Varden i siffror | SKR

En gemensam elevhidlsodatabas for vastra
Gotaland som ar under uppbyggnad.
Regiongemensam elevhalsodatabas for elevens
halsa i fokus - Kraftsamling fullféljda studier,
google-site-verification:
googleabc49d90fa068cb7.html (vgregion.se)

Ett samlingsnamn for aterkommande
undersdkningar av patientupplevelser inom halso-
och sjukvarden som samordnas av SKR.

Nationell Patientenkat | SKR

En nationell undersékning som visar hur
manniskor lokalt och nationellt uppfattar halso-
och sjukvarden i Sverige som samordnas av SKR.
Halso- och sjukvardsbarometern | SKR

Ett nationellt kvalitetsregister dar vardpersonal
rapporterar hur varden av en person i livets
slutskede varit i syfte att forbattra halso- och
sjukvarden.

Start - Svenska palliativregistret
Lakemedelsregistret ar ett halsodataregister. Det
ger underlag for den officiella statistiken om
lakemedel i Sverige som forvaltas av
Socialstyrelsen

Lakemedelsregistret - Socialstyrelsen

Registret innehaller uppgifter om alla personer
som fatt sadan halso- och sjukvard som
kommunen ansvarar for enligt hdlso- och
sjukvardslagen och foérvaltas av Socialstyrelsen
Registret 6ver insatser inom kommunal halso- och
sjukvard - Socialstyrelsen

Socialstyrelsens enhetsundersékning om
dldreomsorg och kommunal halso- och sjukvard ar
en undersokning dar hemtjanstverksamheter och
sarskilda boenden besvarar fragor om sin
verksamhet inom vard och omsorg om &ldre.
Syftet med undersdkningen ar att stimulera till
kunskaps- och verksamhetsutveckling pa framst
lokal niva.

Oppna jamférelser av hemtjinst och sarskilt
boende - Socialstyrelsen

Enhetsundersékningen om dldreomsorg och
kommunal hélso- och sjukvard vander sig till
samtliga verksamheter i Sverige som utfor
hemtjanstinsatser i ordindrt boende
(hemtjanstverksamheter) och som driver sarskilda
boenden, for personer 65 ar och aldre.
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https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/tillganglighetivardenvardgarantin/vardenisiffror.46740.html
https://www.vgregion.se/regional-utveckling/verksamhetsomraden/folkhalsa/kraftsamling-fullfoljda-studier/utvecklingsarbeten/samverkan/regiongemensam-elevhalsodatabas-for-elevens-halsa-i-fokus/
https://www.vgregion.se/regional-utveckling/verksamhetsomraden/folkhalsa/kraftsamling-fullfoljda-studier/utvecklingsarbeten/samverkan/regiongemensam-elevhalsodatabas-for-elevens-halsa-i-fokus/
https://www.vgregion.se/regional-utveckling/verksamhetsomraden/folkhalsa/kraftsamling-fullfoljda-studier/utvecklingsarbeten/samverkan/regiongemensam-elevhalsodatabas-for-elevens-halsa-i-fokus/
https://www.vgregion.se/regional-utveckling/verksamhetsomraden/folkhalsa/kraftsamling-fullfoljda-studier/utvecklingsarbeten/samverkan/regiongemensam-elevhalsodatabas-for-elevens-halsa-i-fokus/
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/nationellpatientenkat.617.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/halsoochsjukvardsbarometern.758.html
https://palliativregistret.se/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/lakemedelsregistret/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/kommunal-halso-och-sjukvard/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/kommunal-halso-och-sjukvard/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
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Undersokningen har gjorts pa ett i stora delar
jamforbart satt sedan 2013
Oppna jimférelser av hemtjinst och sarskilt
boende - Socialstyrelsen
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-
data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-
och-sarskilt-boende/

MUNIN Administrativt IT-system for Vastra
Gotalandsregionen
munin.vgregion.se
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https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/
http://munin.vgregion.se/

