Instruktion teamovning
Samverkan vid in- och utskrivning

Beskrivning
Foljande scenario beskriver flodet for samverkan vid in- och utskrivning.

Roller
Lakare i slutenvard

Vardteam i slutenvard
Aktorer i oppenvard / kommun

Inloggning i Millennium
Boka anvindare i bokningsapplikationen for foljande roller:

Lakare slutenvird: LAKKIR
Sjukskoterska slutenvard: SSK
Sjukskoéterska 6ppenvéard: SSKKIR
Distriktsskoterska: DSKPV
Sjukskoterska kommun: SJUKKN

Bistandshandldggare kommun: KOMIM

Logga in i Millennium med de bokade anvindarna (t ex LAKKIR9 och SSK4).

Patient

Om VGR ir initierande aktor:

Namn: Utbildning, Ellen

Sok efter: OHM-48T Informationsutyte mellan vardgivare for medarbetare i VGR,
PO4

Om kommun ar initierande aktor:

Namn: Utbildning, Karl

Sok efter: OHM-47B Informationsutbyte mellan kommun och privata vardgivare,
PO3

Scope
Start: Flodet initieras vid inskrivning eller vid upptackt under sjukhusvistelsen.

Stop: Flodet avslutas da patienten har blivit utskriven.
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Moduler
Journalen PowerChart

Tidsatgdng
Tidsatgang ar beroende av metod for genomforande.

Ca 45 min for att ga igenom stegen i Millennium (méanga steg i detta flode
parallellt for olika roller).
Dartill tillkommer tid for reflektion i teamet.

Genomfdrande

Steg Roll Typ av aktivitet

Start | Patient med behov av koordinering vid Vardteam i Steg att utfora i
utskrivning. Arbetsflodet startar vid inlaggning | slutenvard Millennium
eller vid upptackt under sjukhusvistelsen.
Baserat pa roll finns det alternativa vagar
genom det fortsatta flodet:

e For Likare i slutenvard, ga till Steg 1.
e For Vardteam i slutenvard, ga till Steg
5.

1 Vid behov, uppdatera planerat Lakare i slutenvard | Steg att utfora i
utskrivningsdatum och orsak. Millennium

2 Dokumentera planerat utskrivningsdatum. Lékare i slutenvard | Steg att utfora i

Millennium
3 Dokumentera Klar for utskrivning. Lékare i slutenvard | Steg att utfora i
Millennium

4 Vid behov, dokumentera aterkallad status for Lékare i slutenvard | Steg att utfora i
utskrivningsklar. Dokumentera orsak. Millennium
Fortsatt till steg 27.

5 Granska Meddelandecenter om det finns en | Vardteam i Steg att utfora i
samordningsbegiran. slutenvard Millennium

6 Granska bakgrundsinformation och samverkan | Vardteam i Steg att utfora i
om tillganglig. slutenvard Millennium

7 Skicka Inskrivningsmeddelande till Vérdteam i Steg att utfora i
patientens vardval och hemkommun oavsett slutenvard Millennium

samtycke.

Fortsatt flodet i rollen som:
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e Vardteam i slutenvard pa steg 8.

e Aktorer i 6ppenvard/kommun pa steg
28.

Ger patienten samtycke till samverkan?

e Om Ja, ga till steg 10.
e Om Nej, ga till steg 9.

Vardteam i
slutenvard

Beslut

Inga fler samverkansaktiviteter tills patienten
ger samtycke till samverkan. Patienten
koordinerar med andra aktorer.

Ga tillbaka till steg 2.

Lakare i slutenvard

Steg att utfora i
Millennium

10

Dokumentera samtycke till ssamverkan och
annan generell information.

Dokumentationen finns tillgédnglig som en
sektion i olika formular, tex i formularet
Inskrivningsinformation som finns i
komponenten med samma namn i
arbetsflode Inskrivning for sjukskoterska.

Dokumentation i denna sektion triggar
ordinationerna i steg 11.

Véardteam i
slutenvard

Steg att utfora i
Millennium

11

Systemet skapar ordinationerna Samverkan
vid utskrivning och Statusuppdatering
till samverkande.

Notera: Ordination Statusuppdatering till
samverkande genererar en daglig schemalagd
dtgdrd kl 8 pd morgonen. Beroende pd
ndr/hur évningen genomfors finns ddrmed
inte dtgdrden ordinerad. Om man vill
dokumentera i formuldret kan det plockas upp
1 komponenten Statusuppdatering
sjukhusuvistelse.

Sker automatiskt i
Millennium

12

Dokumentera i formularet
Arendeinformation SVU vilket ar en
engangsaktivitet per uppgiftslista.

Véardteam i
slutenvard

Steg att utfora i
Millennium

13

Uppdatera komponenten Overenskomna
mal och aktiviteter med det strukturerade
maélet Samverkan vid utskrivning med ett
maldatum vid inskrivning.

Véardteam i
slutenvard

Steg att utfora i
Millennium

14

Uppdatera dagligen sjukhusutvecklingsstatus i
formuliret Statusuppdatering till

Vardteam i
slutenvard

Steg att utfora i
Millennium
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samverkande.

Notera: Om automatiskt genererad atgdrd
inte finns vid genomforandet av évningen (se
steg 12) nas formuldret via komponenten
Statusuppdatering sjukhusvistelse.

15 Dokumentera i lampligt formular for att Vardteam i Steg att utfora i
forbereda planeringen for patienten. slutenvard Millennium

16 Uppdatera och se andra aktorers Vardteam i Steg att utfora i
aktivitetsutveckling i komponenten slutenvard Millennium
Overenskomna mal och aktiviteter.

17 Vid behov, uppdatera och granska Vérdteam i Steg att utfora i
drendeinformationen i komponenten slutenvard Millennium
Arendeinformation SVU.

18 Kommunicera och se andra aktorers Vérdteam i Steg att utfora i
kommunikation i komponenten slutenvard Millennium
Kommunikation SVU.

19 Uppdatera Aktivitets- och Vérdteam i Steg att utfora i
funktionsbedémning vid behov. slutenvard Millennium

20 Hall dig uppdaterad om processen via Vardteam i Steg att utfora i
oversikten Samverkansoversikt SVU. slutenvard Millennium

21 Behovs ett mote for samverkan? Vardteam i Beslut

slutenvard
e Om Ja, ga till steg 22.
e Om Nej, ga till steg 23.
22 Hianvisning till arbetsflode Vardteam i Héanvisning till
slutenvard annat arbetsflode
CV - OPTION 1- Actor initiated - Video visit
for collaboration

23 Behover fler uppdateringar i Vardteam i Beslut
planeringsdokumentationen i samverkan slutenvard
goras?

e Om Ja, g tillbaka till steg 14.
e Om Nej, ga till steg 24.

24 Bakgrundsinfo, Samverkan kan Vardteam i Steg att utfora i
uppdateras for att forsakra att informationen slutenvard Millennium
beskriver patientens situation vid utskrivning.

25 Min plan skapas vid utskrivning sé att Vardteam i Steg att utfora i
patienten kan se mal och aktiviteter. slutenvard Millennium
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e Hainvisning till arbetsflode Option 1 -

Min plan

26 Om relevant for samverkan kan ytterligare Vardteam i Steg att utfora i
information skickas och tas emot i slutenvard Millennium
Meddelandecenter.

27 Patienten ar nu utskriven fran slutenvarden. Lakare i slutenvard

28 Primérvarden och aktérer inom kommunen tar | Aktorer i Steg att utfora i
emot inskrivningsmeddelande. Ooppenvard / Millennium

kommun

29 Finns det ett meddelande om att en Aktorer i Beslut
vardhandelse i Samvy har skapats? oppenvard /

kommun
e OmJa, ga till steg 31.
e Om Nej, ga till steg 30.

30 Forsta aktoren tar hand om Samverkan, Aktorer i Steg att utfora i
slutenvard vardhéndelse och skickar oppenvard / Millennium
informationen som ett meddelande till alla kommun
som fatt inskrivningsmeddelandet genom att
valja Svara alla.

31 Lagg till patientens vardhandelse till enhetens | Aktorer i Steg att utfora i
patientlista. oppenvard / Millennium

kommun

32 Om en aktor behover funktionaliteten, {6l Aktorer i Hénvisning till
arbetsflode for intern kommunikations oppenvard / annat arbetsflode
laskvittens. kommun

e Hainvisning till arbetsflode Handling
the collaboration case

33 Aktorer kan se drendeutveckling i patientlistan | Aktorer i Steg att utfora i
i Samverkansoversikt SVU. Oppenvard / Millennium

kommun

34 Har patienten gett samtycke till samverkan Aktorer i Beslut
(Syns i arbetslistan)? oppenvard /

kommun
e Om Ja, gi till steg 37.
e Om Nej, ga till steg 35.

35 All kommunikation mellan aktoérer gar igenom | Aktorer i
patienten. Ingen samverkansdokumentation Ooppenvard /
far ske. kommun
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36 Rédande aktor stanger vardhandelse efter att Aktorer i Steg att utfora i

utskrivningsdatum ar synligt i arbetslistan. oppenvard / Millennium
kommun
Flodet avslutas.

37 Lagg till enhetens kontaktinformation i Aktorer i Steg att utfora i
formularet Kontaktinformation SVU. oppenvard / Millennium

kommun

38 Granska bakgrundsinformation, Samverkan Aktorer i Steg att utfora i
och uppdatera om nodvandigt. oppenvard / Millennium

kommun

39 Uppdatera egna aktiviteter och se utvecklingen | Aktorer i Steg att utfora i
for andra aktiviteter i komponenten Oppenvard / Millennium
Overenskomna mal och aktiviteter under | kommun
Samverkan vid utskrivning.

40 Dokumentera och granska Aktorer i Steg att utfora i
drendeinformationen i komponenten Oppenvard / Millennium
Arendeinformation SVU. kommun

41 Se ordinarie uppdateringar fran slutenvardeni | Aktorer i Steg att utfora i
komponenten Statusuppdatering oppenvard / Millennium
sjukhusvistelse. kommun

42 Kommunicera och 1ds kommuniceringen i Aktorer i Steg att utfora i
komponenten Kommunikation SVU. oppenvard / Millennium

kommun

43 Hall dig uppdaterad om arendet via Aktorer i Steg att utfora i
Samverkansoversikt SVU. oppenvard / Millennium

kommun

44 Granska uppdateringar av aktivitets och Aktorer i Steg att utfora i
funktionsbedémning. Ooppenvard / Millennium

kommun

45 Behovs ett mote for samverkan? Aktorer i Beslut

oppenvard /
e Om Ja, gi till steg 46. kommun
e Om Nej, ga till steg 47.

46 Hanvisning till annat arbetsflode CV - OPTION | Aktorer i Héanvisning till
1- Actor initiated - Video visit for oppenvard / annat arbetsflode
collaboration]. kommun

47 Behovs information fran annan journalforing Aktorer i Beslut
kommas at? oppenvard /

kommun

e Om Ja, ga till steg 48.
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e Om Nej, ga till steg 49.

48 Hianvisning till arbetsflode Aktorer i Héanvisning till
oppenvard / annat arbetsflode
Option 1 - Municipality Coherent Journaling kommun
Access.

49 Finns det behov av att se betalningsdagarna Aktorer i Beslut

kopplat till patienten? Ooppenvard /
kommun
e Om Ja, ga till steg 50.
e Om Nej, ga till steg 51.
50 Hianvisning till arbetsflode Aktorer i Hianvisning till
oppenvard / annat arbetsflode
Operationella rapporter — Operational Real kommun
Time Reporting

51 Regional 6ppenvard erbjuder patienten en SIP | Aktorer i Beslut
(Samordnad Individuell Plan) och Oppenvard /
dokumenterar SIP-formuléret for erbjudandet. | kommun
Tar patienten emot erbjudandet?

e Om Ja, ga till steg 52.
e Om Nej, ga till steg 53.
52 Hanvisning till scenario Aktorer i Hénvisning till
oppenvard / annat arbetsflode
SIP, Samordnad Individuell Plan. kommun

53 Behover fler uppdateringar i Aktorer i Beslut
planeringsdokumentationen i samverkan oppenvard /
goras? kommun

e Om Ja, ga tillbaka till steg 39.
¢ Om Nej, ga till steg 54.

54 Bakgrundsinfo, Samverkan kan Aktorer i Steg att utfora i
uppdateras for att forsidkra att informationen oppenvard / Millennium
beskriver patientens situation vid utskrivning. | kommun

55 Om relevant for samverkan, kan ytterligare Aktorer i Steg att utfora i
information skickas och tas emot i oppenvard / Millennium
Meddelandecenter. kommun

Slut | Nar patienten har anlént till hemkommunen, Aktorer i Steg att utfora i
sting malet och vardhéndelsen om inte en Ooppenvard / Millennium
annan aktor har gatt med pa att gora det. kommun

Flodet ar avslutat.
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Kalla

Workflow designer; Option 1 -
Hospital _admission _and_discharge collaboration 2024-09-
09 1235 Approved (vgregion.se)

Hanvisning till annat arbetsflode i Workflow designer
e CV - OPTION 1- Actor initiated -
Video visit for collaboration 2024-09-09 1246 Approved
(varegion.se)

e QOperationella Rapporter -
Operational Real Time Reporting 2024-09-09 1244 Approved

(varegion.se)

e Option 1 - Handling the collaboration case 2024-09-
09 1242 Approved (vgregion.se)

e Option 1 - Min plan 2024-09-09 1247 Approved (vgregion.se)

e Option 1 - Municipality Coherent Journaling Access 2024-09-
09 1253 Approved (vgregion.se)

e Option 1 - SIP Samordnad Individuell Plan 2024-08-
12 1532 Approved (vgregion.se)
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-208/native/Option_1_-_Hospital_admission_and_discharge_collaboration.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-208/native/Option_1_-_Hospital_admission_and_discharge_collaboration.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-208/native/Option_1_-_Hospital_admission_and_discharge_collaboration.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-205/native/CV_-_OPTION_1-_Actor_initiated_-_Video_visit_for_collaboration%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-205/native/CV_-_OPTION_1-_Actor_initiated_-_Video_visit_for_collaboration%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-205/native/CV_-_OPTION_1-_Actor_initiated_-_Video_visit_for_collaboration%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-215/native/Operationella_Rapporter%e2%80%af_-_Operational_Real_Time_Reporting.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-215/native/Operationella_Rapporter%e2%80%af_-_Operational_Real_Time_Reporting.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-215/native/Operationella_Rapporter%e2%80%af_-_Operational_Real_Time_Reporting.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-204/native/Option_1_-_Handling_the_collaboration_case%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-204/native/Option_1_-_Handling_the_collaboration_case%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-212/native/Option_1_-_Min_plan.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-207/native/Option_1_-_Municipality_Coherent_Journaling_Access.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-207/native/Option_1_-_Municipality_Coherent_Journaling_Access.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-209/native/Option_1_-_SIP__Samordnad_Individuell_Plan.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-209/native/Option_1_-_SIP__Samordnad_Individuell_Plan.pdf

