Instruktion teamovning
Samverkan i 6ppenvard

Beskrivning
Foljande scenario beskriver flodet for en patient som behéver samverkan i regional
oppenvard/kommunens verksamhet.

Roller
Initierande aktor

Alla aktorer i samverkan

Inloggning Millennium (vilj relevanta utifran lokala forutsattningar)
Boka anvandare i bokningsapplikationen for foljande roller:

Sjukskoterska 6ppenvard: SSKKIR
Distriktsskoterska: DSKPV
Sjukskoterska kommun: SJUKKN
Bistdndshandlaggare kommun: KOMIM

Logga in i Millennium med de bokade anvandarna (t ex SSKKIR5 och DSKPV7).

Patient
Om VGR 4r initierande aktor:

Namn: Utbildning, Ellen
Sok efter: OHM-48T Informationsutyte mellan vardgivare for medarbetare i VGR,
PO4

Om kommun ar initierande aktor:
Namn: Utbildning, Karl

Sok efter: OHM-47B Informationsutbyte mellan kommun och privata vardgivare,
PO3

Scope
Start: Flodet initieras dé en patient har behov av samverkan inom 6ppenvéarden

eller kommunens verksambhet.
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Stop: Flodet avslutas da bakgrundsuppgifter har uppdaterats och 6verenskommen

aktor avslutar vardhandelsen.

Moduler
Journalen PowerChart

Tidsatgdng
Tidsatgang ar beroende av metod for genomforande.

Ca 30 min for att ga igenom stegen i Millennium.
Dartill tillkommer tid for reflektion i teamet.

Genomforande

Steg

Roll

Typ av aktivitet

Start | En patient behover samarbete i regional

oppenvard/kommunens verksamhet.

Initierande aktor

1 Forsikra att patientens samtycke finns innan
drendet 6ppnas.

Initierande aktor

2 Oppna Arende Samordning och vilj typ av
vardhandelse Samverkan, oppenvard.

Initierande aktor

Steg att utfora i
Millennium

3 Ar syftet endast att fylla i
bakgrundsinformation infor framtida eventuell
samverkan?

e OmJa, gatill steg 5.
¢ Om Nej, ga till steg 4.

Initierande aktor

Beslut

4 Lagg till patientens arende pa enhetens
samverkanslista pd Samverkansoversikten,
S10.

Initierande aktor

Steg att utfora i
Millennium

5 Oppna formulir Bakgrundsinformation,
samverkan och dokumentera samtycke och
uppdatera den enskildes situation/pagaende.

Initierande aktor

Steg att utfora i
Millennium

6 Andra anvandare med relation till patienten
kan se nar senaste bakgrundsinformation
inhamtats i 6versikten.

Sker automatiskt i
Millennium

7 Andra aktorer med relation till patienten kan
lasa informationen i arbetsflode
Bakgrundsinformation, samverkan.

Fortsatt vag genom flodet:

Sker automatiskt i
Millennium
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e Om endast forberedelser utfors sa
avslutas flodet har.
e FoOr Samverkan, fortsitt pa steg 8.

8 Skapa mal fér samordningsérendet i Initierande aktor Steg att utfora i
komponenten Overenskomna mal och Millennium
aktiviteter.

Detta steg kan ocksa goras senare i processen
beroende pa nir mal definierats.

9 Oppna formulir Arendeinformation, SIO, | Initierande aktor | Steg att utfora i
dokumentera samtycke, kontaktinformation Millennium
och orsak till begaran,

10 Skicka samordningsbegéran till avsedd(a) Initierande aktor Steg att utfora i
mottagare och bifoga formular Millennium
Arendeinformation, SIO.

Om patienten skickas till sjukhus for
bedomning/inlaggning, skicka till samtliga
aktorer som kan ha behov av informationen,
tex listad vardcentral.

11 Ta emot samordningsbegiran via Alla aktorer i Steg att utfora i
Meddelandecenter och lis det bifogade samverkan Millennium
dokumentet.

Oppna patienten via Meddelandecenter.

12 Lagg till patientens arende pa enhetens Alla aktorer i Steg att utfora i
samverkanslista i Samverkansoversikt, samverkan Millennium
SIO och gé in i arendet.

13 Behover en aktors verksamhet funktionalitet Alla aktorer i Beslut
for laskvittens och intern kommunikation? samverkan

e Om Ja, gé till steg 14.
e Om Nej, ga till steg 15.

14 Héanvisning till arbetsflode Option 1 - Handling | Alla aktorer i Hénvisning till
the collaboration case. samverkan annat arbetsflode

15 Fyll i information i formular Alla aktorer i Steg att utfora i
Kontaktinformation, samverkan Millennium
oppenvardsprocessen.

16 Granska Bakgrundsinformation, Alla aktorer i Steg att utfora i
samverkan. Uppdatera information vid samverkan Millennium

behov.
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17 Om den enskilde vid nagon tidpunkt skrivsini | Alla aktorer i Héanvisning till
slutenvarden, byt till arbetsflode for detta. samverkan annat arbetsflode
e Hainvisning till arbetsflode Option 1 -
Hospital admission and discharge
collaboration.

18 Uppdatera mél och aktiviteter i komponenten | Alla aktorer i Steg att utfora i
Overenskomna mal och aktiviteter. samverkan Millennium

19 Om relevant for arendet: anvind komponenten | Alla aktorer i Steg att utfora i
Arendeinformation, SIO genom att lasa samverkan Millennium
komponenten och dokumentera i linkade
formular.

20 Om relevant for drendet: kommunicera via Alla aktorer i Steg att utfora i
komponenten Kommunikation, SIO. samverkan Millennium

21 Om relevant for drendet: fyll i aktivitets- och Alla aktorer i Steg att utfora i
funktionsbedémning om relevant for samverkan Millennium
samordningen.

22 Samverkansoversikten, SIO visar progress | Alla aktorer i Steg att utfora i
i arendet. samverkan Millennium

23 Om patienten samtyckt till ssmmanhallen Alla aktorer i Héanvisning till
journalféring, kan behoriga anvindare lasa samverkan annat arbetsflode
journalinformation.

e Hainvisning till arbetsflode Option 1 -
Municipality Coherent Journaling
Access.

24 Om patienten erbjuds SIP och accepterar, Alla aktorer i Hanvisning till
dokumentera erbjudandet och folj sedan flode | samverkan annat arbetsflode
for att starta SIP.

e Hanvisning till scenario SIP,
Samordnad Individuell Plan.

25 Om den enskilde tackat nej till SIP, men dndé | Alla aktorer i Héanvisning till
vill att samverkande aktorer skapar en plan for | samverkan annat arbetsflode
att samordna insatserna, folj istallet
arbetsflode Min Plan.

e Hainvisning till arbetsflode Option 1 -
Min plan.

26 Om det finns behov av ett mate: Alla aktorer i Héanvisning till

samverkan annat arbetsflode
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e Hainvisning till arbetsflode CV -
OPTION 1 - Actor initiated - Video visit
for collaboration.

27 Finns det behov av ytterligare uppdateringar? | Alla aktorer i Beslut

samverkan
e Om Ja, g tillbaka till steg 18.
e Om Nej, ga till steg 28.

28 Dokumentation i form av bilagor kan laddas Alla aktorer i Steg att utfora i
upp i systemet och kan skickas via samverkan Millennium
Meddelandecenter.

29 Dokumentation kan skrivas ut vid behov. Alla aktorer i Steg att utfora i

samverkan Millennium

30 Vid slutet av samverkan. Alla aktorer i Steg att utfora i
Uppdatera Bakgrundsinformation, samverkan Millennium
samverkan med den enskildes status.

Slut | Overenskommen aktor avslutar Alla aktorer i
vardhandelsen. samverkan

Kalla

Workflow designer; Option_1 - Collaboration in_outpatient care 2024-09-
09 1453 Approved (vgregion.se)

Hianvisning till annat arbetsflode i Workflow designer:

CV - OPTION 1- Actor initiated -
Video visit for collaboration 2024-09-09 1246 Approved

(varegion.se)

Option 1 - Handling the collaboration case 2024-09-
09 1242 Approved (vgregion.se)

Option_1 -
Hospital admission and discharge collaboration 2024-09-
09 1235 Approved (vgregion.se)

Option 1 - Municipality Coherent Journaling Access 2024-09-

09 1253 Approved (vgregion.se)

Option 1 - SIP Samordnad Individuell Plan 2024-08-
12 1532 Approved (vgregion.se)
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-206/native/Option_1_-_Collaboration_in_outpatient_care.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-206/native/Option_1_-_Collaboration_in_outpatient_care.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-205/native/CV_-_OPTION_1-_Actor_initiated_-_Video_visit_for_collaboration%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-205/native/CV_-_OPTION_1-_Actor_initiated_-_Video_visit_for_collaboration%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-205/native/CV_-_OPTION_1-_Actor_initiated_-_Video_visit_for_collaboration%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-204/native/Option_1_-_Handling_the_collaboration_case%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-204/native/Option_1_-_Handling_the_collaboration_case%20(1).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-208/native/Option_1_-_Hospital_admission_and_discharge_collaboration.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-208/native/Option_1_-_Hospital_admission_and_discharge_collaboration.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-208/native/Option_1_-_Hospital_admission_and_discharge_collaboration.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-207/native/Option_1_-_Municipality_Coherent_Journaling_Access.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-207/native/Option_1_-_Municipality_Coherent_Journaling_Access.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-209/native/Option_1_-_SIP__Samordnad_Individuell_Plan.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6399-353386527-209/native/Option_1_-_SIP__Samordnad_Individuell_Plan.pdf

