
Produktblad
Synhjälpmedel Läskamera och läsmaskin RS2023-00005

Avtalet gäller från och med 2024-01-01, läs mer om avtalstiden under Avtalsinformation.

Vid frågor om avtalet 
Monica Gunnarsson
Strategisk upphandlare, Koncerninköp
monica.gunnarsson@vgregion.se
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AVTALSINFORMATION

Avtalstid
Avtalet gäller 2 år från och med den 2024-01-011 och upphör att gälla utan föregående uppsägning vid avtalstidens 
utgång. VGR har ensidigt rätt att förlänga hela eller delar av avtalet vid ett eller flera tillfällen i ytterligare sammanlagt 24 
månader, varefter det upphör att gälla utan föregående uppsägning.

Avrop 
Produkterna beställs i Marknadsplatsen. Manualer, bruksanvisningar, retursedlar och övrig produktinformation finns på 
Habilitering och Hälsas hemsida.

Uppackning och leveranskontroll
Uppackning kan beställas i samband med leverans av produkt direkt till patient inom produktområde Läskamera stationär 
och Läskamera portabel. Kostnad för uppackning är 745 kr

Leverantören ska leverera beställd utrustning till patientens och/eller beställarens användningsplats. I de fall produkten 
beställs med uppackning och leveranskontroll, ska detta utföras på plats i hemmet. 

Med leveranskontroll avses funktionskontroll samt enklare patientinstruktioner. 

Utbildning av patienten åligger i huvudsak beställaren, men kan även utföras av leverantör, vilket i så fall framgår av be-
ställningen.

Leveransbekräftelse innehållande produktens serienummer och patientens namn ska skickas via brev till beställaren när 
produkten levererats direkt till patient.

Debitering för res-/arbetstid är 745 kr. Reskostnad ersätts med 5,20kr/km.

Leveranstid
Läskamera stationär – 12 arbetsdagar
Läskamera portabel 14”-18” – ej OCR - 12 arbetsdagar
Läskamera portabel 14”-18” +OCR - 12 arbetsdagar
Läskamera 10”-12,5” - 12 arbetsdagar
Läskamera 10”- 13,9 + OCR - 12 arbetsdagar
Läskamera 7” - 9,9” - 7 arbetsdagar
Läskamera 5” till 6,9” - 7 arbetsdagar
Läskamera dator - skärm - 12 arbetsdagar
Läskamera skola fast - 12 arbetsdagar
Läsmaskin - 12 arbetsdagar
Tillbehör och reservdelar - 7 arbetsdagar
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Garantiåtagande
Leverantören lämnar garanti för levererade produkter i minst tre (3) år.
Leverantören ska garantera reservdelar och tillbehör till antagen produkt under minst 5 år från leveransen.

Uppdatering/uppgradering av programvara
Uppdateringar som görs för att rätta till problem/buggar i produkten ska vara kostnadsfria. Leverantören har ansvar för 
att synverksamheten får tillgång till nödvändiga uppdateringar.

Uppdateringar/uppgraderingar som innebär tillförande av nya funktioner i produkten kan efter beställarens godkännande 
påföras avtal mot överenskommen kostnad.

Vid samtliga uppdateringar/uppgraderingar ska avtalsansvarig informeras. Information ska även skickas till  
syncentralerna enligt adresser nedan:
syncentralen.vanersborg@vgregion.se
syncentralen.skovde.hoh@vgregion.se
syncentralen.gbg@vgregion.se
syncentralen.boras@vgregion.se

Service efter garantitiden
Reparation efter garantitidens slut ska kunna utföras av Leverantören inom rimlig tid, cirka 3 veckor. Utförda reparationer 
ska ha en garantitid om 3 månader. 

Debitering för res-/arbetstid är 745 kr. Reskostnad ersätts med 5,20kr/km.

Produkter för utlåning
Det ska vara möjligt att under avtalsperioden kostnadsfritt låna produkter för utvärdering och utprovning till specifik pa-
tient i den miljö produkten ska användas. Beställaren kontaktar leverantören för överenskommelse avseende lånetid och 
hur lånade produkter ska debiteras efter lånetiden.

Support
Tillgång till support på telefon och e-post för avtalade produkter ska finnas helgfri vardag 08.00-16.00  
och ska vara på svenska. 

Övrig information
Reklamation / Reparation
Reparationsblankett fylls i via Auditbase. 
Avvikelse skickas via intern hemsida.
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KONTAKTINFORMATION LEVERANTÖR/PRODUKTÖVERSIKT

Low Vision International
Order / förfrågningar 
Helén Degerman tar hand om
din order. Har du några frågor
så kontakta henne gärna direkt
på Tel: 0470-727702, eller E-post 
order@lvi.se

Postadress, från och med  
2023-05-22
LVI Low Vision International AB
Smedjegatan 10
352 46 Växjö

Produktsupport
Martin Zamora Nilsson, 
Tel: 0470-727720.

Produktöversikt

Kategori Produkt Leverantör

Läskamera stationär Läskamera, ClearView C, HD 24” stationär A4-läsbord Polar Print Försäljning AB

Läskamera stationär Läskamera, ClearView C, HD 21" stationär Polar Print Försäljning AB

Läskamera portabel 14"-18" ej OCR Läskamera, Reveal 16 portabel hopfällbar Polar Print Försäljning AB

Läskamera portabel 14"-18" + OCR Läskamera, Reveal 16i portabel hopfällbar OCR Polar Print Försäljning AB

Läskamrea 10" till 12,5" Läskamera, Explore 12 HD portabel Polar Print Försäljning AB

Läskamrea 10" till 13.9" + OCR Läskamera, Compact 10 HD OCR handhållen Polar Print Försäljning AB

Läskamera 7" till 9,9" NARA 7" Low Vision International AB

Läskamera 5" till 6,9" Läskamera, Explore 5 HD handhållen Polar Print Försäljning AB

Läskamera dator-skärm MagniLink S FHD 2 Low Vision International AB

Läskamera skola fast MagniLink AIR Uno med framegrabber Low Vision International AB

Läsmaskin Läsmaskin, ClearReader + fristående portabel Polar Print Försäljning AB

Leverantör: Polar Print Försäljning AB, Low Vision International AB
 

Kontaktinformation leverantörer

Polar Print Försäljning AB
Tåggatan 4
973 31 LULEÅ
Tel: 010 - 470 99 00

Kontaktpersoner:
Fredrik Palo Tel: 010-470 99 04
Bertil Fridsén Tel: 010-470 99 01
E-post: info@polarprint.se

Returfraktsedel:
Fraktsedel för retur beställs från  
leverantör enligt nedan: 
info@polarprint.se
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Leverantör: Polar Print Försäljning AB
 

Leverantör: Polar Print Försäljning AB
 

Läskamera stationär 

Läskamera portabel 14”-18” ej OCR 

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

Läskamera, ClearView C, HD 24” stationär A4-läsbord  7340119100721 17 839 kr

Läskamera, ClearView C, HD 21" stationär 7340119100714 13 289 kr

Bildskärm, 21" till ClearView C 7340119102152 2 285 kr

Bildskärm, 24" till ClearView C 7340119102169 4 550 kr

Läsbord, Comfort till ClearView C. För A3-format (uppslagen A4). 7340119101575 1 045 kr

Läsbord, Compact till ClearView C. För A4-format. 7340119102923 1 045 kr

Läsbord, Fristående, Optelec, friktionsbroms 7340119100295 3 996 kr

Kamera, HD till ClearView C 7340119102121 10 765 kr

Skärmfäste, 21 - 24 till ClearView C 7340119102244 2 260 kr

Bildskärmsarm, Flexarm till ClearView C 7340119103586 7 345 kr

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

Läskamera, Reveal 16 portabel hopfällbar 7340119104705 18 225 kr

Läsbord, Reveal 16/16i 7340119104859 3 770 kr

Förvaring, Väska till Reveal 16/16i 7340119104804 995 kr

Drift, Batteri till Reveal 16/16i 7340119104767 4 250 kr

Läsbord, Fristående, Optelec, friktionsbroms 7340119100295 3 996 kr

Läsbord, HIMS , friktionsbroms 7340119102107 3 996 kr

Läsbord, Fristående, ZoomCam, friktionsbroms 7340119107263 2 726 kr

Drift, Nätadapter till Reveal 16/16i 7340119106792 896 kr

Kablage, Apparatkabel C5 7340119106785 196 kr

LÄSKAMERA
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Leverantör: Polar Print Försäljning AB
 

Läskamera portabel 14”-18” + OCR

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

Läskamera, Reveal 16i portabel hopfällbar OCR 7340119104781 38 758 kr

Läsbord, Reveal 16/16i 7340119104859 3 770 kr

Förvaring, Väska till Reveal 16/16i 7340119104804 995 kr

Drift, Batteri till Reveal 16/16i 7340119104767 4 250 kr

Läsbord, Fristående, Optelec, friktionsbroms 7340119100295 3 996 kr

Läsbord, HIMS , friktionsbroms 7340119102107 3 996 kr

Läsbord, Fristående, ZoomCam, friktionsbroms 7340119107263 2 726 kr

Drift, Nätadapter till Reveal 16/16i 7340119106792 896 kr

Kablage, Apparatkabel C5 7340119106785 196 kr

LÄSKAMERA

Leverantör: Polar Print Försäljning AB
 

Läskamera 10” till 12,5” 

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

Läskamera, Explore 12 HD portabel 7340119106815 9 995 kr

Accessoar, Lässtativ till Explore 12 HD 7340119106570 3 798 kr

Drift, Nätadapter till Explore, HumanWare 7340119103920 396 kr

Drift, Batteri till Explore 12 HD 7340119106822 596 kr

Förvaring, Väska till Explore 12 HD 7340119106600 296 kr

Förvaring, Väska för stativ till Explore 12 HD 7340119106594 496 kr

Kablage, USB-C-kabel 7340119103906 196 kr

Skydd, Skärmskydd till Explore 12 HD 7340119106877 196 kr

Kablage, HDMI-kabel 1m typ A till mini 7340119105153 196 kr
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Leverantör: Polar Print Försäljning AB
 

Läskamera 10”-13,9” + OCR 

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

Läskamera, Compact 10 HD OCR handhållen 7340119105115 10 150 kr

Drift, Nätadapter til Compact 10 HD 7340119105306 696 kr

Förvaring, Väska till Compact 10 HD 7340119105610 1 496 kr

Kablage, USB-C-kabel 7340119103906 196 kr

LÄSKAMERA

Leverantör: Polar Print Försäljning AB
 

Läskamera 5” till 6,9” 

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

Läskamera, Explore 5 HD handhållen 7340119101513 3 096 kr

Förvaring, Väska till Explore 5 HD 7340119102046 260 kr

Drift, Batteri till Explore 5 HD 7340119103883 328 kr

Drift, Nätadapter till Explore, HumanWare 7340119103920 396 kr

Kablage, Micro-USB-kabel 7340119100448 196 kr
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Leverantör: Polar Print Försäljning AB
 

Läsmaskin

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

Läsmaskin, ClearReader + fristående portabel 7350037466991 14 996 kr

Drift, Batteri till ClearReader + 7340119100530 2 296 kr

Drift, Nätadapter till ClearReader + 7340119100158 796 kr

Kablage, Anslutningssladd EURO kontakt 7350037466328 128 kr

LÄSMASKIN
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Leverantör: Low Vision International AB ( LVI)
 

Läskamera

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

NARA 7" NARA-7 4 900 kr

Battery NARA 7 5770060 450 kr

Nätadapter/laddare NARA 7 5770058 250 kr

Fodral NARA 7 NARA-7-A001 450 kr

LÄSKAMERA

Leverantör: Low Vision International AB ( LVI)
 

Läskamera dator-skärm 

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

MagniLink S FHD 2 MLS-FHD-2 19 900 kr

Dockningsstation till MagniLink S med friktionsbromsat läsbord MLS-A106 6 000 kr

Dockningsstation till MagniLink S med platta MLS-A108 5 000 kr

Dockningsstation till MagniLink S med bordsklämma MLS-A107 5 000 kr

Mjukvara TTS för PC TTS-PC 2 600 kr

Mjukvara TTS för MAC TTS-MAC 2 600 kr

Mjukvara TTS för CHROME TTS-CHROME 2 600 kr

Portabelt läsbord 34x24cm MLRT 1 950 kr

Nätadapter MagniLink S 7545078 250 kr
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Leverantör: Low Vision International AB ( LVI)
 

Läskamera skola fast 

Produkt LEV.ART.NR PRIS/STYCK

MagniLink AIR Uno med TTS och Framegrabber MLAIR-UNO-TTS + MLAIR-A004 62 600 kr

MagniLink AIR Uno MLAIR-UNO 50 000 kr

MagniLink AIR Duo MLAIR-DUO 60 000 kr

MagniLink AIR Distance avtåndskamera, med bordsfäste MLAIR-DISTANCE 29 000 kr

MagniLink AIR Distance avståndskamera, med väggfäste MLAIR-DISTANCE-W 29 000 kr

Kontroll och styrenhet MLAIR vid ej datoranslutning MLAIR-MAIN-CONTROL-U 14 000 kr

Mjukvara TTS för PC TTS-PC 2 600 kr

Mjukvara TTS för MAC TTS-MAC 2 600 kr

Mjukvara TTS för CHROME TTS-CHROME 2 600 kr

MagniLink Air Framegrabber MLAIR-A004 10 000 kr

Takmonteringsbox MLAIR vid ej 60x60 tak MLAIR-A014 1 200 kr

Läskamera MagniLink Pro MLPRO-FHD 22 900 kr

MagniLink 18,5" bildskärm MLS-A103 3 500 kr

MagniLink 23" bildskärm MLS-A104 4 500 kr

Monitorarm för TFT monitor T-005 2 190 kr

LÄSKAMERA

Förstorande videosystem och läsmaskiner - Habilitering o Hälsa (vgregion.se)

Checklista för beställning av kamerasystem för skola finns via länk ovan.




