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Plotslig hdandelse — fortydligande
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Plotslig handelse avser akuta och oférutsagbara handelser i ndara anslutning
till arbetspasset. Bedémningen ska goras restriktivt och omfattar endast det
akuta skeendet, inte planerad eller langre frénvaro.

Kortare franvaro i direkt anslutning till exempelvis sjukdom eller dédsfall kan
godkannas, inklusive deltagande vid begravning. Langre franvaro, sdsom flera
dagar eller veckor i efterhand, omfattas inte.

Med néra anhorig avses exempelvis make, maka, sammanboende under
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aktenskapsliknande férhallanden och partner i registrerat partnerskap, barn,
foraldrar, syskon, svarforaldrar, barnbarn samt mor- och farféraldrar.

Stickprovskontroll HLR

Stickprovskontroller av HLR-intyg genomfors |6pande for att sakerstalla att
samtliga konsulter uppfyller stallda krav enligt avtalet.

Leverantdren ska pa begéran kunna uppvisa giltigt HLR-intyg for arbetande
personal. Om detta inte kan styrkas anses konsulten sakna erforderlig
kompetens, vilket utgor en patientsakerhetsrisk.

I enlighet med punkt 20.5 i avtalet, Utbyte av konsult, framgar foljande:

"Bestallaren har ratt att krava utbyte av en konsult som bestallaren anser
sakna erforderlig kompetens eller/och med vilken bestallaren anser sig ha
stora samarbetssvarigheter eller nar patientsdkerheten anses vara i fara.
Bestallaren ska informera leverantdren varfér utbyte kravs och nar det senast
ska ske. Leverantdren ska bekrafta att begaran om utbyte mottagits.

Vid férseelse dar patientsakerheten anses vara i fara, avslutar bestallaren
konsultens uppdrag med omedelbar verkan. Vid reklamation som beror pa att
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konsult innebér en patientrisk utgar ej ersattning for den tid konsult
tjanstgjort. Bestéllaren ska meddela leverantér sa snart kompetensbristen
uppmarksammas.”

Mot bakgrund av ovanstaende har bestallaren ratt att omedelbart avsluta
konsultens uppdrag i de fall dar brister innebar en risk for patientsakerheten.
I sadana situationer ska uppdraget upphéra med omedelbar verkan och ndgon
ersattning utgdr inte for den tid konsulten har tjénstgjort.

Tilldqgqg i pdgdende uppdrag (+£10%)

Inom ramen fér LOU finns méjlighet att géra mindre justeringar av pagaende
uppdrag, exempelvis att avropa eller avboka pass upp till cirka £10 % av
uppdragets omfattning, utan att ett nytt avrop kravs.

Denna madjlighet ska dock tillampas restriktivt och endast anvandas vid
mindre behov av justeringar. Grundprincipen ar att det avropade uppdraget
ska ligga fast och att férandringar inte far paverka uppdragets évergripande
karaktar.

Avrop utanfor behorig bestdllare

Avrop enligt avtalet ar endast giltiga nar de goérs via behdérig bestéllare. Om
bestallning sker direkt fran verksamhet eller till konsult utan att ga via
behorig bestallare, anses uppdraget inte vara korrekt avropat.

I dessa fall utgdr ingen erséttning enligt avtalet, oavsett om arbetet har
utforts eller hur kontakten initierats.

Leverantbéren ansvarar for att sakerstalla att konsulter inte accepterar eller
genomfér uppdrag utan korrekt avrop samt att hdnvisa samtliga forfragningar
till behorig bestallare.

Endast pass som ar éverenskomna och faststallda i schema/orderbekraftelse
ar ersattningsgrundande. Tid som konsult arbetar utanfér faststallt schema,
exempelvis genom att komma tidigare eller stanna kvar senare, ersatts inte,
om detta inte uttryckligen begérts av bestallaren.

Raster, inklusive lunchrast, ska tas i enlighet med gallande lagstiftning och
ingar inte i ersattningsgrundande arbetstid. Inarbetning av raster ar inte
tillaten. Detta foljer av arbetstidslagen (ATL), enligt vilken arbetstagare har
ratt till rast senast efter fem timmars arbete.

Fortydligande — Fakturering, innehdll p3 fakturan samt pass som inte

ar schemalagda

Fakturering ska ske i enlighet med avtalets punkt 19 "Fakturerings- och
betalningsvillkor” med tillégg av:



Avropsnummer (Order-id/Bestallningsnr) ska anges helst i faltet "Order id”
(PEPPOL), om inget annat éverenskommits med aktuell region --> Se
Lagesrapport 2025-11-08 samt Lagesrapport 2024-12-19

Fakturering far endast ske for uppdragstid som &r dverenskommen i avrop
och faststalld i orderbekraftelse --> Se Lagesrapport 20241219

Fakturor som inte uppfyller dessa krav riskerar att blir foremal for
avvikelsen "Felfakturering” och ett vite pa 2000 kr faktureras leverantéren

Statistik pdminnelse

Vill pAminna om att det finns en uppdaterad statistikmall p& den nationella
hemsidan, dar aven ett nytt falt fér angivande av region har tillkommit.

ATL - Arbetstidslagen

Enligt Avtalet pkt 8 “Arbetsgivaransvar” sa anser bestéllaren att en viktig
del i arbetsgivaransvaret ar att leverantdren:

e Har kunskap om huruvida erbjuden konsult har anstélining i ndgon
form hos annan arbetsgivare. Om s &r fallet bor leverantdren forvissa
sig om att denne arbetsgivare har godkant bisyssla

e Erbjuden konsult foljer arbetstidslagstiftningen och tillgodogoér sig
erforderlig veckovila/dygnsvila.

Vilket innebér att nir en konsult presenteras pa ett avrop sa ska de pass
som konsulten presenteras pa inte bryta mot arbetstidslagen.

Overgripande avtalsférvaltningsgruppen
Eva-Britt Morin Norra Sjukvardsregionen

Emma Cedervall Sjukvardsregion Mellansverige
Patrik Bergstrom Stockholms Sjukvardsregion
Philip Freyschuss Sydéstra Sjukvardsregionen
Linda Darnemyr Vastra Sjukvardsregionen

Eric Donaldson Sédra Sjukvardsregionen



