November 2025

Byte av VAN-tjanst

Vastra Gotalandsregionen (VGR) har under aret upphandlat en ny VAN-tjanst och kommer darfér
genomfora ett byte av VAN-tjansteleverantor fran Inexchange till Qvalia fran och med 2025-12-01.

VGR rekommenderar att ni som leverantor skickar era fakturor elektroniskt via Peppol-natverket.
Genom fakturering via denna vag paverkas ni inte av kommande byten av VAN-tjanst utan kan
fortsatta fakturera precis som vanligt, inte bara till VGR utan till alla era kunder som ar anslutna for att
ta emot fakturor via Peppol-natverket.

Mer information om fakturering och VGR:s byte av VAN-tjanst finns har: Fakturera Vdstra
Gotalandsregionen - Inkdp, e-handel och faktura

Att tinka pa som leverantor till VGR:

¢ Vid fakturering via GLN behdver ni som leverantor informera er VAN-tjanst om att GLN till
VGR:s samtliga forvaltningar kommer flyttas fran nuvarande VAN-tjanst Inexchange till ny
VAN-tjanst via Qvalia/APIX fran och med 2025-12-01. Observera: omstyrning fran Inexchange
till var nya VAN-tjanst far inte goras fére detta datum, da kommer fakturorna att nekas.

o Vid fragor for fakturering via Qvalia/APIX, kontakta van-operator@qvalia.com

e Vid fakturering via Peppol-natverket behdver ni som leverantor inte géra nagonting infor
eller efter bytet. Var nya leverantor tar somlést over dgandeskapet av VGR:s Peppol-nod och
samtliga av vara Peppol-id sa att fakturorna styrs ratt automatiskt efter bytet.

Ar ni som leverantor osikra pa vilket flode ni anvinder? Ta kontakt med er VAN-tjansteleverantdr.

Bokstaven §, &, 0 i filnamnet
For att sakerstalla att dina inskickade kataloger till Marknadsplatsen gar att hantera hos VGR ber vi dig

att ange katalogfilnamn utan bokstaverna 4, &, 6.

Leverans och Fakturaadresser i VGR

Soker du efter VGR:s verksamheters GLN adress?

Leverans- och fakturaadress finns som en hjalp till dig pa var webbsida under "Dokumentation”.
Informationen uppdateras en gang per manad. Leverans och Fakturaadresser



https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/leverantor/fakturera-vastra-gotalandsregionen/
https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/leverantor/fakturera-vastra-gotalandsregionen/
mailto:van-operator@qvalia.com
https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/leverantor/

Tittbehorighet i Marknadsplatsen

Tittbehorighet innebar att du som leverantor kan logga in och se dina avtalade produkter i
Marknadsplatsen pa samma satt som kunden ser dem. Pa sa satt har du mojlighet att fa en 6verblick
Over att produkterna ar korrekt inldsta och produktinformationen komplett sa att kunden kan bestalla
ratt. Vi ger ut en (1) behorighet per leverantér, garna till dig som hanterar katalogerna i
Marknadsplatsen behdrigheten maste vara knuten till en e-postadress. Behorigheten galler under
tiden Du som leverantor har gallande avtal med Vastra Gotalandsregionen. Har kan du anséka om
Tittbehorighet eller ga in och ansok via var webbsida https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-
och-verksamhet/inkop/leverantor/tittbehorighet-till-marknadsplatsen/

Supportens oppettider for vardagarna i vecka 52 och 1
Leverantorsfaktura

Tisdag 23 december 10.00 — 12.00

Tisdag 30 december 10.00 — 12.00

Fredag 2 januari 10.00 — 12.00

Mandag 5 januari 10.00 — 12.00

Marknadsplatssupporten
Ordinarie tider 10.00 — 15.00

Lunchstangt mellan 12.00 — 13.00.

God Jul & Gott Nytt Ar!

Vi tackar er alla for ett gott samarbete under aret och blickar fram mot ett nytt spannande ar!



https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/leverantor/tittbehorighet-till-marknadsplatsen/
https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/leverantor/tittbehorighet-till-marknadsplatsen/

