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Inledning

Personuppgiftsportalen ar ett komplement till verksamhetssystem for personuppgiftshantering.
Portalen tillgangliggor personuppgifter fran Skatteverket, Personuppgiftstjansten Inera och
Personuppgiftstjanst VGR. Det ar inte tillatet att anvanda tjansten for privat bruk. Anvandning
loggas.

Verksamheten far atkomst till personuppgifter fran Skatteverkets personuppgiftstjanst Navet,
Personuppgiftstjansten Inera och Personuppgiftstjanst VGR. Den presenterar uppgifter som
behdvs for att kontakta och identifiera en person samt relationer till en person. Personuppgifterna
anvands &ven som underlag for ekonomi, kvalitetssakring, forskning och statistik.

Tjansten innehaller foljande funktioner

* Soka/visa personidentitet och personuppgifter

» Skapa reservidentitet, fOr en person som inte kan eller vill identifieras med en befintlig
personidentitet.

« Andra, uppdatera och ta bort personuppgifter som VGRs verksamheter har ansvar for.
* Koppla/ldnka reservidentiteter

« Anvindarstdd Behandlingen av personuppgifter, funktioner och anvandarstéd &r grundade pa
lagkrav, nationella-, regionala regelverk och beslut

Fran 2017-02-14 togs ett nytt gemensamt reservnummerformat i bruk VGR-format. Detta ska
anvandas i regionens alla system. Patienten kommer att anvanda samma reservnummer vid vard
pa olika forvaltningar inom VGR. Om en patient vid besok hos vardgivare inte har ett VGR-
formaterat reservnummer ska ett nytt reservnummer skapas och det gamla” ska kopplas thop med
det nya som &r av VGR-format.

Det tidigare Befreg-formatet liknar det nya. Skillnaderna &r:

e Det gamla Befreg-formatets tre sista siffror ar enbart ett IGpnummer.

e Det nya VGR-formatet bestar av sekel, datum, kdnshokstav (K for kvinna, M for man och
X for oként kon) och tre siffror. N&st sista siffran ar jamn for kvinna och ojamn for man.
Exempel: 19800906-K148. Den sista siffran ar en ’checksiffra”.

e FOr varje datum kan ett visst antal reservnummer genereras, ar alla upptagna genereras per
automatik ett reservnummer med fodelsedag minus 1 dag. Exempel: fodelsedag 720101 far
datumet 711231. Vid s6kning pa fodelsedatum kommer man med automatik fa traff pa
berdrda reservnummer. Observera att reservnummer med minus 1 dag kan komma paverka
olika beslutsystem, dar aldern &r avgérande, ex. lakemedel och patientavgift.
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Samordningsnummer:

Samordningsnummer &r en identitetsbeteckning for personer som inte &r eller har varit
folkbokférda i Sverige. Syftet med samordningsnummer &r att myndigheter och andra
samhallsfunktioner ska kunna identifiera personer aven om de inte ar folkbokforda i Sverige.
Skatteverket tilldelar samordningsnummer efter begaran. Samtliga statliga myndigheter och vissa
privata hogskolor har rétt att begdara samordningsnummer.

Las mer om samordningsnummer har: Samordningsnummer

Varje verksamhet maste skapa egna rutiner for hur man hanterar patienter med reservnummer.

FLODE RESERVNUMMERPATIENT - Som ar aktuell far vard

1. SokiAsynjavisph och kentrollera | Personuppgiftsportalen VGR om patienten har

reservnummer sedan tidigare. |

1
v
3. Patient har inte reservnummer
i VGR-format - skapa
rESEMNUMMEar

¥ , \
‘{.r
RESULTAT 2. Patient med reserviummer Patient med reservnummer Patient utan tidigare
AV av VeR-format som inte har VGR-format reserviummer.
KOMNTROLL
l | |
v v

ATGARD Kontroll att Huvudjournal Ja &r Skapa ett nytt reservnummer. Skapa ett nytt

Koppla samman tidigare

markerad i Diversefliken samt VGR PR ‘g_ MESEmMmummer.
reservnummer. Ange i
format Diversefliken: Ange i Diversefliken:
Huvudjournal: Ja samt VGR Huwwudjournal: Ja samt VGR
format. Ange pa Skapa kortet format.

far VGR- format. .
Skapa kortet for VGR-

Fér Koppling i format.
Perscnuppgiftsportalen, fyll i

blankett "Koppling av

Reservnummer™.

1. SOk fram patientens reservnummer i AsynjaVisph
S6kmojligheter
Sok patient via Sok/valj patient, SOk patient. Fodelsedatum ska anges med sekel, ar, manad och
dag (AAAAMMDD), se bild 2.
Sokfaltet blir gult om inte anvandaren anger ett korrekt sekel (18/19/20).
Lagg till K (kvinna) eller M (man) efter fodelsedatum. Vilj sedan ”Sok”™.
Det gar att filtrera sokningen ytterligare genom att skriva till exempel namn i s6krutan.
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Tank pa att det ibland kan bli fel nar man séker pa namn da vi kan ha skrivit namn med olika
bokstaveringar — samt att vi kanske ej heller far fram den patient vi soker

Azynja\i

2, sokjvajpatent | @ 0l & | |

Sok/vEl) patient
|

Is
[ Oppna  ~ IFN =

Personinr: Resed 30k patient... |

Bild 1

Sokresultat

Resultatet presenteras i tre varianter:

1. Personnummer

2. Reservnummer, har bokstaver K, M och X.

3. Reservnummer, CPM-nummer, de har inga fodelsedata, men kan innehalla 6vriga uppgifter.
Dessa ar reservnummer som ar importerade fran bland annat Sahlgrenska Universitetssjukhuset.
De har ingen journal i AsynjaVisph. De kan inte hamtas in i AsynjaVisph. De finns i systemet for
kannedom att det kan finnas journal.

BIa gubbe i kolumnen Pnr/Rnr och Ja i kolumnen Journal betyder att patienten har en journal i
AsynjaVisph.

Gra gubbe i kolumnen Pnr/Rnr och Nej i kolumnen Journal betyder att patienten inte har en
journal i AsynjaVisph men finns i Personuppgiftsportalen. Denna journal gar att anvéanda.

Kontrollera i Personuppgiftsportalen att det ar av VGR-format, sedan att namn, adress och/eller
LMA-nummer stammer. Stammer inte adressen men namnet, frdga om hen har bott pa denna
adress tidigare, vid behov kan adresséndring goras, se kap 8.

Om uppgifterna stdmmer “héamta in” patienten genom att dubbelklicka pa raden.

56k person i folkbokféringsregister = = P
a4
k pd del i —
56k pa del av person-freservnummer
med sekelsiffra: G
Sok: | |
Prr fRnr Efternamn = MNamn Mellannamn  Adress Postrr och postaddress | Journal |+
4 mohamed Mej
j, /Helena test fHalina Udstrup Ja =
-3 aaa ddd i Nej | g |
Y ABBA EK (058-55555555) GANGLATEN 56 42146 Mej
Bild 2
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Var noga med ID-kontroll, till exempel kontroll av LMA-nummer, tank pa att LMA-nummer kan
finnas i historik, under patientuppgifter, se bild 3.

ID = LMA-nr (alternativt dossienummer da detta &r samma som LMA- numret ) Vid registrering
av LMA-kort finns nu en formatkontroll. Det format som ska anvandas & NN-NNNNNN (siffror).
Det ar endast personens egna LMA-kort som far anges och numret ska vara giltigt. Ska skrivas i
som det ser ut pa kortet. Denna uppgift ar obligatorisk! Kan inte patienten uppvisa LMA-Kkort &r
den inte asylsékande! Man far ALDRIG skriva nagra andra siffror an det som star pa LMA-kortet
eller blankett med dossiernumret

Patientuppgifter - -y Peter &
Spara & Sting ‘ =5 @

Allmant | Folkbokféring | Kontakter | Diverse | OBS! | Samtycken | Sparrar

Personuppgifter
Férnamn: Percy Peter Personnr:

Efternamn: Allis Fodelsedatum: 1953-02-01

Gatuadress:  Kungsallén 1 Bider: 58 &r

Postadress: 455 30 Mossebro Kéin: Man

Tillfallig adress

Gatuadress: Galler fr.o.m: =2
Postadress: Historik for LMA-kort = =
Ovrigt LMA-kortsnummer Giltig t.o.m.

Telefon mm: | Telefon, Hd |
Telefon, g
Telefon,
E-postadrf
Telefon,

Telefon, ry Ta bort
Koppla id...
Frikort LMA-kort
Frikortsnummer: D LMA-kortsnummer:
Frikort fr.o.m: ez LMA-kort t.o.m:
Frikort t.o.m: =2
Bild 3

Finns det flera reservnummer, maste identifiering goras av samtliga, om det inte redan finns en
huvudjournal, enligt kap 6, da gors kontrollen mot huvudjournalen

Om ett reservnummer finns vid sokning som inte har journal i AsynjaVisph men i annat
journalsystem (gra gubbe vid sokning, Journal - Nej). Kontrollera personuppgifter, ID-nummer
och att reservnumret &r av VGR-format i Personuppgiftsportalen, innan journal hdmtas” in i
AsynjaVisph.

Om identifiering inte kan sékerstéllas, skapas nytt reservnummer, se kap 3.

2. Patient med reservnummer i VGR-format
Kontrollera att Huvudjournal samt VGR-format Ja &r markerat i Diversefliken. Har patienten
kortet som talar om att reservnumret &r i VGR-format? Om inte, skapa ett nytt reservnummer.
Finns det kopplade reservnummer kontrolleras att dessa journaler har markering Huvudjournal
Nej, se kap 6.
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Man kan via Externa system och tjanster — Reservnr kontroll av VGR format fa information
om reservnummerpatienten har ratt VGR-format.

3. Skapareservnummer
Finner du inte patienten du soker behover patienten registreras med reservnummer, klicka pa
Skapa Rnr, se bild 4. Vlj vilken typ av reservnummer som ska hamtas, se bild 5 samt férklarande
tabell, se bild 6. Det ar viktigt att informationen som fylls i ar ratt och att sa mycket information
som mojligt fyll i under vald patienttyp. Bristande registrering kan leda till att vidare identifiering
inte kan sékerstéllas. De falt som har markerats med asterisk ar obligatoriska falt och maste fyllas
i. Valj knappen hamta. Reservnummer skapas/hdmas och visas I6angst ner till vanster, se bild 7.

Sk person i folkbokfdringsregister ’ = | B |t

= NieS

Sk
Sék pa del av person-freservnummer 19121212m
med sekelsiffra: Lin
Skapa Rnr

Sk testsson

Prr/Rnr Efternamn Mamn Mellannamn Adress Postnr och postaddress Journal
= Testsson Reserv Mej
. Testsson SyngoTest Googlegatan 24 hhh 53133 LIDKOPIMG Mej
Bild 4
Hamta resernvnummer O — @
Bédrja med att vdlja vilken typ av reservnummer som skall hdmtas e
ut. Fyll sedan minst i de falt som markerats med stjarna. Co-adress:
Gatuadress:
Anonym
Asylstkande
BT TeE——— . == Postadress:
Férnamn: ESTTT, Samm T ST,
Oklar .
Mellannamn: Jurist Tillfallig adress
Co-adress:
Efternamn:
Gatuadress:
Fadelsedatum: [EEE|
. Postadress:
Kior:
Giltig till: 3
ID-typ: 2 e
0 Utlandsadress
Firalders ID: EAABMMDDXRXX Commdress:
Landskod- Gatuadress:
Stad:
Postkod & land:
Bild 5
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Patienttyper

Anonym

Endast kon kan anges. Far endast anvandas vid HIV-test.
Denna patienttyp far aldrig kopplas i Personuppgiftsportalen

Asyls6kande

Foljande uppgifter ska fyllas i:

Fornamn, Efternamn.

Fodelsedatum anges med sekel (AAAAMMDD), hamtas fradn LMA-Kort.
Kon

ID-typ = LMA-kort

ID = LMA-nr (alternativt dossienummer da detta ar samma som LMA-
numret ) Ska skrivas i som det ser ut pa kortet. Denna uppgift ar
obligatorisk! Kan inte patienten uppvisa LMA-kort &r den inte asylstkande!
Man far ALDRIG skriva nagra andra siffror an det som star pa LMA-
kortet eller blankett med dossiernumret

Tillfallig adress ska anges.

T.0.m datum sétts till 3 &r fram i tiden.

Barn, samhorig
ar EJ svensk
medborgare

ANVANDS EJ!

Barn, samhorig
ar svensk
medborgare

ANVANDS EJ!

Oklar

Person som inte kan identifiera sig.

Person som inte vill identifiera sig men som behover akutvard.
Adoptivbarn som inte har fatt uppgifter fran Skatteverket.
Personer som vistas i Sverige utan tillstand (pappersldsa/gémda).
Fyll i s& mycket sakra/riktiga uppgifter som majligt.

For gomda; stdm av med patienten om det &r ok att skriva in namn. Om inte
riktigt namn anvands, vélj ett fiktivt namn som patienten anger (vill bli
uppropad/kallad som) Nagon kontaktuppgift ar nédvandig om patienten till
exempel ska remitteras

Viktigt att patienten ar inforstddd med att det kan bli svart att ge en séker
vard vid kommande kontakter om det inte gar att sakerstélla identifieringen
av tidigare uppgifter.

Far Lan- och kommunkod 99:05

Turist

Foljande uppgifter ska fyllas i:

Fornamn, Efternamn.

Fodelsedatum ska anges med sekel (AAAAMMDD),

Kon

Valj ID-typ

Adressuppgifter for utlandsadress, obligatoriskt for att kunna fakturera annat
land via Forsékringskassan i Visby. Turisthandboken

Bild 6
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Hamta reservnummer

Folkbokfiringsadress
Bérja med att valja vilken typ av reservnummer som skal hédmtas g
ut. Fyll sedan minst i de f&lt som markerats med stjarma. Co-adress:
Gatuadress:
Turist -
Postadress:
Férnamn: Vera Turist
Mellannamn: WGR Tilfalig adress
Co-adress:
Efternamn: Turistsson - BUrESS
Gatuadress:
Fédelsedatum: =  1990-05-01 B
. N Postadress:
o =
Giltig til: =
ID-typ: * [Pass - g
D: * 987654 Utlandsadress
Férélders 1D: ARAAMMDDXON Co-adress:
$d Hesswall
Landskod: * Storbritannien - Gatuadress:
Stad: * London
Postkod & land: * meS3g Storbritannien
Reservnummer; #7708 TT o Stang
Bild 7

Patienten visas nu i Sok/vilj patient, se bild 8. Lan- och kommunkod pa reservnummer i
AsynjaVisph, styrs av vilken patienttyp patienten ar registrerad, patienttyp oklar blir i vart system
alltid 9905. Ett kort ”Reservnummer i VGR-format” skapas och lamnas till patienten, se bild 9.
Information om korthantering och Gverséattning till patienten (pa flera sprak), lankar finns under
rubrik Kort ”Reservnummer i VGR”. Markera Ja foér Huvudjournal och VGR format i
“Diversefliken” i ”Patientuppgifter”, se kapitel 6. Har reservnummer skapats for en asylsékande

maste LMA-numret ocksa skrivas in i Patientuppgifter, fliken Allmant.

Sok/vil) patient

= Cppna - Atgard | L

Reservnr:

Personnr:

VGR Turistsson Vera Turist
Fadd: 1990-05-01, 26 &r
London Hesswall

A4

ASTRA
v GOTALANDSREGIONEN

Reservnummer i VGR

Sok alltid efter ytterligare
reservnummer!

SSAAMMDD-NNNN

98 Meq Storbritannien
lsepme |
Bild 8
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Kort “Reservnummer i VGR”

Viktig information! Patient ska informeras om att reservnummer skapats och journaluppgifter
dokumenteras pa det genererade numret. Ett kort med uttaget reservnummer i VGR-format ska
helst Iamnas till patienten. En kontroll om det finns fler reservnummer ska alltid genomforas vid
kommande kontakter, &ven om patienten har ett kort. Detta ar viktigt for att ingen
journaldokumentation ska missas.

Kortet ar ingen ID-handling, men kan i kombination med andra uppgifter sakerhetsstélla en
patients identitet vid kommande kontakter.

Kort finns att skriva ut i bifogad PDF lank.

Kort till patient reservnummer i VGR-format

Oversattning av information pa kortet
Information att Iamna till patienten, pa de sprak som vi mest anvander tolk for i VGR.

Information till patient om reservnummer, dversattningar.

Asylsékande — LMA-nummer obligatoriskt falt

Alla asyls6kande, vuxna och barn, ska alltid uppvisa ett giltigt LMA-kort eller kvitto pa
asylansokan, (dossiernummer), nar de besoker varden.

LMA-numret ska folja patienten genom hela vardkedjan och noteras exempelvis i journaler,
fakturaunderlag och eventuella remisser.

LMA-numret ar obligatoriskt i AsynjaVisph. Du ska séaledes inte registrera en asylsokande utan
LMA-nummer. Det beror bland annat pa att LMA-nummer kravs for att fa ersattning fran
Migrationsverket

Vid registrering av asylsékandes nyfodda barn, som &nnu inte fatt nagot LMA-nummer, kan
mammans LMA-nummer anvandas. Viktigt att dndra till barnets LMA-nummer i patientuppgifter
i AsynjaVisph sa snart detta har erhallits. Lagg dven en bestallning for andring i
Befolkningsregistret. Se kap 8.

Saknas LMA-nummer pa till exempel en inkommande remiss, ta kontakt med remitterande enhet,
eller avvakta med att registrera patienten i AsynjaVisph tills patienten kommer och kan uppvisa
LMA-kortet. Forslagsvis kan man boka in patienten som en héndelse” i kalendern tills vidare och
sedan &ndra nér patienten &r registrerad i AsynjaVisph.
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Halsoplan (Vera Asyl)

Hélsoplan &r ett mycket anvandbart system, framtaget for att se vilka asylsékande som inte har
gjort sin halsoundersokning i vardcentralens naromrade. Det finns dven en sokfunktion for att se
vad den asylsokande har for kontaktuppgifter samt adresshistorik. Man kan ocksa via Halsoplan se
om ett LMA-nummer &r giltigt for dagen.

For mer information om hur Halsoplan fungerar och hur ni pa er enhet kommer at programmet,
kontakta garna Sanna Gustavsson sanna.gustavsson@vgregion.se pa Enheten Asyl- och
flyktingfragor i halso- och sjukvard.

Mer information hittar du pa Asylenhetens hemsida.
Enheten Asyl-och flyktingfragor i halso- och sjukvarden
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4. Kopplaidi AsynjaVisph
Om en patient &r registrerad i AsynjaVisph med flera olika reservnummer/personnummer behover
dessa identiteter kopplas ihop. Se &ven kap 7 for information om koppling i
Personuppgiftsportalen som ocksa ska goras.

Vilken ska vara Huvudjournal? | férsta hand personnummer, sedan samordningsnummer och sist
reservnummer med VGR-format.

| Patientuppgifter kan flera identiteter kopplas ihop efter att identifiering sakerstallts.
Reservnummer kan kopplas ihop med patientens riktiga personnummer eller samordningsnummer.
Man kan dven koppla ihop flera reservnummer. Det reservnummer med VGR-format som skapats
forst ar det som ska anvandas och ska da aven vara huvudjournal. Tank pa att manga uppgifter kan
andras/rattas, se kapitel 8.

Ha den journal som ska vara Huvudjournal éppen. Oppna Patientuppgifter — Valj Koppla id...

Patientuppgifter - 1 Vera Turist =
Spara & Sténg ‘ =L

Almént | Folkbokfaring | Kontakter | Diverse | 0BSt | samtycken | sparrar|

Personuppgifter
Farnamn: Vera Turist Reservnr:

Efternamn: Var Turistsson Fédelsedatum:  1990-05-01
Gatuadress:  London Hesswall Rider: 274
Postadress: 000 98 Meg Storbritannien |g_—\ Kéins Kyinna
Koppla identitet =
Tilfllig adress PP 1
Ealtadees Koppla reservnummer: =
Postadress: med reservnummer: Avbryt =
eller L
Ovrigt med personnummer: =
Telefonmm: | Tele
Symmetrisk kappling
Telgf
Tele| Kopiera kontakter

E-pi
Tele

Telel Bekrafta med PINod far underskrift

Kopiera aktuella varningar

‘ @ Anvind PIN-kod for underskrift

Anvandarnamn: ANNAH11

i 19 fningsreg.
Koppla id... PIN: gsreg.
Frikort LMA-kort
Frikortsnummer: B LMA-kortsnummer: B
Frikort fr.0.m: ==:] LMAkort t.o.m: ez
Frikort t.o.m: B

Bild 10

Skriv in det reservnummer du vill koppla samman till ditt forsta reservnummer i rutan for ”med
reservnummer”’. Satt markering 1 rutorna for Kopiera kontakter och Kopiera aktuella varningar.

Bekréafta med din PIN-kod. Féljande ruta kommer upp:
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AsynjaVisph-meddelande

Koppling utford.

Kontrollera om patienten har nagra inskrivningar pa det kopplade id:t
. Om sa &r fallet maste du ta stillning till om patienten ska skrivas

ut paid och inigen pa id

Bild 11

Denna ruta galler endast for BHV som har inskrivna barn, men kommer upp vid alla kopplingar.
Viktigt att meddela BV C-skoéterska att koppling skett sa att barnet med det ”gamla” reservnumret

skrivs ut fran BVC.

Se lathund VGR-specifik anvandarmanual for barnhélsovard. Lathund Barnhélsovarden

Patientuppgifter - Smith Tina [ = |
[ Spara & Stang | =N
Allmént| Folkbokféring | Kontakter | Diverse I /A oBs! | Samtycken | Spérrar|

Personuppgifter

Férnamn: Tina Reservnr: |

Efternamn: Smith Fédelsedatum: 1990-05-01

Gatuadress:  London Park Lane 99 Elder: 26 &

Postadress: Storbritannien Kiin: Kvinna

Tillf&lig adress

Gatuadress: Galler fr.o.m: ==z

Postadress: t.o.m: =2

Qvrigt

Telefonmm: | Telefon, bostad | |
Telefon, arbete
Telefon, mobil
E-postadress
Telefon, annan
Telefon, mobil annan

Koppla id... ANNBA4S 2017-04-04 11:19 Ej i befolkningsreg|
Bild 12

Innan du sparar, kontrollera att kontaktinformation och varningar &r rétt.

Kopplade id... visas nu i rutan.
Vélj Spara & Stéang.

Om det &r fler &n tva identiteter som ska kopplas ihop, upprepa forloppet. Tank pa att du alltid

maste utga fran den journal som ska vara Huvu

djournal nér du gor kopplingar. | patientraden visas

nu symbolen for att det finns kopplade identiteter, bild 13.

AsynjaVisph
2, sokpvalipatent | @ Gl B | TI = 2| 2 | veTesti)
Smith Tina é‘”ﬁ% @ |A _ ’
2+ | Koppladeid parning Saknar remiss
Bild 13
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5. Bokningar, elektroniska floden och patientlistor vid kopplade journaler
Att gora i kopplad journal —den som inte ska anvandas
- Kontrollera om det finns bokningar i kalender och/eller i vantelista pa det reservnummer som

inte langre ska anvandas. Om det gor det far du skapa nya likadana bokningsunderlag i den “nya”
journalen. Ta bort bokningarna i den journal som inte ska anvandas.

- Kontrollera om det finns labbestéllningar. Om det gor det far du skapa nya bestallningar i den
nya journalen och makulera de bestéliningar som inte ar provtagna.

- Oppna filtret for att se om det finns bokningar eller andra aktiviteter som remisser och lab pa
nagon annan enhet. Om det gor det meddelas denna enhet om kopplingen.

- Ta bort patienten fran patientlistor och grupper.

Att gora i Huvudjournal —den journal som ska anvandas
- Gor eventuellt nya bokningar och/eller satt upp pa vantelista.
- Skapa eventuellt nya labbestallningar.

- | Patientlista lagger du till patienten med nya reservnumret/samordningsnummer/personnummer
i ratt grupper. Kopiera eventuell kommentar.

- Kontrollera att telefonnummer kommit over korrekt.
- P asylsokande — Lagg in LMA-nummer.

- Sammanfatta eventuellt patientens halso- och sjukdomshistoria, dokumentera aktuella lakemedel
och relevanta diagnoser, utifran de kopplade journalerna. Gors av behandlare.

- Informera berord personal att &ndring skett och att det ar viktigt att de dokumenterar i rétt journal
och plockar bort patient fran Privata listor.

- Vid behov —kontakta annan enhet som behéver fa information om koppling.

- FOr Habiliteringen: Skapa aktivitetsplan i den nya journalen, avsluta aktivitetsplaner i den
journal som inte ska anvéndas, detta gors av behandlare.

For over diagnos fran kopplad journal, diagnos laggs in via journalmall av ldkare.
Da asylsokande patient far personnummer lagg till patienten i patientlista “Flyktingersattning”.

6. Huvudjournal — Ja/Nej, VGR-format

Det satt som finns i AsynjaVisph att visa om en journal & Huvudjournal eller inte ar att skriva in
uppgiften i Patientuppgifter, i Diversefliken. Gor val och spara.

Patientuppgifter - Wgr Turistsson Vera Turist B9

Spara & Sténg | = |

| AJIméntl Folkbokﬁiringl Knmﬁkter| DiVEfSEl 0BS! | Samtyckenl Spérrarl
[Huvudjournal |
Ansvarig |5kare Narhalsan
Ansvarig sjul - 5%
Team Habilitd Huvudjournal |
Dosdispense » .
Lakemedelsl Vailj: Hrdz et

Ja Ja
Sprak Mei VGR format Avbryt
Tolkbehov
Kommunikati
Boendeform
Ovrigt
Bild 14
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Nar kontroll och eventuell koppling har gjorts maste det i varje journal markeras om journalen ar
Huvudjournal eller inte, med Ja eller Nej. Har markering gjorts att det &r en huvudjournal, markera
ocksa om reservnumret ar av VGR-format. | det fall reservnumret ar av VGR-format ska patienten
ha fatt ett kort som visar det, om inte, skriv ett och ge till patienten.

Nu visas det i patientraden att det ar en journal som ska anvandas.
L] AsynjaVisph
X, sikjvali patient | d m B = |EmI | & Lo % | = | VC Test 1 {Annan kategori)

VGR Turistsson Vera Turist x_’:n‘} GD m E Nytt Alder: 25 &r | _Huvudiournal: Ja VGR: format
{-f]_[w} Kopplade id |Saknar remiss - Kin: Kvinna  Gatuadr

J

ess: London Hesswall

Bild 15
Du ser ocksa att patienten har kopplat id.

For att i AsynjaVisph kunna se om reservnumret ar huvudjournal och av VGR-format maste man
ha gjort sina personliga instéllningar rétt. Lank till Personliga installningar.

Glom inte att alltid gora en kontroll om det finns flera reservnummer pa patienten!

7. Kopplaid i Personuppgiftsportalen
Kopplingar gjorda i AsynjaVisph ska &ven kopplas i Befolkningsregistret, galler &ven patient som
haft reservnummer och som fatt personnummer/samordningsnummer.
Koppling i Personuppgiftsportalen gors pa foljande satt:

Via publikationer — RAPS — Fyll i formulé&r for att koppla id — ange N&rhalsan som forvaltning.
Du intygar att uppgifterna ar korrekta.

ANSVAR

Rapportéren som fyller i formul&ret ansvarar for att uppgifterna ar korrekta och att identifiering ar
sékerstalld.

Det ar den medicinskt ansvarige inom den verksamhet dar patienten vardas som beslutar om
rattning, koppling eller ssmmanslagning av person-ID ska ske under pagaende vardtillfalle.
Rapporttren ska ha den kunskap som behdvs om réttning, koppling eller sammanslagning av
person-1D. Det finns en regional rutin for reservnummerhantering och koppling av person-ID, som
ska foljas. Det finns i flera forvaltningar lokala rutiner gallande hantering av personer med flera
person-1D, dessa ska vara kanda och foljas.

Verksamhetschefen har ansvar att tillse att personal har den kunskap och utbildning som behdvs
for att rapportera réttning, koppling eller sammanslagning av person-1D.

8. Andring av namn, adress, patienttyp

Nedanstaende andringar kan goras for reservnummer i Befolkningsregistret och slar igenom i
AsynjaVisph, for att hantera detta behovs hdgre behdérighet.
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Andring far endast goras efter att identitet 4r sakerstalld. Andringar i Portaluppgiftsportalen gar ut i
flera integrerade system. De flesta personuppgifter for reservnummer kan dndras/rattas.

Patienttyp

1 Anonym - Uppgifter kan inte andras

"I Barn utan pnr - Uppgifter kan inte &ndras

" Patienttyp oklar - Alla uppgifter utom kon far andras
"1 Turist - Alla uppgifter utom kon far andras

" Asylsokande - Alla uppgifter utom kon far andras

Kon - Uppgiften far inte andras for nagon patienttyp. Skapa nytt reservnummer med ratt uppgifter.

Person som rapporterar om &ndring i RAPS ansvarar for att identifiering &r genomford och att
uppgifterna ar korrekta. Den som genomfor andring i Befreg kontrollerar att uppgifterna ar korrekta.
Om ingen pa enheten har den hogre behdrigheten gér man pa foljande satt:

Via publikationer — RAPS — Fyll i formulé&r for att ratta — ange Nérhalsan som forvaltning. Du
intygar att uppgifterna ar korrekta.

ANSVAR

Rapportoren som fyller i formuldret ansvarar for att uppgifterna ar korrekta och att identifiering ar
sékerstalld.

Det &r den medicinskt ansvarige inom den verksamhet dar patienten vardas som beslutar om
rattning, koppling eller ssmmanslagning av person-ID ska ske under pagaende vardtillfalle.
Rapportoren ska ha den kunskap som behdvs om réttning, koppling eller sammanslagning av
person-1D. Det finns en regional rutin for reservnummerhantering och koppling av person-1D, som
ska foljas. Det finns i flera forvaltningar lokala rutiner géllande hantering av personer med flera
person-1D, dessa ska vara kanda och foljas.

Verksamhetschefen har ansvar att tillse att personal har den kunskap och utbildning som behdvs
for att rapportera rattning, koppling eller sammanslagning av person-1D.

9. Driftstoppsrutin

Om mojligheten att koppla/ratta via publikationer — RAPS ej fungerar gor enligt rutin nedan. For
information om ansvar se avsnitt 7 och 8.

1. Den som identifierat att en person har person-1D som ska kopplas eller rattas fyller i
rapportblankett om koppling eller réttning. Blanketten sparas pa enheten enligt
verksamhetens rutiner.

Blankett koppling
Blankett rattning

2. Koppling genomfors i AsynjaVisph av verksamheten. Réttning gors av Nérhélsans
verksamhetsstod.

3. Fyll i formularet som finns pa Vardgivarwebben under Information for tjanst i drift. Lank
till formuldret

4. Du kontaktas av Narhalsans verksamhetsstod for fortsatt handlaggning.
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10. Avgangskod

Avregistrering for reservnummer, Teknisk avregistrerad (TA), Gammalt nummer (GN) GN visas
pa reservnummer med koppling till en mer aktuell identitet. TA visas pa reservnummer med
gamla, ogiftigt format, dessa behdver koppling till en giltig reservidentitet, samordningsnummer
eller personnummer vid fortsatta, aktiva, kontakter med verksamheten.

Teknisk avregistrerad TA
| AsynjaVisph far man upp en ruta med information Tekniskt avregistrerad TA om ett
reservnummer ar avregistrerat.

AsynjaVisph-meddelande >

Detta personnummer har avgangskod:
Teknisk avreq

Denna journal skall normalt inte anvandas.

Gammalt nummer, GN
| Asynjavisph far man inte upp en ruta med information GN, Gammalt nummer. Har far man vara

extra uppmarksam.
N&r man skriver in ett reservnummer och fodelsenumret inte & samma som de forsta atta siffrorna

i reservnumret, se pil. Kontrollera i Personuppgiftsportalen. Se bild.

b e b e b e e b By 3

Ustwonooofier akdig hamtade X
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11.Checklista — koppling av journal

Att gora i kopplad journal — den som inte ska anvéndas
Kontrollera bokningar

Finns labbestéllningar?

Finns remisser? Skriv ut

Patientlistor och grupper

Oppna filtret, finns aktivitet pd annan enhet?

Markera i patientuppgifter Nej for Huvudjournal

Att géra i Huvudjournal — den journal som ska anvandas
Skapa eventuellt nya bokningar
Skapa eventuellt nya labbestéllningar

Skriv remissen, lagg till text att koppling gjorts och att den ”gamla” ska avslutas. Bifoga den
gamla remissen med den nya

Patientlistor och grupper

LMA-nummer

Kontrollera telefonnummer

Markera i patientuppgifter Ja for Huvudjournal och VGR format
Sammanfatta eventuellt patientens halso- och sjukdomshistoria
Informera berdrd personal pa egna enheten och eventuellt annan enhet
Meddela eventuellt annan enhet att koppling gjorts

12.Galler Habilitering & Halsa

Skapa aktivitetsplan i den nya journalen, avsluta aktivitetsplaner i den journal som inte ska
anvéndas. Gors av behandlare

For over diagnos fran kopplad journal, diagnos ldggs in via journalmall av lakare
Nar asylsokande patient far personnummer, f6lj rutin Varaktigt vard.
Lagg in baskod i WebSESAM pa den journal som ar huvudjournal.
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