Forstarkt vardgaranti inom primarvarden fran 2019-01-01

Riksdagen beslutade i varas att vardgarantin inom primarvarden ska forstarkas fran och med

den 1 januari 2019.

Forstarkningen innebér att patienter som kontaktar primarvarden for ett nytt eller forsamrat
halsoproblem har ratt till en medicinsk bedémning inom tre dagar. Beddmningen ska goras
av en lakare eller annan legitimerad halso- och sjukvardspersonal inom primarvarden.

Detta innebar for primarvarden att den tidigare 7 — dagars regel, &dndras.
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Detta betyder att man som patient ska:

e Fa kontakt med primarvarden inom 0 dagar (samma dag som patienten tar kontakt)
e Faen medicinsk bedomning av legitimerad personal i primarvarden inom 3 dagar

Tillampning av forstarkta vardgarantin i priméarvarden:

1. Patienten tar kontakt

0:an — Behovsbeddmning

I En typ av bedémning sker i samband med den férsta
kontakten, den s.k. nollan i vardgarantin.
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Dar sker beddmningen av om patientens tillstand ar sadant
att vidare kontakt med vardcentralen ar befogad, d.v.s. att
garantin till besék i primarvarden aktiveras.??
Proposition 2017/18:83
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2. Behover patienten vidare kontakt med primarvarden?

NEJ Kan patientens problem omhandertas direkt
== genom ex. egenvardsrad och ddrmed inte har
F r—_ behov av fortsatt kontakt med primérvarden,
ingar patienten inte i vardgarantin

H

3. Ar det ett nytt eller forsamrat hilsoproblem?

Har patienten ett nytt halsoproblem,

en ovéntad eller kraftig férsamring eller
férandring av ett tidigare kant medicinskt
problem eller en utebliven behandlingseffekt?

C r—= JA NEJ

jJA M Vardgarantipatient

‘

Medicinsk bedémning
inom 3 dagar
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Vem gor den medicinska bedomningen?

7 Den enskilde ska fa en medicinsk bedémning av ldkare eller
annan legitimerad hélso- och sjukvardspersonal inom
primarvarden.

Den gérs av nagon med tillrdcklig kompetens for att bedéma
patientens tillstand och behov av halso- och sjukvard.

Det medicinska yrkesansvaret innebar att var och en som
arbetar inom varden har ett ansvar for sina egna bedémningar,
beslut och atgarder inom yrkesutdvningen.

Avgoérandet om vem som bdér utféra den medicinska bedémningen

bér i férsta hand bero pa patientens aktuella behov.
Detta galler aven pa vilket satt beddmningen ska goras och
kommuniceras.??

Proposition 2017/18:83

Kalla: SKL mer information om vardgarantin, publicerad i vardgivarnytt 181115

Kontakt vid fragor om den forstarkta vardgarantin: vgprimarvard@vgregion.se
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Grundkriterier for registrering i AsynjaVisph

1. Valet ”Ja” maste vara ifylld for ”1:a besok” i bokningsunderlaget.

2. BesoOket ska vara bokat hos resurs kopplad till vardgivartyp legitimerad personal
(lakare, arbetsterapeut, barnmorska, biomedicinsk analytiker, dietist,
fysioterapeut/sjukgymnast, logoped, psykolog, psykoterapeut, sjukskoterska).
Besoket ska vara registrerat i kassan.

Bokningens status ska vara “Kommit”.

Vantetiden startar nar bokningen forst skapades i systemet

Vantetiden slutar nar patienten kommer till mottagningen och det sker en
kassaregistrering.
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Bokning av patient

Bokningsunderlaget i kalendern fungerar som underlag for VIV. For de patienter som uppfyller
kriterierna for vantetider i varden andras 1:a besoket till “Ja”.

Boka | 23]
@ Boka B Avbryt
Patienter 19 121212-1212 TESTSS0ON TORE valj patient... l:‘ Gruppbokning
&lj grupp

Datum méndag 2018-12-17
Tid ’ <Ej schemalagd tid = - ] 11:00 [Planerat besok i ]
lzngd 15 minuter [ ] Avgiftsfritt SMS-paminnelse direkt

[Ingen paminnelse - ]
Bokningsunderlag [Asima-KOL - ]
Upprepa ] [ =] otnger
Resurser Anna Kjellman " Lagg ...

™
Framflyttningsorsak <Ej angivet:> - ]
Kommentar for framflyttning
Besokstyp 1 Mottagningsbesdk
» 1:a besdk Ja

AsynjaVisph ger en varning nar en bokning sker utanfér vardgarantin om du Boka-fonstret
anger Ja for 1:a besok.
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Patienter 19 121212-1212 TESTSS0N TORE !E! fient. .. G'l bokmi

Datum torsdag 2019-02-07

Tid 10:00, Planerat besék >/ | ~|

Langd 30 minuter [ ] Avgiftsfritt mS-p-’hi'IrElse:idct

Bokningsunderlag Astma-KaL - [%

Upprepa e~ ») [~ otnoe

Resurser Martina Sjiiqist (Ssk) t [ P ]
T

Framfiytiningsorsak <Ej angivet> | | Bokning utanfér vardgarantin

Kommentar for framfiyttning |

Bestkstyp 1 Mottagningsbesok =

sabestk . 2 b

m&s&u E\tertillantehsta *
Bokningsuppaifter EEE

Resurs Status  Bokad av Bokades Jindrad av Andrat datum Avaiftsfritt Ekonomisk enhet:

2018-12-17 11:00 :

Anna Kjelman Bokad — Martina Sjquist  2018-12-17 11:18  Martina Sjoquist  2018-12-17 11:18 1L:a besak:
Besoksorsak:
Spedalistvirdsrem: gitig tom: I:lE
Kort varsel: )
Tolk dnskas: sprak: S
Forskning/Studie
Kommentar: -
Kommentar tl kassan: o
Patientkommentar (webb): o

Boka.....| [ omboka.. | [ Avboka... | [ avaftshitt |
Kallelse ;
= i Undersékning/Férberedelse Datum/Tid

Kelebesats kol via ey A 30 min fare besoket tilllabb L}

Kallad:

Dokument

[ kallelse mottagning

Lagg tll... Tabort | [ Redigera... |
[ tsggti> | [ Tabort | [Redgera... | kel | [ingen pémionekse ¥ | stickas 51 0705094321 X
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Mojlighet finns att i nasta del av bokningen ange 1:a besok Ja respektive Nej, men da far du inte upp
information om bokning faller utanfor vardgarantin. Du kan da heller inte ange anledning till
framflyttning.

- - = | & &3]
[l spara & stang Brer til vantelista - $&
Bokningsuppaifter | Hurigt
Bokningar
Resurs Status  Bokad av Bokades Jindrad av Andrat datum Avgiftsfritt " Ekonomisk enhet: [veTest 1 =)
2018-12-17 11:00 T Beskstyp: |LMottagningsbesek ¥
Anna Kjellman  Bokad ~ Martina Sjgquist  2018-12-17 11:18  Martina Sjoquist  2018-12-17 11:18 Lia bestk: [= -]
Besdksorsak: Astma (1) -
Spedialistvirdsrem: FrgtonE l:lE
Kort varsel:
Tolk onskas: sprik: Baskiska
Forskning/Studie:
Kommentar: -
Kommentar til kassan:
-
Patientkommentar (webb): -
Omboka... Avboka... | [ Avgifisiitt |
-
A ppr— = Undersékning/Forberedelse Datum/Tid T
30 min fore besoket til labb 1]
Kallad:
Dokument
[iKallelse mottagning
| Léggtil.. | [ Tabort | [Redgera... |
Laga il > Tabort | [Redigera... | Kalla [ingen paminnelse =) skickas bl [ 0705034321 | &

Ombokning av en tid i kalendern gar till pa féljande satt.

Stall dig med muspekaren pa patienten som ska ombokas och hogerklicka, valj har omboka
och féljande bild kommer upp. | om-boknings-underlaget valjer man Omboka.
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Ombokning
Ursprunglig tid: 2018-12-17 11:00

Patient: TESTSSON TORE, 19121212-1212
Resurs: Anna Kjellman
Patienter 19 121212-1212 TESTS50M TORE V3lj patient... Farrtag
Datum onsdag 2018-12-19
Tid 11:00, Planerat besék b I -
Langd 15 minuter Avagiftsfritt SMS-pdminnelse direkt
Ingen pAminnelse -
Bokningsunderlag -
Upprepa inte - A ¥ | ginger
Resurser Anna Kjellman =00 b
. Lagg tll...
™
Ombokningsorsak <Ej angivet=

Kommentar far

<[ ang
Medicinska skal
Privata skal
Tid vid annat sjukhus har avbéits
Vérdenhetens skal

Ja -

Besdkstyp

1:a bestk

Du far information om att du haller pa att géra en ombokning av tiden.
Valj ny tid i kalendern.
Om du valjer en tid som faller utanfor vardgarantin behover aven omboknings-orsak anges.

Elektronisk éverforing till SKR sker automatiskt fran AsynjaVisph.

Framflyttnings/ombokningsorsak hanteras enligt foljande:

e Poster med orsak ”Privata skal” skickas som patientvald orsak ”Ja”

e Poster med annan orsak an privata skal skickas som patientvald orsak “Nej”

e Om ingen orsak ar vald tolkas det som “Nej”

e Om det finns flera Framflyttnings- eller ombokningsorsaker inom samma
bokningsunderlag (t.ex. pa grund av flera ombokningar) tas den orsak som ligger
narmast innan brytpunkt.

e Om det endast finns en post i bokningsunderlaget sa hamtas orsak fran denna. Om
bokningen satts utanfor vardgarantin anges orsak ovan annars ej och patienten flyttas
till en ny tid i kalendern.

Ovrigt: Vid en seriebokning hdmtas endast den forsta férekomsten i serien.
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