Tjansteomrade priméarvard
2025-12-01

Logg for webbtidbok

En inv@nare som om-/eller avbokar en tid pd 1177 ombeds att skriva en
kommentar avseende anledning till andring av tid.

Bevakning av loggen boér ske dagligen fér att omhanderta drenden som
inkommit och sdkerstalla att de avbokade tiderna omhéandertas.

Kommentaren syns i kalendern under informationsraden (skvallerraden) men
aven under “Logg for webbtidbok”.

Invanaren ser sin bokade tid under "Bokade tider” pa 1177.
Om tidstypen ar aktiverad for att Avboka och/eller Omboka finns dessa val
med.

~ Mandag 24 november 2025 kl. 10.00

Mottagning

Narhalsan Primus vardcentral, Goteborg

Bokningen géller
Akutbesak till doktor

Johan Frisk
Information fran varden

Kallelse

Dessa tider ar for akuta besvar som Urinvdgsinfektion, halsont

Visa information och villkor fér att om- och avboka AVBOKA OMBOKA

YOV visTra
W GOTALANDSREGIONEN



Sidhuvud Sida 2

For de tidstyper dar Avboka och/eller Omboka inte ar aktiverade hanvisas
inv@naren till att kontakta enheten fér vidare hjalp.

~ Mandag 24 november 2025 kl. 13.30

Mottagning

Narhalsan Primus vardcentral, Géteborg

Bokningen galler
Telefontid dietist

Johan Frisk

@ Har kan du inte avboka eller omboka din tid

Besok mottagningens sida pa 1177.se for att se om de erbjuder andra tjanster for att avboka eller
omboka tiden.

I de fall Avboka och/eller Omboka &r aktiverad, uppmanas invanaren att
skriva en anledning.

o Information till varden

Ifylles endast om ombokning har skett 24 h innan besdket.

Anledning till avbokningen (obligatoriskt)

Jag ar sjuk, anskar ny tid. |
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Sida 3

I AsynjaVisph ses den av- eller ombokade tiden som ett kryss i kalendern.
Langst ner i informationsraden (skvallerraden), visas aven Patientkommentar
(webb). For att f& kunna se denna kommentar, ga till Kalender - Installningar
och markera den.

3 Bokningar
I Frimus MVE VC Test 1 Mottagningsbesik Jaq &r sjuk,Ginskar ny tid. Avbokad

Kommentar gar dven att se under Bokning och Véntelista -> Logg for
webbtidbok.

Har visas historik dver andringar som invanarna gér med bokningarna p§
webben. Varje ny-, om- eller avbokning genererar en rad i loggen. Alla
kolumner &r klickbara for att sortera (t ex vélj att klicka pd Status for att se
alla avbokade patienter i foljd). Historiken sparas i 31 dagar.

For att se den kommentar som invanaren ldmnat, dubbelklicka pa raden for
Avbokad. D& éppnas bokningsunderlaget och dér syns patientkommentar.

Logg fér webbtidbok : Primus MVK VC Test
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Status
Avbokad
Avbokad
Ombokad
Bokad

o | sek:

2025-11-19 9

Remiss Pat. namn Pat. prr Talk Tidigare bestksdatum  Tidigare starttid Tidigare tidstyp Tidigare resurs Tidigare pat. kommentar Mytt besoksdatum Ny starttid
2025-11-1909:59 Mej 2025-11-24 10:00 Akut Johan Frisk
2025-11-19 10:00 Mej 2025-11-24 13:00 Planerat besak Johan Frisk
2025-11-19 10:07 Nej 2025-11-24 13:00 Akut Johan Frisk 2025-11-24 14:30
2025-11-19 10:07 Nej 2025-11-24 13:15

Spara &Stang  [H) Ater tll vantelista X
Bokningsupegifter Ovrigt Utomlanspatient

Bokningar Bessksuppaifter
Resurs Status Bokadav Bokades Andradav  Andratdatum  Avgifisfritt Ekonomisk enhet: Primus MVK VC Test
- Besokstyp: 1 Mottagringsbessk
1:a besok: Nej
Bessksorsak:

Spedilistvirdsrem: giltig to m: =
Kort varsel:
Tok énskas: sprék:

Forskning/Studie:

Kommentar:

Kommentar till kassan:

Patientkommentar (webb): Jag &r sjuk, Snskar ny tid.

Kallelse

Undersskning/Férberedelse Datum/Tid

Kallelsesatt:  Kallas viz e-fre

Fér mer information, se Funktionsbeskrivning — Logg fér webbtidbok
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