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Tjänsteområde Primärvård 2025-02-21 

Datum 

Bokningsflöden SMS-påminnelser i AsynjaVisph 

Om mobilnummer saknas avbryt bokningen och lägg till numret i patientuppgifter 

Bokningsflöden: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

För mer information, se Rutin AsynjaVisph SMS        

Direktkontakt med 

patient som önskar 

SMS, ingen kallelse.  

Direktkontakt 

med patient som 

önskar digital 

kallelse och SMS.  

Kallelse till patient 

utan direktkontakt, 

besök/telefontid om 

mer än 7 - 10 dagar.  

I första boka-rutan väljer man 

SMS-påminnelse direkt om  

patienten så önskar ->SMS 

skickas omgående när  

bokningen sparas.  

I bokningsunderlaget ska  

kallelsesätt vara ”patient 

kallas direkt”.  

SMS-påminnelse väljs.  

I första boka-rutan väljer man 

SMS-påminnelse direkt om 

patienten så önskar ->SMS 

skickas omgående när  

bokningen sparas.  

I bokningsunderlaget ska 

kallelsesätt vara ”kallas via 

e-brev”.  

SMS-påminnelse väljs.  

I första boka-rutan väljs 

inget SMS. 

I bokningsunderlaget väljs 

kallelsesätt ”kallas via e-

brev”.  

SMS-påminnelse väljs om 

patient angivit samtyckte till 

det.  

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs5948-1758957581-3554/surrogate/Rutin%20AsynjaVisph%20SMS.pdf

