Loggranskning — Uppféljning journaléppningar och férdjupad
logguppfdljning

Privata vardgivare

Skicka mejl till AsynjaVisph Funktionsbrevlada for att fa hjalp med loggranskning och férdjupad
logguppfdljning. Ange enhet, namn pa kontaktperson samt dennes telefonnummer och mailadress.
OBS! Skicka inte uppgifter om aktuell patient eller anvandare i mejlet.

Narhalsan, Regionhélsan, Habilitering och Halsa,

Hjalpmedelscentralen
Se rutin nedan angaende “Uppfdljning journaloppningar” samt "Fordjupad logguppfoljning”

Uppfoljning journaldppningar

Ga till Systemmeny - Systeminstéallningar - Uppféljning journaléppningar.

Vilj ndgot av det tva Gversta alternativen.

Markera det alternativ som dar aktuellt och fyll antingen i personnummer/reservnummer for
den aktuella journalen eller anvandarens vgr-id.

Fyll i for vilken datumperiod du vill séka information.

Valj Sok nu. Du far da upp en lista antingen pa vilka anvandare som har 6ppnat journalen
eller vilka journaler anvéndaren har dppnat.

Uppféljning journaléppningar

tom:
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Fordjupad logguppféljning

Vill du folja upp nagot av den information du far fram kan du darefter géra en Fordjupad
logguppfoljning (FLUP).

e For att gora en fordjupad logguppfoljning sa gar du via Systemmeny -Fordjupad
logguppféljning.

Lomm

| ol 5ok vardkontakt. .. Cirl+F12
Sok extern enhet... Ctrl+8
Dikterade ljudfiler... Ctrl+F3
Vardenhetsetiketter. ..
Externa system och tjénster L4

e Anvandarens namn eller personnummer och/eller patients personnummer fylls i och
darefter vald tidsperiod for journaléppningar.

e Tryck pa knapp Hamta for att hamta journaloppningar for valda kriterier.

Férdjupad legguppféljning
'-;“ Uppdatera
Bestéll loggning | Utfirda loggningar | Drderkﬁ|

Hamta journaléppningar

Anvandare
IdYMamn: TESTIS  Vardtesta Testsson (ssk)
PrryRnr: Rrr

Patient: 19 121212-1212 ppr

Period:* 2015-04-01 [ < EEnrmn] | B

Hamta ] [ Tém ] Kommer hdmta journaléppningar fér 30 dagar.

Utforda journaldppningar visas i fonstret Journaléppningar.

e Markera de journaloppningar som du ska bestalla fordjupad logguppféljning for. Klicka pa
”Bestall”.
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De bestéllda logguppféljningarna fors dver till fonstret Bestallda loggningar tills de ar
fardigbehandlade.

For att sékerstalla att all data kommer med i loggningen letar uppfoljningen efter en slutpunkt 20
minuter at gangen. Om ingen slutpunkt hittas, forlangs ordern med 20 minuter och laggs sist i kon.
Maximalt forlangs en order automatiskt med 8 timmar.

Vid hogerklick pa en bestéllning visas foljande menyval:
Stoppa bestillningen
Uppdatera bestillningen

Pricritera bestallningen

e Stoppa bestallningen - innebér att bestallningen avbryts och tas bort fran denna lista det
ar endast den som har gjort bestallningen som kan stoppa den.

e Uppdatera bestallningen — innebér att bestallningen kérs om pa nytt

e Prioritera bestallningen — innebér att bestallningen blir den ndstkommande i kon for
kdrning

Da en loggning &r fardigbehandlad flyttas den till fliken Utférda loggningar.
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En bestéllning kan fa olika status:

Bestalld Loggningen ar bestalld men bearbetning ar dnnu ej paborjad.

Kors Bearbetning pagar.

Fel i hantering av order Fel i programvaran. Ska rapporteras.

Loggunderlag saknas  Avvakta fordrojd hantering - Information for vald tidsperiod finns inte
tillganglig pa servern.

Om en fordjupad loggfoljning skall utforas och dar tidsintervallet ligger mer &n 12 manader
bakat i tiden far man upp meddelandet:
”Loggunderlag saknas. Avvakta fordrdjd hantering”

&' Uppdatera

Bestal loggring | Utforda loggningar | orderko |

Hamta journaloppringar Bestzlda loggningar

mETE [ Status Datum K
Id\Namn:
1908 Loggunderiag saknas. Avvakta fordrajd hantering 2016-0104 11:07

Patient: 19 1212121212 Ry
Period:* 0160101 [ « 0160121 BF

Hama ][ Tem |1 - hittades

Journaléppningar
Sok:

Datum Patient Anvndare porjrnr  Anvandare Enhet System
2016-01-04 11:07  19121212-1212 VCTest 1 Produktion

Bestallda loggningar Sik:
1d Status Datum Kl Patient prr frnr Patient Anvandare prrf...  Anval
1908 Loggunderlag saknas. Avvakta fardrajd hantering 2016-01-04 11:07 121212-1212 Testsson Tore 19660513-5919 RolfH

Om du som bestallare far denna status, s ska du lagga ett arende till VGRIT (Felanmélan IT och
support), Uppge i bestallningen att det géller AsynjaVisph, fordjupad logguppféljning, Id nummer
pa post/poster som fastnat.

Nér VGRIT lagt tillbaka de filer som fastnat kommer den bestéllda loggningen
ga igenom och svaret visas i fliken "utférda loggningar’.

utford loggning
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Fran denna lista finns mojlighet, med hogerklick pa loggposten och fa tillgang till en meny:
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Yisa bestillningen
Exportera bestdllningen
Uppdatera bestillningen
Uppdatera tidspericd

Visa bestéllning innebadr att resultatet 6ppnas. Det kan dven géras genom att
bestallningen markeras och knappen Visa valj.

Exportera bestallningen innebér att resultaten kan exporteras till en fil/dokument. Det kan aven
goras genom att bestallningen markeras och knappen Exportera véljs.

Uppdatera bestallningen innebar att bestallningen kors om. Den visas da i fliken Bestallda
loggningar pa nytt och flyttas tillbaka till Utforda loggningar néar den
ar Kklar.

Uppdatera tidsperiod  innebér att den sokta tidsperioden kan utdékas om det misstanks att en
journaldppning stracker sig langre &n de 8 timmar som maximalt sokes
automatiskt.

Resultat loggning
For att visa resultat av loggningen - markera énskad rad och valj knappen Visa.

Logg 1136 - m] X
Patient: 19121212-1212
Status: Klar
Tidpunkt: 2017-11-01 - 11:29
Anvandare: ROSIE Rosie Sten
System: Produktion
Exportera Sok:
Tidpunkt Utfort serveranrop Fran virdenhet
2017-11-01 11:29:54  Hamtar patientjournal: 19121212-1212 p virdenhet: H - Hudmott I53 H - Hudmott 153

2017-11-01 11:29:55  Hamtar ksta over brevmallar
2017-11-01 11:25:55  Hsmtar en journaimal eler index aver journaimallar for en virdenhet

2017-11-01 11:29:55  Hamtar hudfi for datum 2017-06-20 13:00:36 H - Hudmott 153
2017-11-01 11:29:58  Hamtar patientjournal: 19 p8 virdenhet: H - Hudmott 153 H - Hudmott 153
2017-11-01 11:29:58  Hamtar Ista over brevmallar

2017-11-01 11:29:58  Hémtar en journaimal eler index over journaimallar for en virdenhet

2017-11-01 11:29:58  Hamtar patientjournal: 19 pd virdenhet: H - Hudmott 153 H - Hudmott 153
2017-11-01 11:30:02  Hémtar patientiournal: 19 p8 virdenhet: H - Hudmott 153 H - Hudmott 153
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Loggen dppnas

Har visas datum och klockslag, minut och sekund for varje utfort serveranrop, samt fran vilken

vardenhet anropet utfordes. OBS! Ett serveranrop &r vad klienten har begart fran servern. En del
funktioner i AsynjaVisph gor flera serveranrop da de startas upp, dvs en méangd data hamtas fran
servern men data &r inte alltid synligt for anvandaren.

For ytterligare information om fordjupad logguppféljning hénvisas till Funktionsbeskrivningen for

Central Systemadministration.

Visning av stangning av journal

Att anvandaren stangt en journal kan visas pa olika sétt i loggen:

Stanger journalen (denna aktivitet kan endast visas om anvandaren nagon gang under

* journaldppningen gjort en andring i journalfilter eller oppnat journaltext)
« Oppnar annan journal (innebér alltid att aktuell journal stdngs)
« Anvandaren loggar ut (innebér alltid att aktuell journal stangs)

Orderkd

| fliken Orderké visas samtliga bestéllningar av férdjupade logguppféljningar i systemet i den
ordning som de kommer att kdras. Ingen hantering kan goras i denna flik utan den visar endast
turordningen.

w Uppdatera
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743
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750
751
752
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755
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759
760
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Férdjupad logguppféljning

Bestsl loggning | Utfeda logoningar | Orderks

Bestalt

13-01-18 14:21
13-01-18 14:21
13-01-18 14:21
13-01-18 1%:21
13-01-18 14:21
1301-
1391~
13901+
13-01-
1301-
13-01- 1
13-01-18 1423
13-01-18 14:23
13-01-18 14:23
13-01-18 1423
13-01-18 1423
13-01-18 19:23
130118 14:23
130118 14:23
1301-18 14:23

Arvandare

Helene Testszon
Melene Testsson
Melene Testszon
Melene Testsson
Melene Testsson
Helene Testsson
Helene Testsson
Helene Testsson
Helene Testsson
Helene Testsson
Helene Testsson
Glsalnn von de Qrack
Glsalnn von de Quack
Glsalnn von de Quack
Glsalnn von de Quack
Glsalnn von de Quack
Glsalnn von de Qrack
Glsalinn von de Quack
Glsalnn von de Qrack
Gsaknn ven de Quack

Status

Bestald
Bestald
Bestsld
Bestsld
Bestald
Bestald
Eestald
Eestald
Bestald
Eestald
Bestald
Bestald
Bestald
Bestald
Bestald
Bestald
Bestsld
Bestald
Bestald
Bestald

Namn pa den person som har bestallt rapporten visas i kolumnen Anvéndare.
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Forklaring av texter i fordjupad logguppféljning

Nedan féljer en lista dver vilka serveranrop som férekommer i vilka funktioner i AsynjaVisph.

Forklaring av variabler: %3 &r patients personnummer, %6 och %7 &r datum och klockslag. %8 &r vardenhets namn. %9 och %10 &r oftast dokumentkommentarer.
%11 &r port, %12 &r termidn, % 13 &r dokumenttyp och %14 &r externt system.

"Hamtar patientens ""Att gora™ éversikt"

“Utford kassaregistrering markerar bokning som "'kommi

Anvéandaren loggar ut

Bekréfta beldggningen pa vardenhet

Byter l6senord

Hamta kemlabsvar for %9 dagar bakat
Hamta vérdenhetens listor fér favoritordinationer
Hamta vérdenhetens logabok for %3

Hamta vardenhetens sokord/filter for dokument i tidsordning

Hamtar Dokument i tidsordning

Hamtar Métvarde-Laboratorielista

Hamtar aktivitet, ID: %12

Hamtar aktiviteter for vardenhet: %8 fran %6 till %7
Hamtar akutliggaren

Hamtar belaggningsrapporten

Hamtar bevakningsarenden for patient

Hamtar biljett till lakemedelsféreckningen eller pidos

Hamtar bokningsunderlag

Héamtar brev %9

Hamtar dokument i tidsordning

Hamtar dokument konsultationsremiss samt tillhérande svarsdokument fér

tidpunkt: %9

Hamtar dokument: %9 datum: %6 tillhérande vardenhet: %8

Hamtar en journalmall eller index éver journalmallar for en vardenhet

Hamtar en kontaktrapportering fran lista vardkontakter

Hamtar en ljudfil fran listan dikterade ljudfiler

Hamtar en matvardesmall

Akutuppgifter
Dokumentegenskaper
Funktion for att visa dokument
Mitt arbete

Picsara-klienten
Vidimeringsfunktioner

Visa bild och video fér patient
Kassan

Sok valj patient

Inloganing
Belaggningsrapport

Anvandare behorigheter

Byte utav l6senord
Réntgenbestallningar
Lakemedelsfavoriter

Bevakning labsvar

Dokument i tidsordning
Vardenhetens installningar fér dokument i tidsordning
Dokument i tidsordning
Maétvérden/Laboratorielista kemlab
Aktiviteter

Aktivitestoversikt per dag

Kassan

Belaggningsrapport

Multidisciplinara Bestéallningar
Intern funktion i AsynjaVisph
Vart arbete

Dokument i tidsordning
Kalendern

Kassan

Sok valj patient
Vardenhetens att gora lista
Brevmall/Intyg

Brevmallar

Dokument i tidsordning
Vaccinationer

Vért arbete

Akutuppgifter
BHV batch

Bestallning Fysiologkliniken

Bestallning Patologi/Cytologi, Bestallining Gynekologisk Cytologi,Bestallning Benmargsundersokning, Bestéllning Obduktion,

Bestéllning CD34
Inloggning

Intern funktion

Kassan

Lasning av journaltext
Neurofyslab
Rontgenbestallningar
Visa journaltext

Digital diktering
Besbksrapportering
Vardkontakt utan kassa
Journaltext

Lista dikterade ljudfiler
Akutuppgifter
Bestéllning méatvarden

Dokument i tidsordning
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Hamtar en vardperiod

Hamtar ett skannat dokument, datum %6

Héamtar historiklogg INSKRIVNA fér en vardenhet

Hamtar innehallsforteckning for %13

Hamtar innehallsférteckning métvarden

Hamtar inskrivningsplanering for %8

Hamtar journalinneh&ll-Journaltext utan att 6ppna enskilt dokument

Hamtar journalinneh&ll-Konsultationsarenden utan att ppna enskilt dokument

Hamtar kalendern

Hamtar kemlabsvar Karolinska for %9 antal dagar bakat

Hamtar kontaktrapporter fran %6 for period
Hamtar lista Forbestallningar/Att skicka

Hamtar lista diagnoser

Hamtar lista i Mitt arbete (signering vidimering etc)
Hamtar lista med %13

Hamtar lista vardkontakter

Hamtar lista dver brevmallar

Hamtar listan p& vardenhetens inskrivna patienter

Hamtar listan éver patientens dikterade ljudfiler

Hamtar ljudfil for datum %6

Hamtar lakemedelsmodulen

Intern funktion i AsynjaVisph

Katz och Medvetandegrad
Lab/Métvérdes filter

Manuell registrering av matvarden
Matvardesmallar per vardenhet
Besoksrapportering

Patient Arende

Skissmodulen

Visa bild och video fér patient
Vardkontakt Rapporter
Aktivitetsplan redigera
Akutliggaren

Bestallning Klin Kem Lab
Bestéllningsbilden fér Kemlab i Solna
Bestéllningsbilden fér Mikrobiologi och Immunologi i Solna
Funktion for att visa dokument
Installningar for lab
Lakemedelsordination
Multidisciplinéra Bestéllningar
Termkatalogen

Vaccinationer, ordinationer

Visa bild och video for patient
Akutuppgifter

Bestéllning méatvarden

Dokument i tidsordning

Intern funktion i AsynjaVisph
Journalinnehall

Katz och Medvetandegrad
Lab/Méatvardes filter

Manuell registrering av matvarden
Matvardesmallar per vardenhet
Nyttmenyn

Sok valj patient

Vardenhetens att gora lista
Dokument i tidsordning

Lasning av journaltext
Konsultationsarenden for patient
Patientéversikter

Oppna/Nytt Konsultationsarenden

Gemensamma resurser

Bestallning Patologi/Cytologi, Bestallining Gynekologisk Cytologi,Bestallning Benmargsundersokning, Bestéllning Obduktion,

Bestéllning CD34
Rontgenbestallningar
Kontaktrapport
Patientsarbete

Patientens diagnoslista

Mitt arbete

Journalinnehall
Akutuppgifter

Avtal for patient

Dokument i tidsordning
In/Utskrivning

Kassan

Patientéversikter
Samordnad individuell plan
Valj period(Kalendern)
Vardkontaktsoversikt
Brevmallar

Intern funktion i AsynjaVisph
Nyttmenyn

Sok valj patient
Vardenhetens att gora lista
Digital diktering

Lista dikterade ljudfiler
Intern funktion i AsynjaVisph
Intern funktion i AsynjaVisph
Lakemedelsadministrering

Lakemedelsmodulen
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Hamtar medicinska patientuppgifter

Hamtar métvarden fér datum %6

Héamtar patientjournal: %3 p& vardenhet: %8

Hamtar patients tidigare recept

Hamtar patientuppgifter

Hamtar privata lakemedelsfavoriter
Hamtar recept som tillhr en ordination

Hamtar samanstélining métvarden/Lablista

Hamtar sammanstallning méatvarden

Hamtar samtycke

Hamtar tidigare besok i kassan
Hamtar tidsdata frén signallista

Hamtar underlag for administrering av ett lakemedel

Hamtar underlag for arende/hembesok

Hamtar véardenhetens bokningar

Hamtar vardenhetens patienlista i s6k/valj patient

Hamtar vérdenhetens véntelista
Hamtar vardenhetens vérdplaner
Hamtar vardenhetens Gversikter och gemensamma 6versikter

Hamtar vardkontakt

Hamtar vardperioder

Hamtar vardperioder och arenden for period

Hamtar éversikt med dokumentyp(er): %13 och féljande term(er): %12

Hamtar/Sparar lakemedelslista

Inloggning anvandare: %4

Inloggning av anvéandare/kassor

Inskrivning hemsjukvérd

L&gger patient: %3 pa vantelista tillhérande vardenhet: %8

Léagger till eller uppdaterar anvandarinformation

Laser vardenhetens logg skickade konsultationsarenden
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Lakemedelsordination

Register for lakemedel
Patientuppgifter

Akutuppgifter

LAB: matvéarden och labsvar frén patientens journal
Manuell registrering av matvarden
Métvérden/Laboratorielista kemlab
BHV batch

Journalinnehall
Lékemedelsmodulen

Sok lakemedel

Blanketter och formular
Kalendern

Patientinformation, address m.m.
Patientuppgifter

SMSpaminnelse batch

Sok i GVR

Sok lakemedel
Lakemedelsordination
Maétvardesdversiker
Vaccinationer
Maétvérden/Laboratorielista kemlab
Journalinnehall

Patientuppgifter

Kassan

Sok vali patient
Lakemedelsadministrering
Lakemedelsmodulen
Vaccinationer, ordinationer
Patient Arende
Besoksrapportering

Bokningar

Kalender sokning

Vardkontakt utan kassa

Sok vélj patient

Vardenhetens att gora lista
Vantelista
Vérdenhetens vérdplaner
Patientéversikter
Avtal for patient
Besoksrapportering

In/Utskrivning

Kassan

Medicinska / Ekonomiska uppgifter slutenvard
Samordnad individuell plan
Vardkontakt utan kassa
Vardkontakter
Besoksrapportering

Sok valj patient
Vardenhetens att gora lista

LAB: métvérden och labsvar fran patientens journal
Patientéversikter

Journalinnehall
Lakemedelsmodulen

Conga serverfunktion

Inloggning

Anvandare behérigheter
Intelligence (Reader/Transformer-delen)
Kassan

Lakemedelsmodulen
Vardkontaktsoversikt

Patient Arende

Bokningar och bokningsunderlag
Bokningsunderlag alla bokningar
Anvandare behdrigheter

Vért arbete
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Makulerar ett dokument

Makulerar inskannade dokument

Rapport inskrivna patienter just nu. Samtliga inom vardgivare

Registrerar journallasning frdn Xchange

Skriver ut %13 for %8

Spara Akutuppgifter + Uppdaterar Akutliggare
Spara en administrering av lakemedel

Spara lakemedelsordination

Spara personliga favoriter lakemedel

Sparar Konsultationsremiss

Sparar Neurologi bestallning

Sparar Svar pa konsultationsirende

Sparar aktivitet

Sparar blankett/formular

Sparar bokningstransaktion

Sparar diagnoser

Sparar dokument

Sparar information om biobank i medicinska patientuppaifter
Sparar inskrivningsplanering

Sparar journaltext med mall: %9

Sparar ljudfil

Sparar méatvarde

Sparar matvardesoversikt

Sparar operationsplanering

Sparar patientuppgifter

Aktivitetsplan redigera
Funktion for att visa dokument
Vaccinationer, ordinationer
Visa bild och video for patient
Visa bild och video fér patient

Inskrivna patienter just nu

Intelligence (Reader/Transformer-delen)
Matvardesmallar per vardenhet
Akutuppaifter
Lakemedelsadministrering
Lakemedelsordination

Sok lakemedel
Konsultationsremiss bestallning
Neurofyslab

Svar - Konsultationsremiss
Aktiviteter

Blanketter och formuléar
Bokningar

Bokningar och bokningsunderlag
Bokningsunderlag alla bokningar
Intern funktion i AsynjaVisph
Kalendern

Vantelista

Diagnosregistrering
Ambulansjournal

Bestéllning Fysiologkliniken
Bestéliningsbilden fér Kemlab i Solna
Bestéllningsbilden fér Mikrobiologi och Immunologi i Solna
Bokningsunderlag alla bokningar
Brevmall/intyg

Farmakologilab bestallningar
Funktion for att visa dokument
Inskrivningsplanering
Konsultationsremiss bestallning
Multidisciplinéra Bestallningar
Operationsplanering
Picsara-klienten
Rontgenbestallningar

Svar - Konsultationsremiss
Vaccinationer

Vardplanering

Intern funktion i AsynjaVisph
Inskrivningsplanering

Journaltext

Vaccinationer

Digital diktering

Journaltext

Manuell registrering av métvarden
Métvardesbversiker

Vaccinationer

Intern funktion i AsynjaVisph
Operationsplanering
Vardenhetens blanketter och formular
Baktlab bestallning

Bestallning Fysiologkliniken

Bestallning Patologi/Cytologi, Bestallning Gynekologisk Cytologi,Bestallning Benmargsundersokning, Bestallning Obduktion,

Bestéllning CD34

Bestallningsbilden for Mikrobiologi och Immunologi i Solna
Blanketter och formuléar

Imunologi

Instéliningar for lab

Kalendern

Kassan

Konsultationsremiss bestéllning

Multidisciplinéra Bestallningar

Neurofyslab
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Reviderad: 2022-12-19

10

Senast kontrollerad: 2026-03-20


mailto:asynjavisph@vgregion.se

Sparar samordnad individuell plan

Sparar samtycke

Sparar vardplanering

Sparar/skickar/makulerar labbestélining

Sétter en patient pa %8 vantelista.

Soker i GVR
Soker konsultationsérenden for vardenheten

Tar bort patient %3 fran vardenhetslistan

Val av domén
Vidarebefordrar ett konsultationsarende
Vidimera utan att 6ppna dokument

Visa senaste registrering per sokord %12

Vardkontaktsoversikt sok vardkontakt

Andra prioritet pa inspelad ljudfil

Oppnar journalinnehall Lista éver journaltext utan att éppna enskilt dokument

Oppnar externt uthopp: %14

Dokumentansvarig: AsynjaVisph forvaltning

Godkand/Beslutad av:

Skapad: 2014-11-26
Reviderad: 2022-12-19

Patientinformation, address m.m.
Patientuppgifter
Rontgenbestallningar
SMSpéminnelse batch

Sok i GVR

Virologlab

Samordnad individuell plan
Journalinnehall

Patientuppaifter

Konsultationséarende - Ankomsregistrering/Bedémning
Vardplanering

Bestéllning Fysiologkliniken
Bestallningsbilden fér Kemlab i Solna
Bestéllningsbilden fér Mikrobiologi och Immunologi i Solna
Farmakologilab bestallningar

Mitt arbete

Multidisciplinéra Bestéliningar
Réntgenbestallningar

In/Utskrivning

Sok vali patient

Sok i GVR

Inkorg konsultationsarenden
In/Utskrivning

Sok vali patient

Val av doman

Konsultationsarende - Ankomsregistrering/Bedémning
Maétvérden/Laboratorielista kemlab
Blanketter och formulér
Patientoversikter

Sok valj patient

Vardenhetens att gora lista
Vardkontakt Rapporter

Lista dikterade ljudfiler

Externa system och tianster

Mail: asynjavisph@vqgregion.se
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