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Varumarkesarbete:
Ett stod i forverkligandet av VGR:s strategier

e Tydlighet: utgar fran invanarens behov En sammanhallen
hélso- och sjukvard

e Trygghet: Ett VGR som battre hanger ihop
e Ett stod att bli en attraktiv arbetsgivare

e Ett stod till en sammanhallen
halso- och sjukvard

e Méta krav pa tillgdnglighet, digitalisering

och modern kommunikation




EQ bred syn
pa varumarke

. Det &r vad VGR star for

« Det ar relationen till kollegor och
upplevelsen av att arbeta i VGR

+ Det &r hur vi méter invanare och
hur de upplever VGR och de
tjanster vi utfor

« Det ar hur VGR ser ut nar vi
kommunicerar

Invanare Medarbetare

Q&




Ett gott liv for
varje manniska.

Slojdmassan

Lin, nésslor, 29.3-242023

ulloch alger

\ Har undersoks framtidens

textila material.




Nulage:
Styrkan 1 varumarket
- Vad sager invanaren

Invanarméatning december 2022




Verksamhet jag tror bedrivs av Vastra Gotalandsregionen 2023-05-03
Invanarmatning 2022
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VGR lever upp till mina férvantningar.

Den positiva trenden med fler invanare som
upplever att VGR lever upp till forvantningarna
ar bruten. Genomsnittet for 2022 ar 3,02
jamfort med 3,13 under 2020. Férandringen
ar statistiskt signifikant.
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Jag har fortroende for VGR

Undersdkningsresultaten visar att trenden

med dkande fértroendet for Vastra

Goétalandsregionen har avstannat da 2022 -

visar ett fértroende pa 3,12 jamfért med 3,22 - — 2 -
2020 innan. Forandringen ar statistiskt

signifikant.
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Varumarkestrappan
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I varumé{rkestrappar; framgar att kannedomen om Véstra Gotalandsregionen ar hog.
Daremot ar kunskapen (djupet i kdinnedomen) svagt. Det &r genomgaende sma
forandringar mellan 2020 och 2022.
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Detta ar VGR




En sammanhallen region och beslut

Ledning och styrning som En organisationskultur som
skapar forutsattningar for grundar sig pa tillit




Var dnskade organisationskultur

Vi finns till for invanarna Vi styr med tydliga mal
och tillit i genomforandet

i

Ett klimat dar vi vagar ta egna
initiativ och eget ansvar




Kultur speglas i vara strukturer och
strategier — hur vi leder organisationen




Engagerad
Detta ar VGR

o]
Invanare

En ledande samhallsutvecklare
med alla invanares béasta
for ogonen

Medarbetare

Vi bryr oss om dig

som gor skillnad for andra Kompetent P3litlig

VGR:s identitet beskriver vilka vi vill vara och
h!_Jr V|OV|II_ agera som organisation. Inv&narmatningen visar
FOr vara invanare och medarbetare vilka styrkor vi bor lyfta




Dialog: Hur kan du som politiker
bidra till att skapa forutsattningar for
tillit 1 organisationen




Hur blir vi tydliga och relevanta?




En sammanhallen hdlso- och sjukvard

Skovde Sjukhus O —
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Modervarumarket VGR ar avsdandare for en sammanhallen
halso- och sjukvard med servicepunkten i fokus




Verksamheter i1 konkurrens

Axvalla hastcentrum

Loremipsum
dolor sitamet

Consectetur adipiscing elit,
elusmod tempor incididunt
dolore magna aliqua

_________

GOTEBORGS

OPERAN

Ny vasttrafik




Dialog: Hur kan vi arbeta for att
invdnaren vet att regionen
ager/driver Goteborgs symfoniker
- eller ngt av vdra andra bolag
(demokratiska perspektivet)
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