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Vad ar MAPS?

MAPS star fér matning av arbetsmiljo och
patientsdkerhet och &r namnet pa VGRs digitala
verktyg fér matning av arbetsmiljé och
patientsakerhet

Syfte med verktyget ar att ge regionens chefer
stod i det systematiska arbetsmiljoarbetet och i
patientsakerhetsarbetet med matning och
uppféljning.

Medarbetarundersékningen genomforts
vartannat ar i MAPS och &ar den enda
obligatoriska matningen. I 6vrigt ar
anvandningen av verktyget valbart.
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Vilka matningar gors i MAPS idag? -

Obligatorisk matning

e Medarbetarundersokningen

Valbara matningar

e HME-mé&tning pa férvaltningsniva.
e Pulsmatning

e Uppfdljningsmatning




Vad ar en HME-matning?

e Vissa av regionens forvaltningar genomfor
forvaltningsévergripande matningar av Hallbart
medarbetarengagemang en eller tva ganger per ar.

e Matningen bestar av nio fragor inom omradena ledarskap,
motivation och styrning.

e Matningen redovisas pa samma satt som
medarbetarundersdkningens resultat, genom separata
rapporter som hamtas upp i MAPS.
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Vad ar en pulsmatning?

Ar den enskilde chefens verktyg, ska forberedas i samrad med HR,
skyddsombud och medarbetare

Ar en aterkommande matning som kan besta av 1-6 fragor per
mattillfalle.

Samma fragor aterkommer varje gang.
M&tningen kan genomféras med under tre till sex manader.

Mattillfallena &r en gang per manad.

Det halvar medarbetarundersékningen genomférs ar verktyget stangt for
puls- och uppféljningsmatningar. Da genomfors istéllet
medarbetarundersdkningen fér hela regionen.
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Vad ar en uppfoljningsmatning?

e Ar den enskilde chefens verktyg, ska forberedas i samrad med
HR, skyddsombud och medarbetare

e Ar en enskild matning som kan besta av upp till cirka 10 fragor

e Kan genomfdras for att félja upp atgarder eller férédndringar som
genomforts.

Det halvar medarbetarundersékningen genomfdérs &r verktyget
stangt for puls- och uppfdljningsmatningar. D@ genomfors istéllet
medarbetarundersdékningen fér hela regionen.
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Vilka fragor kan stéllas? -

e Alla fragor fran medarbetarunderstkningens fragebatter
finns valbara forutom bakgrundsfragorna och fragorna om

utsatthet (krankande sarbehandling, diskriminering, hot
och vald)

e Du kan inte formulera egna fragor i MAPS.




Att planera en matning

Vid alla arbetsmiljo- och patientsakerhetsmatningar behéver det finnas en
genomtankt plan. Vad har denna métning for syfte och pa vilket satt ska
matningens resultat bidra till ett utvecklingsarbete pa arbetsplatsen och hur ska
arbetet foljas upp?

Darfor behdver du som chef ha dessa saker klara for dig innan du startar en
matning:

e Vad ar syftet med matningen?

e Vilken malgrupp ska métningen ha?

e Vilka fragor vill jag stalla till min arbetsgrupp?

e Vill jag gbra en pulsmatning och félja utvecklingen dver tid eller vill jag géra en enskild
uppféljningsmatning?

e Under vilken tidsperiod vill jag att matningen ska vara igang? Alltsa startdatum, slutdatum och antal
padminnelser.

e Vid vilket APT ska jag redovisa resultatet av matningen?
o Hur vill jag att vi arbetar med resultatet?
e Vilket stéd dnskar jag fran HR/kvalitetsutvecklare eller liknande?

o Hur férankrar jag och planerar genomférandet av matningen tillsammans med mitt skyddsombud?
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Att anvanda portalen

e Du kommer at MAPS pa https://maps.vgregion.se/. Som chef far
du automatiskt chefsbehdrighet i systemet. Vilka
enheter/organisationer du far tillgang till i MAPS styrs av vilka
organisationer du ar kopplade till som chef respektive
medarbetare i Heroma.

e Det finns en manual som beskriver hur portalen ar uppbyggd och
som forklarar hur resultatet presenteras. Manualen nar du via:
MAPS - Matning av arbetsmiljé och patientsakerhet
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https://maps.vgregion.se/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/system-a-o/maps/

Att prioritera och genomféra atgérder

Vid alla arbetsmiljo- och patientsdakerhetsmatningar behdver det finnas en genomtankt plan
bade fér genomfdrandet och hur resultatet ska omh&ndertas. Planera tillsammans med
HR/kvalitetsutvecklare/verksamhetsutvecklare samt skyddsombud hur ni vill arbeta med att
genomfdra atgarder.

e Beroende pa hur manga fragor som stillts i enkaten kan det finns behov av att prioritera
atgarder och géra en riskbedémning av vilka fragor som &r viktigast att arbeta vidare med
for att darefter géra en handlingsplan utifran de utvalda fragorna.

e GOr ni en uppféljningsmatning och har en handlingsplan redan stammer ni av om laget har
forbattrats eller om det kan behdvas fortsatta insatser.

e Anvand er av VGRs Guide for halso- och arbetsmiljdarbete som stod for arbetet med
planering och genomférande av atgarder, bland annat finns Guide — MAPS.

e Halsan & Arbetslivet finns ocksa som stod i val av arbetssatt och metoder samt for stod i
genomfdrande av atgérder.
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https://www.vgregion.se/ov/guide-for-halso-och-arbetsmiljoarbete/guider/MAPS-matning-av-och-arbete-med-arbetsmiljo-och-patientsakerhet/

chsm

GOTALANDSREGIONEN

2025-10-30




