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Sammanfattning och bakgrund

Den 23 oktober 2019 antog Europeiska radet det sa kallade visselblasardirektivet
(Europaparlamentets och radets direktiv om skydd for personer som rapporterar om
Overtradelser av unionsrétten). Den 17 december 2021 inforlivades direktivet i den svenska
lagstiftningen lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden,
visselblasarlagen.: Visselblasarlagen innehaller bestammelser om bland annat skydd mot
hindrande atgarder och repressalier. Vidare finns bestimmelser om pa vilket sétt
behandling av personuppgifter far ske och om sekretess.

Enligt visselblasarlagen ska Vastra Gotalandsregionen (VGR) ha en intern
rapporteringskanal som omhandertar visselblasningar och regler for hur rapportering tas
hand om och féljs upp. Med visselblasning avses en rapportering om missférhallanden i ett
arbetsrelaterat sammanhang, dar det finns ett allméanintresse av att de kommer fram.
Bestammelserna om att inrétta interna rapporteringskanaler for VGR géller fran den 17 juli
2022.

Denna riktlinje anger hur den interna rapporteringskanalen organiseras i VGR samt hur de
rapporteringar som kommer in ska hanteras.

Rapporteringen av visselblasningar i VGR gors genom en intern rapporteringskanal. Den
person som lamnar uppgifter i rapporteringskanalen kan inte sparas.

For att omhanderta de visselblasningar som kommer in finns en visselblasarfunktion med
oberoende och sjélvstandiga personer. Visselblasarfunktionen ska ha kontakt med den som
har rapporterat, se till att utredning genomfors och folja upp de eventuella atgarder som
behdver vidtas samt lamna aterkoppling till den rapporterande personen.

Denna riktlinje géller samtliga forvaltningar i VGR

Vem kan rapportera?

Den interna rapporteringskanalen kan anvéndas av personer som &r verksamma inom VGR
sasom:

e medarbetare

e volontarer och praktikanter

e personer som annars utfor arbete under VGR:s kontroll och ledning
exempelvis uppdragstagare och konsulter



Den interna rapporteringskanalen

En rapportering av ett missforhallande sker genom en webbaserad tjanst som nas via
VGR:s intranat eller VGR:s bolags egna websidor. All initial kontakt sker via denna tjanst.
Mojlighet finns att fortsatta kommunikationen pa andra satt om den rapporterande
personen sa onskar. Tjansten &r krypterad och I6senordskyddad. Rapportering kan géras
helt anonymt.

Nar galler visselblasarlagen?

Lagen galler vid rapportering i ett arbetsrelaterat ssmmanhang. Med arbetsrelaterat
sammanhang menas en persons nuvarande eller tidigare arbete.

For allman rapportering av missforhallanden galler lagen endast om det finns ett
allmanintresse. For att ett allmanintresse ska finnas ska missférhallandena beréra en krets
av personer som kan betecknas som allménheten, och allménheten ska ha ett legitimt
intresse av att missforhallandena kommer fram. Sadan rapportering kan exempelvis handla
om korrupta handlingar.

Lagen galler aven vid rapportering om missforhallanden rérande viss EU-ratt. Fér sadan
rapportering ska det inte goras nagon prévning av om det finns ett allméanintresse av att
sadana missforhallanden kommer fram. Det géller exempelvis bestammelser inom
omradena offentlig upphandling, folkhélsa och skydd av privatlivet och behandling av
personuppgifter.

Vad kan inte visselblasas?

Allmanna klagomal eller missnojen med arbetsférhallanden, organisation och chefskap,
mindre oegentligheter eller konflikter pa arbetsplatsen omfattas inte av visselblasarlagen
utan hanteras pa samma satt som tidigare. Lagen géller inte heller vid rapportering av
sékerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt sakerhetsskyddslagen (2018:5858).

Den rapporterande personen far inte bryta mot sa kallad kvalificerad tystnadsplikt eller
lamna ut handlingar som innehaller sekretessbelagda uppgifter.

Skydd fér den rapporterande personen

Véstra Gotalandsregionen far inte:
1. hindra eller forsdka hindra att rapportering gors
2. pagrund av rapporteringen vidta repressalier mot den som rapporterat

Detta géller aven for den som bistar den rapporterande personen vid rapporteringen, sasom
en fackligt fortroendevald eller skyddsombud. Skyddet géller &ven den som har koppling
till den rapporterande personen, exempelvis en anhdorig, kollega eller en juridisk person
som den rapporterande personen ager.

For att det ska vara fraga om repressalier ska det vara arbetsgivaren, eller nagon
representant for denne, som utséatter nagon for repressalier. Repressalier &r ett brett begrepp



som kan omfatta manga olika atgarder som &r negativa for personen exempelvis
uppségning, utebliven befordran, dndrade arbetsuppgifter.

Sekretess

Andringar har gjorts i offentlighets- och sekretesslagen sé att sekretess galler for en
rapporterande persons identitet och i viss utstrackning fér uppgift om annan person som
namns i arendet. Bestdmmelserna om sekretess finns i 17 kap 3b och 32 kap 3b 8§
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Mottagande av rapporter

Enligt visselblasarlagen ska VGR utse oberoende och sjalvstandiga personer eller enheter
som ska vara behoriga att hantera uppféljningsédrenden genom att:

1. ta emot rapporter och ha kontakt med rapporterande personer

2. folja upp det som rapporteras

3. lamna aterkoppling om uppféljningen till rapporterande personer

I VGR fordelas ansvaret for uppféljningsarenden enligt foljande:

En handldaggande enhet

Den handlaggande enheten ar enhet sakerhet och beredskap (ESB) pa Koncernkontoret.
Enhet sakerhet och beredskap beddmer initialt rapporteringen och har kontakt med den
rapporterande personen. For de uppfoljningsarenden som beddéms omfattas av
visselblasarlagen lamnar ESB forslag till beddmning till den beslutande arbetsgruppen. Nar
det géller rapporter som berér VGR:s heldgda bolag ska ESB:s forslag 6verlamnas till
respektive bolags beslutande arbetsgrupp.

En beslutande arbetsgrupp

Den beslutande arbetsgruppen bestar av HR-direktor och avdelningschef pa
arendesamordning och kansli. Arbetsgruppen fattar beslut efter foredragning av den
handlaggande enheten och foljer upp de atgarder som behover vidtas. Bolagsstyrelserna
utser for egen del beslutande arbetsgrupp.

Vid behov kan personer som tillfor séarskild expertis kontaktas i ett uppféljningsarende.

Endast de personer som enligt ovan utsetts ska ha tillgang till personuppgifter som
behandlas i ett uppfoljningsérende. Personuppgifter som uppenbart inte ar relevanta for
handlaggningen far inte samlas in och ska raderas snarast mojligt om de samlats in av
misstag.

Av dokumenthanteringsplanen framgar hur lange rapporteringar och dokumentation i
arenden ska sparas.

Extern utredare
Om nagon pa Enhet sakerhet eller beredskap (ESB), eller nagon i den beslutande
arbetsgruppen, ar berord eller inblandad i en rapportering eller om rapporteringen géller



direktorer, forvaltningschefer eller bolagsledning ska utredningen genomforas av
upphandlad extern part.

Hantering av rapporter

1.

Rapportering — Visselblasning sker genom den interna rapporteringskanalen dar
rapportdren svarar pa forinstallda fragor. Det finns majlighet till fritextsvar och att
bifoga dokument. Efter att den rapporterande personen har skickat rapporteringen
kommer hen att fa ett anvandarnamn och I6senord for att anonymt kunna féra en
dialog med den handlédggande enheten. En rapporterande person kan via den interna
rapporteringskanalen begéra att ha fortsatt kommunikation via telefon eller genom
fysiskt mote. Nar en person rapporterar om missforhallande muntligt ska
anteckningar féras. Den rapporterande personen ska fa tillfalle att kontrollera, ratta
och genom underskrift godk&nna anteckningarna.

Bekréftelse — Den rapporterande personen far en bekréftelse inom sju dagar fran
mottagandet. Om rapporteringen inte omfattas av visselblasarlagen kan
handlaggande enhet bedoma att nagot uppfoljningsarende inte kommer att startas.
Om sa sker far den rapporterande personen information om detta och i
forekommande fall information om vart hen kan vénda sig.

Komplettering — Om handlédggande enhet beddmer att ytterligare information
kravs for att utreda rapporten kan komplettering begéras av den rapporterande
personen. Om komplettering inte inkommer inom en manad avslutas drendet och
den rapporterande personen underrattas om detta.

Utredningsrapport — Handldggande enhet ansvarar for att en utredning gors och
att en utredningsrapport sammanstalls. Berérd verksamhet &r skyldig att bista med
den information och material som handlaggande enhet begar. Utredningsrapporten
ska beskriva hur utredningen har genomforts, vad som kommit fram och i
forekommande fall de atgarder som fullféljts med anledning av det som
framkommit i uppfoljningsarendet. Utredningsrapporten ska vara klar inom en
angiven tidsram och presenteras for den beslutande arbetsgruppen.

Beddmning av utredningsrapporten — Den beslutande arbetsgruppen tar stéallning
om missforhallanden har begatts och om utredningsrapporten uppfyller kraven i
visselblasarlagen.

Aterkoppling — Den rapporterade personen far aterkoppling av den handlédggande
enheten om vilka &tgéarder som har genomforts. Aterkoppling bor ske inom tre
manader fran att rapporten mottagits.

Uppfoéljning — Den beslutande arbetsgruppen foljer upp om de atgarder som anges
i utredningsrapporten genomforts.

Avslut — Arendet avslutas av handlaggande enhet.



Om det under utredningen framkommer misstanke om att brott har begatts ska
polisanmalan goras.



