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Anvisning av daglig kontroll av kortterminal

e Anvisning for daglig kontroll av —
kortterminaler

2035.07-02

e Varje kiosk har en nyckel fér att 6ppna Anvisning for daglig kontroll av

kortterminaler

kiosken samt en kort for betalterminalen.
Dessa tva skall férvaras pa ett sdkert
stalle.

e Rutin ta fram IDnr, program och
serienummer pd betalterminal

Ansvar fér att kontrollerna gérs
[ et pl e ellera att sk

Rengoring av kioskens skarm

Axel-enheter ar utformade och monterade med hansyn till hadlso- och
sjukvardens krav. Skdrmarna tal rengéring med antiseptiska rengéringsmedel
som vanligtvis anvénds pa sjukvardsanldggningar.

Folj dessa riktlinjer vid rengoring av skdarmarna:

1. Innan du rengdr en pekskarm, stdng av enheten for att undvika
oavsiktliga tryckningar. (Se avsnitt Starta om kiosk)

2. Anvand en mjuk, fuktig trasa med vatten, isopropylalkohol eller ndgot
icke-slipande, icke-ammoniakbaserat och icke-klorinbaserat
rengbéringsmedel.

3. Applicera inte rengéringsmedlet direkt pa skarmen; spraya alltid
rengdringsmedlet pa en ren trasa och torka sedan av skarmen.

4. Torka forsiktigt dver ytan och I3t ytan torka innan du anvénder den.
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Starta om kiosk

Om kioskens skarm ar svart eller inte gar att klicka pa kan man behdva starta
om kiosken. Det kan exempelvis handa efter strémavbrott och anvéndning av
reservkraft.

1. Oppna luckan pa kiosk med nyckel.

2. SI3 av strombrytaren nagra sekunder och sld sedan pa den igen. Vanta
tills kiosken har startat upp igen.

Obs! Man behéver inte sld av och pa kiosken dagligen.

Ny pappersrulle i kioskens kvittoskrivare
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Om skrivaren saknar papper och patienten inte far ndgon utskrift. D& behdver
kiosken en ny pappersrulle.

1. Oppna kioskens framre lucka. Sétt in servicenyckeln i nyckelhdlet pd
terminalens framre lucka, eller vid sidan for den vagghangda. Vrid
nyckeln forsiktigt 8t héger. Dra samtidigt luckan mot dig for att &ppna
den. Ta bort resterna av den gamla pappersrullen.

2. Oppna skrivarens lock genom att forsiktigt trycka pa den gréna
knappen pa skrivaren.

3. Rengoér insidan av skrivaren med tryckluft for att avlagsna eventuella
pappersrester. Rengér skrivarens valsar med en mikrofiberduk och
stang sedan skrivarlocket.
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Ny pappersrulle i kioskens kvittoskrivare

1. Séttin en ny rulle med skrivarpapper i hallaren under skrivarmodulen.
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2. Mata sedan in borjan av skrivarpapperet i skrivaren. Skrivaren drar
automatiskt in papperet nar det ar korrekt insatt. Om skrivaren inte
drar in papperet eller om papperet inte matas korrekt, férsoék igen.

3. Skriv ut en testutskrift med hjalp av knappen under
pappersinmatningen. Det finns tva svarta knappar och
testutskriftsknappen ar den langst till héger. Testutskriften boér
innehdlla text. Om den &r tom &r det troligt att pappersrullen har satts
in i skrivaren med fel sida uppat. Kontrollera att skrivarens
pappersrulle @r korrekt insatt och férsdk igen.
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4. Stang kioskens lucka. Se till att du trycker tillrdckligt hart s8 att den
I&ses.

Obs! Om utskrifterna ar tomma, kontrollera att pappersrullen har satts in
korrekt i terminalen s& att papperet kommer ut med den glansiga sidan
uppat.



