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Lista - betalningar i Axel

1. Under Betalningar i Axel kan man hitta samtliga transaktioner.

Funktionen kraver sarskild behérighet.

1

A | Axel Encounter

Vardgivarens vy

[2] Rumsovervakning

[ Patienthistorik

0

Betalningar

Betalningshistorik

Startdatum Shutdetum

2025-06-01 [  2025-08-n

Totsl antsl betainingsr: 100162  Tot

Datum och t

V€Y vistrA

V¥ GOTALANDSREGIONEN




Sidhuvud

2. Efter man har gjort sina filtreringar sa kan man fa ut rapporten i CSV-

format. For att skapa en Daglig Betalrapport forl denna lathund:
[Skapa daglig Betalrapport i Axel]
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Betalningar
Betalningshistorik

Startdatum Shutdatum
2026-02-01 (m) 2026-02-25

Personnummer Datum och tid

19860322-2392 2026-02-2308:

00000000-XA0D  2026-02-20152

12880507-2395 2026-02-20 13:3
19500304-2222 2026-02-20 132
199201112381 2026-02-20 130.

00000000-XADE  2026-02-20124

00000000-XA04  2026-02-20 1223,

00000000-XA0! 2026-02-20 1218,

00000000-XA0! 2026-02-20 1217

00000000-XADS  2026-02-20 112

m]

Status
Genomt

Genomt

Genomt
Genomf
Genomt
Genomf
Genomt

Genomt

Verksamhetsstalie

Totalt antal transaktioner: 34 Totalbelopp: 2150,00 kr

ord

ord

ord

ord

ord

ord

ord

ord

1288 AAA aks_

hgore

eivis

skseii

asynjavisph

eivis

suditbase

skseii

skseli

skseli

skaeii

skseii

3 Genomiérda

Betainingsbehandiare

Personnummer

£2321000131-F

HSA-ID Mottagning-Team

MockRef326154

SE2371000131-E000000000. 7430513695355
4.
$E2321000131-E000000004. 7430582589925_
HSA-ID Mottagning-Team MockRef324698
HSA-ID Mottagning-Tesm MockRef324694
HSA-ID Mottagning-Tesm MockRef324687
HSA-ID Mottagning-Tesm MockRers2a6a5
HSA-ID Mottagning-Team MockRef324666

Swecbenk Pay

Test payment

Test payment

Swecbenk Pay

Swedbank Pay

Swedbank Pay

Swecpenk Pay

Swecbenk Pay

Merchant ID

6b287bbs-

6b287bbs-

6b2870ba-

6b28700a-

6b267008-

6b287bbs-

Retarens
1225452672668559953202
S814405096697332474492
02829219926443466465.
0640652324051103708775
2835852373578156168169
4521515999649796904289
TI427316084700N747241
3862776145168852507808
B164343010560652979477

5207972372441498406835

& Exportera till CSV

Belopp

0,00k

3,00k

100,00 kr

100k

000k

Slutdatum.

o

november 2025

e 1
@ 3 Aﬂa 7 8
410 1 12 13 1415
a7 1819 20 2 2
de 25 26 27 28 29

mén tis ons tors fre |or s

december 2025
mén tis ons tors fre |or
1 2 3 4 5 6

Idag Avbryt

um Verksamhetssta

2025-n-08  [F) |  vaijtitter

3. For formatera om CSV-filen till en laslig

Excel-fil fér att anvanda for
felsokning folj denna lathund: [Lathund - G6r om CSV-fil till Excel]

Filtrering av transaktionsvyn

1. Filtrera Datum till dagen du vill géra avstamning fér; Start- och


https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs5318-417055118-527/surrogate
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs5318-417055118-562/surrogate/Lathund%20-%20G%c3%b6r%20om%20CSV-fil%20till%20Excel.pdf
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2. Valj Verksamhetstille/HSA-ID

'erksamhetsstalle Betalnmgsbehand re|
Valj filter v ] 1 Swedbank Pj
9 209

AUDITBASE AUDITBASE _autocreated
HSA-ID Mottagning-Team
10004604101
SE2321000131-FO00000002323 null
100046037101
SE2321000131-E000001217489 null
SE2321000131-E000000006195 null
SE2321000131-E000000000000 null

\ SE2321000131-E000001217491 null/

ASYNJAVISPH ASYNJAVISPH_autocreated

3. Valj Betalsitt, kallas Betalningsbehandlare i Axel. Betalning via:
- webb heter Swedbank Pay
- kiosk heter netcloudterminal

o

Betalningsbehandlare \Pe

l 1 Swedbank Pay vl f

Betalningsbehandlare 113

Swedbank Pay

netscloudterminal

K Test payment /

Vil alla

Rensa alla val
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4. Man kan &ven filtrera pa Personnummer.
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Betalningshistorik

Startdatum Slutdatum Verksamhetsstalle Betalningsbehandlare Personnummer

2025-n-06 []  2025-n-06 [T}  Vvaljfilter v

Valj filter v Filtrera med personnummer

5. For att fa fram resultat efter filtrering, klicka pa Sok.

Betalningshistorik

Startdatum Slutdatum Verksamhetsstalle Betalningsbehandlare Personnummer

2025--06 []  2025-n-06 [T)  valjfiter v Valjfilter v Filtrera med pers

Mer info om en transaktion

1. Om man vill f& upp mer information om en transaktion i listan av
Betalningar; klicka pa en enskild rad.

Totalt antal transaktioner: 11 Totalbelopp: 607

Personnummer Datum och tid Status Verksamhetsstalle

19860315-2391 2025-11-05 10:05:08 ] Genomford SE2321000131-E000000006195 null

19860315-2391 2025-11-04 10:35:13 Genomford

$SE2321000131-FO00000002328 null

19560207-2653 2025-10-2912:23:30 Genomford SE2321000131-FO00000002323 null

Kallsystemets refere

7391756969268224(

73914072324091535

73892602671855169
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2. En informationsruta visas med mer information. Bland annat Resurs,
PAS-system, Plats mm for en enskild transaktion.

Betalningsuppgifter

EMILIO SATAR CAPRILLIO 2025-11-05 10:05:08

Verksamhetsstalle

Plats

19860315-2391
100,00 kr

Genomford

esurs Gunnar Gustavsson
Agare auditbase

SE2321000131-E000000006195
null

Kallsystemets boknings-ID

Kallsystemets referens

1542_173615

7391756969268224000

3. Man kan ocksd se om patienten betalade med Betalkort eller via

Swish.

Betalningsuppgifter

EMILIO SATAR CAPRILLIO

19860315-2391

100,00 kr

Genomford

Resurs

Agare

Plats

Kallsystemets boknings-ID

Kallsystemets referens

Verksamhetsstalle SE2321000131-E000000006195

IR 2t i 2025-10-02 09:12:37

Gunnar Gustavsson N
Axel intern testresurs

auditbase )
asynjavisph

null SE2321000131-E000001217492 null

Js > Halm

s3> H st - -
2 > Véntrum 5 AB > Flan > Vantrum 3
testpatient:173829a4-8b45-4bff-

842173819 8l03-d66asatadeds

7391756969268224000 MockRef74488

Betalningsbehandlare Swedbank P:
g wedbank Pay Swedbank Pay
Merchant ID 6b287bba-c0d9-4e0a-be2e- J— s
739cc7628764 8-c0d9-4e0s-be2e-
739cc7629764
Referens 6812
Betalsatt CreditCard . |
Swish

Sida 5
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4. Klicka OK for att stanga informationsrutan.

4

=

Status pa transaktion

1. I kolumnen Status kan man se om transaktionen ar Genomford eller
Avbruten.
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Personnummer

19670828-2584

19670913-2887

19520213-2303

19500304-2222

19581003-3356

19860315-2391

19860315-2391

Totalt antal transaktioner: 15  Totalbelopp: 2156

Datum och tid Status

2025-10-23 13:19:41

2025-10-23 12:52:26

2025-10-23 10:4209

2025-10-23 08:32:18

2025-10-22 11:20:13

2025-10-16 13:08:48

2025-10-16 13:08:20

Genomford

Genomford

Genomford

Genomford

Genomford

Genomford

=

Verksamhetsstalle

SE2321000131-FO00000002323 null

SE2321000131-FO00000002328 null

SE2321000131-FO00000002323 null

SE2321000131-FO00000002323 null

$E2321000131-E000001217491 nuil

SE2321000131-FO00000002328 null

$E2321000131-FO00000002328 null

Kallsystemets referens

7387085290587828224

7387078430795247616

7387022240027521024

7387012958200541184

7386692821584973824

7384538738006700032

7384538738006700032

Betainingsbehandiy

Test payment

Test payment

Test payment

Test payment

Swedbank Pay

Swedbank Pay

Swedbank Pay

2. Har ser vi en transaktion som foérst blev Avbruten men sedan fick
status Genomford. HSA-ID och Kadllsystemets referensnummer ar
identiska.
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Totalt antal transaktioner: 15

Totalbelopp: 2156

Personnummer Datum och tid Status Verksamhetsstalle Kallsystemets referens
19670828-2584 2025-10-23 13:19:41 Genomford SE2321000131-FO00000002323 null 7387085290587828224
19670913-2887 2025-10-23 1252:26 Genomford $E2321000131-FO00000002328 null 7387078430795247616
19520213-2303 2025-10-23 10:42:09 Genomtord SE2321000131-FO00000002323 null 7387022240027521024
19500304-2222 2025-10-23 08:32:18 Genomford SE2321000131-FO00000002323 null 7387012958200541184

581003-3356 2025-10-221120:13 SE2321000131-E000001217491 nuil 7386692821584973824
19860315-2391 2025-10-16 13:08:48 Genomford $E2321000131-FO00000002328 null 7384538738006700032
19860315-2391 2025-10-16 13:08:20 $E2321000131-FO00000002328 null 7384538738006700032

Betalningsbehandig

Test payment

Test payment

Test payment

Test payment

Swedbank Pay

Swedbank Pay

Swedbank Pay

Obs! Det kan dréja upp 15 minuter innan betalningen syns i rapporten. Om
det finns incheckningar med status Ok&and s kan man vénta 15 min och
sedan klicka pa Sok igen.

Forklaring pa statusar:

Genomford

Avbruten

Misslyckad

Okénd

Betalning genomford

Patienten har avbrutit pabérjad in-
checkning; betalning ej genomférd

Betalning ej genomférd; kan betyda att
betalning: “Medges ej”, i vissa fall kan

det betyda att det &r fel i betalkonfigurationen
for mottagning

Patient har pabérjat incheckning
men lamnat innan hela
incheckningen ar helt genomférd
och klar. Betalning ej genomfdrd

OBS: Vyn betalningar skall ses bade som en logg p& transaktioner och en lista
pa alla betalningar. For att ta fram en Betalrapport - bocka endast for status
Genomford. Man behdver inte utreda transaktioner som har status Okand.



