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En gemensam 
vårdinformationsmiljö

Så designas Millennium och våra nya 

arbetssätt



• Ska bli enklare att vara invånare, 

patient och medarbetare i hälso-

och sjukvården

• Innan införande krävs 

gemensamma processer och 

enhetliga arbetssätt

• Arbetet pågår nu med att besluta 

hur vi ska arbeta i framtiden

Information tillgänglig för 
dem som behöver den



Funktioner i Millennium Ett regiongemensamt
IT-stöd

En sammanhållen 
journal

MILLENNIUM

Beslutsstöd

Data från 
medicinteknisk 

utrustning

Vårdbegäran/
remisser

Resurshantering

Läkemedels-
information

E-tjänster
via Vård och 
hälsa och 1177

Vårdplaner

Journal-
dokumentation



Tidplan för införandet av Millennium

Södra del 2

• Södra Älvsborgs sjukhus
(ny funktionalitet)

• Vårdcentraler och Rehab
(privat regi)

Norra 
& Östra

• NU-sjukvården
• Skaraborgs sjukhus
• Vårdcentraler och Rehab2

• Regionhälsan
• Regional laboratoriemedicin
• Städ och service
• Kommuner (informationsutbyte)

Införanden 
i geografiska 

områden

Västra

• Sahlgrenska 
Universitetssjukhuset

• Sjukhusen i väster
• Vårdcentraler och Rehab2

• Regionhälsan
• Regional laboratoriemedicin
• Städ och service
• Kommuner (informationsutbyte)

Södra del 1

• Södra Älvsborgs sjukhus

• Vårdcentraler och Rehab
(egen regi)

• Regionhälsan

• Regional laboratoriemedicin

• Städ och service

• Kommuner och privata 
vårdgivare1

(informationsutbyte)

Hösten 2024 Hösten 2025 Våren 2026 Hösten 2026

Regionala 
införanden

• Habilitering & Hälsa

• Försörjningsförvaltningens 
hjälpmedelscentraler

• Primärvårdens hjälpmedelsenhet 
(Regionhälsan)

• Närhälsan Jourmottagning Online

Regionala 
införanden

• Regionhälsans
expertenheter, 
ungdomsmottagningar 
och prehospital verksamhet

• Ambulanssjukvård

Regionala 
införanden i hela 
Västra Götaland 

samtidigt

2 Egen och privat regi1 Införande i februari 2025

OBS - ska uppdateras!
VGR beslutade den 15 november 2024 att 
tillfälligt pausa breddinförandet av Millennium. 
Tidsangivelserna gäller därmed inte fullt ut. 
Bilden kommer att uppdateras när beslut har 
fattats om vägen framåt.



• Uppdrag

– Utforma gemensamma processer 

och enhetliga arbetssätt

– Enas om hur Millennium ska 

användas i olika verksamheter

• Verksamhetsexperter från VGR, 

privata vårdgivare och kommuner 

deltar i arbetet

• Ett och samma Millennium för alla

Så utformas våra nya 
arbetssätt



Indelningen i arbetsströmmar

• Akutsjukvård

• Charge services

• Dokumentation 
vårdprofession

• Klinisk kodning

• Kärnfunktioner

• Läkemedel

• Materiallogistik

• Medicinsk 
dokumentation

• Mödravård/obstetrik

• Onkologi

• Patientadministration -
vårdekonomi

• Patientadministration –
tidbokning och remisser

• Patientflödeshantering

• Primärvård

• Psykiatri

• Rapporter, utvärdering och 
uppföljning



Så görs anpassning av arbetsflöden 
och funktioner i Millennium

• Ett 20-tal arbetsströmmar

– Teamarbete i designsessioner och insamling av information 

i specifika frågor

• Beslut blir till handling

– Arbetsströmmarna beslutar om design som sedan byggs 

tekniskt

– Designen valideras för att se att den fungerar

• Vissa beslut tas av Klinisk ledning



Verksamhetsexperternas 
roll och uppdrag

• Verksamhetsexperternas uppdrag

– Definiera och besluta om regiongemensamma processer 

och arbetssätt

– Testa och utvärdera funktionalitet i Millennium för att 

hitta de bäst lösning

• Rollen som verksamhetsexpert

– Arbetar på mandat från sin organisation

– Regionalt uppdrag som ska gagna patienter i hela 

Västra Götaland

– Ambassadör för införandet av Millennium



Fortlöpande utvecklingsarbete

En tillgänglig 
hälso- och 

sjukvård med 
hög kvalitet och 
stor delaktighet

Nya förutsättningar
- Evidens
- Medicinska framsteg
- Teknik
- Lagar och regelverk
- Förväntningar från 

patienter och invånare
- Funktioner i Millennium

Hur funkar det?
- Medarbetarnas synpunkter
- Användning av orderpaket
- Följsamhet till beslutsstöd
- Avvikelser från standard

Planera förändringar
- Införa nya behandlingsmetoder
- Använda ny teknik
- Tillvarata nya möjligheter i 

Millennium
- Förändra vårdadministrativa 

rutiner

Anpassa
- Anpassa system och arbetssätt 

utifrån förändrade behov.



Tillsammans formar vi den 
gemensamma vårdinformationsmiljön

• Upphandling

• Nulägesanalys

• Standardisering, design och bygge

• Utbildning

• Driftstart

2024-11-28



Diskussionsfrågor

• Vid designarbetet utformas gemensamma processer och 

enhetliga arbetssätt. Vad ser vi för möjligheter med att 

utgå ifrån gemensamma processer och enhetliga 

arbetssätt när vi och andra förvaltningar eller enheter har 

liknande vårduppdrag?

• Med Millennium får vi ett gemensamt IT-stöd för alla 

verksamheter och yrkeskategorier inom hälso- och 

sjukvården. Vad ser vi för nytta med sammanhållen 

journaldokumentation: för oss och för patienten?

Dialog



• Webbinarier om några av de 

funktioner och arbetsflöden som 

designats för Västra Götalands 

hälso- och sjukvård. 

• Webbinarierna spelas in och är 

tillgängliga att visa på APT och i 

andra forum. 

• Läs mer och titta på webbinarierna

på: vgregion.se/forummillennium

Forum Millennium

http://www.vgregion.se/forummillennium


Standardisering 
blir ett stöd

”Som läkare är man van att ta 

självständiga beslut samtidigt som 

man behöver utgå från riktlinjer och 

evidens. Det är en ständig avvägning. 

Nu när vi bygger mallar utifrån 

forskning och best practice hoppas jag 

att kollegorna kommer att titta på 

dem och tycka – fantastiskt, vilket 

stöd för mig.”
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Länkar för mer information om designarbetet

Vårdskiftets webbplats

• Webbsida om designarbetet

• Information om och för verksamhetsexperterna

VGR:s intranät Insidan

• Om designarbetet på Insidan

• Designarbetet inom området diagnostik och utredning –

SIDU

https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/vagen-till-en-ny-vardinformationsmiljo/standardisering-och-gemensamma-processer/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/vagen-till-en-ny-vardinformationsmiljo/standardisering-och-gemensamma-processer/verksamhetsexpert/
https://insidan.vgregion.se/delade-menyer/stod-och-tjanster/amnen-a-o/program-millennium/standardisering-och-gemensamma-processer/
https://insidan.vgregion.se/delade-menyer/stod-och-tjanster/amnen-a-o/program-millennium/diagnostik-och-utredning/


Gemensamma kanaler 
om införande av Millennium

2024-11-28

Vårdskiftet
vgregion.se/millennium

Prenumerera på nyhetsbrev
vgregion.se/nyhetsbrevmillennium

Vårdgivarwebben
vgregion.se/vardgivarwebben

Facebook
vårdskiftet VGR

Vårdpodden
vardpodden.podbean.com

VästKom
vastkom.se/millennium

Insidan
Insidan.vgregion.se/millennium

LinkedIn
linkedin.com/company/vastra-
gotalandsregionen/
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Program Millennium

Västra Götalandsregionen, privata vårdgivare 

och kommunerna i Västra Götaland

www.vgregion.se/millennium www.vastkom.se/millennium

millennium@vgregion.se millenniumkommun@vastkom.se

http://www.vgregion.se/millennium
http://www.vastkom.se/millennium
mailto:millennium@vgregion.se
mailto:millenniumkommun@vastkom.se

