Vardpodden avsnitt 42

Transkribering av podavsnitt 42 fran Vardpodden. Medverkande ar programledare Lena Lofgren och
gasterna Erik Kullingsjo och Karin Loostrom Muth.

Lena: Nar medarbetare i varden sa smaningom loggar in i Millennium istallet for Melior, Asynja, Elvis
och andra arbetsverktyg i vardagen sa det ar inte bara en slags premiar utan pa satt och vis ocksa
final for ett mycket omfattande forberedelsearbete under flera ar. Vard podden har tidigare belyst
flera avdom delomraden som ingar i detta och som drivs av programmet FVM, Framtidens
Vardinformationsmiljo. Den har gangen vander vi blicken mot 2 av dom forvaltningar i Vastra
Gotalandsregionen som ska inféra Millennium, namligen habilitering och hilsa och Sédra Alvsborgs
sjukhus, SAS. Vilkomna till Vardpodden. Erik Kullingsjo och Karin Loostrém Muth.

Erik: Tack sa mycket.
Karin: Tackar roligt att vara har.

Lena: Erik ar implementeringsansvarig och projektledare for habilitering och halsas lokala
inforandeprojekt och Karin ar implementeringsansvarig chef inforandeprojekt av Millennium. Dom
leder med andra ord arbetet pa hemmaplan och har till sin hjalp dels en projektgrupp, dels en méngd
personer i sina olika verksamheter som pa olika satt med arbetet. Erik kan du kort beskriva de har
generella roller och ansvarsomraden som ingar i ett lokalt FVM projekt for alla som ska infora detta?

Erik: Det kan jag g6ra. Varje projektorganisation har nagra obligatoriska roller, en
implementeringsansvarig som haller ihop det hela. Vi har en projektledare, vi har férandringsledare
som haller ihop natverk av forandringsambassadorer. Vi har ocksa utbildningsansvariga och
teknikansvarig och det kommer att tas fram natverk dven fér nagot som kallas for Millenniumcoach
sa smaningom som mer ar ett systemstod i implementeringen.

Lena: Det nar det ndrmar sig overgangen till Millennium? Sen vet jag att ni bada och andra har utover
detta riggat er utifran era egna behov och just er egen verksamhet. Kan ni beskriva det lite mer,
Karin, hur har ni gjort pa SAS?

Karin: Ja pa SAS sa har vi anpassat projektorganisationen lite fér vad som passar oss och véran
forvaltning och vi har en tillaggsroll som heter bitrddande implementerings ansvarig for jag ar lakare i
botten och kan mycket om varden, men behdévde en parhast i detta som &r lite starkare pa
tekniksidan sa att vi blir lite mindre sarbara néar vi dven har andra arbetsuppgifter sa att det har blivit
en valdigt bra kombo for oss. Annars har vi samma roller som Erik beskrev har. Vi har ocksa
kommunikator i var lokala projektorganisation dar vi forsoker vara aktiva med
kommunikationsinsatser dven lokalt. Men nyhetsbrev dven lokalt pa sas och sa. Men den viktigaste
skillnaden som vi har gjort ar att vi ocksa har en roll som vi kallar fér FVM ansvarig pa klinik for pa sas
har vi valdigt manga olika kliniker eller verksamhetsomraden som har ganska olika behov, men nér
Millennium kommer sa att vi har da en representant som sitter i varje klinikledning som ar vart lokala
implementationsprojekt férlangda arm ut i verksamheten men ocksa dér vi far mycket kunskap och
kan bolla med i olika verksamhets specifika fragor som ror just olika verksamheters behov néar det
kommer till att implementera det nya systemet.

Lena: Och Erik, hur har ni riggat er utover den har generella modellen da som alla anvénder sig av?

Erik: Ja, forst skulle vi kunna ringa in lite vad vi ar for typ av verksamheter och da ar det ju sa
habilitering och halsa vi ar ju specialist verksamheter som jobbar 6ver hela regionen och vi erbjuder
stéd och vard till manniskor med funktionsnedsattningar och det kan da handla om att man har



nedsatt formaga att forsta omvarlden kommunicera, hora se eller réra sig. Och ut 6ver den har
specialistvarden da sa erbjuder vi ocksa dovblind, teckenspraks och skrivtolkar samtalstjanst och nar
det géller varan organisation for implementering sa har vi riggat varan projektgrupp som en egen
enhet som tillhor utvecklingsfunktionen. Och precis som Karin sa sa har vi ocksa lite extra roller mer
om de har obligatoriska, sa vi har ocksa stod av kommunikatérer och HR och sa i varat projekt. Men
det som &r lite speciellt, har for oss ar ju att vi gar in 6ver hela regionen, samlat ihop med det s6dra
omradet. Och det ger ju lite utmaningar for i forutom det sédra omradet sd kommer vi ga in fére vara
vardgrannar och det kommer ju bli vissa utmaningar med det som vi far hantera.

Lena: Annars ar ju modellen att man tar ett omrade i taget sa att sdga, men ni finns éver hela
regionen och da blir det annorlunda. Vad ar det som liksom kranglar till det med det?

Erik: Det kan till exempel vara om man ska skicka remisser emellan olika verksamheter och sa da i
sodra omradet sa kommer ju dom det skotas elektroniskt inne i Millennium, men i till exempel
Skaraborg eller Fyrbodal sa kommer vi fa halla kvar i det gamla sattet att remittera mellan
verksamheter och sa.

Lena: Sa ni far vara kvar i det bade i det nya och gamla, samtidigt kan man sidga da under en tid.
Erik: Ja, sa kan man s&ga.

Lena: Just nu nar vi spelar in det har i slutet av mars sa ar det fortfarande oklart nar Millennium kan
inforas med tanke pa allt som maste vara klart innan dess. Men oavsett nar det blir sa 4r det mycket
som ska goras innan dess och vara val forberett sa att det blir en smidig 6vergang. Vad ar den
viktigaste delarna lokalt sett som ni ser det? Karin?

Karin: Ja lokalt sett sa handlar det ju bade om att ha en organisation som &r forberedd, som &r taggad
och sugen pa det nya och sugen pa att ta del av det nya. Men det &r ju ocksa viktigt att ha alla dom
hér rollerna som Erik beskrev tidigare med att vi har tankt igenom och forberett allting som vi vet,
vilken typ av utrustning som kravs och var kommer behovas for att kunna anvanda den pa ett bra
satt och sa, men och sen inte minst att vi ocksa har forberett och tranat pa de arbetssatt som ar
genomgaende som gor att man kan fa fram nyttan av Millenium. Real tids dokumentation ramstyrda
vyer och dom har sakerna som ju vi nu kan se i dom har webbinarierna som kommer dar man far ta
del av, sa har kommer Millennium se ut. Det ar ju en valdigt viktig del av férberedelser resan att vi
redan nu borja forbereda oss for att kunna nyttja det som ska komma.

Lena: Du ar inne pa dom har Forum FVM som det heter pa olika teman dar vi visar Millennium och
diskuterar vad det far fér betydelse i varden, eller hur?

Karin: Precis och dom har ju verkligen varit jatteroliga att fa se att kunna fa se vad det nya systemet
kommer innebdra och hur man kan jobba i det och kunna visa det for alla medarbetarna. Det &r ju en
jatteviktig del av forberedelser diskussionen som vi haller pa med pa férvaltningen.

Lena: Erik, vad ser ni som viktigast hos er pa motsvarande satt?

Erik: Nej, men jag haller med Karin har om att ta del av hur arbetet kommer kunna ske i med hjalp av
Millennium utifran dom har webbinarierna ar ju jatteviktigt att vi lyckas férmedla ut nu. Vi haller
ocksa med om det har med att vi jobbar med standardisering och realtids dokumentation och sa som
viktiga delar i férberedelserna. Sen brukar vi nar vi pratar om FVM och implementeringen likna det
vid en bussresa dar det ar faktiskt vara chefer som kor bussarna och som stod sa har dom da
fordandrings ambassadoérer och millenium coacher som skall fungera som kartlasare och mekaniker
for att vi faktiskt ska ga i mal. Det symboliserar pa nagot satt att det ar inte bara en



projektorganisation som ska implementera Millennium, utan det ar hela organisationen som ska
implementera med stéd av en projektorganisation.

Lena: Det dr anda sa att tidplanen har flyttats fram ett par ganger jamfort med vad den ursprungliga
planen var. Hur har det anda paverkat férberedelserna och engagemanget for det har?

Erik: Ja, det ar klart att det paverkar engagemanget ute i verksamheten och det &r ju helt naturligt att
det gor det nar man nar man inte vet liksom nar det ska vara fardigt och att andra fragor da kanske
far hogre prioritet och sa. Och vi har ju faktiskt precis gatt igenom en pandemi som har prioriterats
hogre an detta, sen kan man val ocksa siga att lokalt hos oss sa har vi minskat ner antalet personer
som aktivt arbetar i projektgruppen just nu och nagra ar mer liksom stand-by som kan kopplas pa nar
vi vet tidsplanen lite tydligare.

Karin: Precis som Erik sdger det paverkar ju hos oss ocksa och att forbereda sig for nanting dar
tidplanen ar osaker &r ju alltid svarare an nar kartan ar kristallklar, men samtidigt sa ar det mycket
som anda pagar och hander som vi forsoker jobba runt det vi vet och det vi kan forbereda oss for.
Men vi har ocksa forsokt dra ner lite pa motes intensitet bara har de aktiviteter igang dar det hander
mycket eller dar det hander aktiviteter och sant som vi behéver docka in i det finns ju mycket som
man kan jobba med.

Lena: Beratta garna lite mer om det olika foérberedelser ni gér under tiden har i lite vidgad vy.

Erik: Ja, vi har till exempel arbetat med att ta ett forvaltnings gemensamt grepp kring bade hur vi
jobbar med produktionskapacitet, planering men vi har ocksa ett pagaende arbete for att
standardisera da vara vardprocesser mellan vara olika verksamheter. Och sen har vi ocksa da
utvecklat varat arbetssatt gentemot vara patienter till att bli mer digitala. Och det &r ju ett
komplement till vara traditionella besok och da anvander vi alltmer Mitt Vardméte och stéd och
behandlingsformen och sa. Andra exempel kan vara att vi har tagit fram introduktionsfilmer kring till
exempel horselrehabilitering sa patienterna kan férbereda sig infor besok som man liksom inte
behover ta allting nar de kommer pa sitt forsta besok utan att dom faktiskt har tagit del av vad som
ska handa innan.

Lena: Karin, du har ju ocksa nagra exempel, ytterligare vet jag?

Karin: Jag och vi jobbar ju precis som habilitering och halsa med att 6ka mangden digitala besok. Att
nyttja behandlingsprogram i stéd och behandling plattformen vi haller pa och infor digitala kallelser
och dven i med egen monitorering projektet att en del 6vervakning av kroniska sjukdomar kan flytta
narmare till patientens hem att man kan rapportera in matvarden och skota en del sjalv ute i
hemmet. Och sen har vi dven pa sattet lite andra satsningar. Vi har en robot som med Al stéd kan
rdakna ut planerat utgivningsdatum givet en massa Journal data som man ger som input som ska
stotta och kunna planera och standardisera vardtiden eller planera vardtiden i alla fall pa ett sa bra
satt som mojligt och att vi ska vara redo for utskrivningen pa ett bra satt nar patienten ska skrivas ut.
Kan dven namna att vi ar jattestolta har vi ar nominerade till ett Medtech for health pris. Vi har byggt
en smittsparning robot ocksa som kan hjalpa oss att ldsa journalinformation mellan olika system och
det ar ju ocksa en féraning da dar hjalper ju da boten oss till att fa ihop allt Journal data i it system.
Men det ar ju sen kommer vi fa i Millennium sa kommer vi ha allt i ett system och det kommer ju
hjalpa oss att gora informationen mer 6verblickbar.

Lena: Dar satter vi punkt for idag. Tack sa mycket for att ni har varit med i Vardpodden. Erik Kullingsjo
och Karin Loostrom Muth. Vi som har gjort Vardpodden den hér gangen ar lars Karlsson och jag som
heter lena Lofgren.



