
 

  

Instruktion för förtroendevalda 

2024-12-16 

Digital signering av politiska 

protokoll 
Från och med våren 2021 är det möjligt för förtroendevalda i Västra 

Götalandsregionen att justera politiska protokoll elektroniskt. Nedan följer 

en steg för steg-guide som beskriver hur du som förtroendevald går till 

väga för att justera elektroniskt. En förutsättning för att använda 

signeringstjänsten är att du som förtroendevald har ett giltigt Bank-ID. 

Demo av signeringstjänsten, den är framtagen av leverantören av 

signeringstjänsten. 

Steg för steg-guide 

1. Ett e-postmeddelande skickas till din vgregion.se-adress. Saknas en 

vgregion.se adress kan annan adress anges på förhand.  

2. E-postmeddelandet som skickas från Comfact innehåller 

information om att det finns ett protokoll att justera, hur lång 

tidsfrist som gäller, samt en inloggningslänk.  

3. Klicka på länken för att komma till inloggningssidan på Comfact 

Signatures sida. Identifiera dig med ditt bank-ID, på fil eller mobilt. 

Du kommer att identifiera dig hos Comfact AB.  

4. Vid lyckad legitimering loggas du in i signeringstjänsten. Du kan 

legitimera dig högst tre gånger för en signeringsbegäran. 

https://www.comfact.se/sv-se/Tjanster/Underskrift/Underskrift-How-To/Sign-With-PKI


  

 

5. Protokollet visas i PDF-format på webbsidan. Läs igenom 

protokollet, scrolla/klicka så att du kommer längst ner på sidan, och 

välj ”underteckna” eller ”avböj”. 

6. Efter detta val visas en bekräftelse på webbsidan. Logga ut genom 

att stänga webbläsaren.  

7. När samtliga justerare har undertecknat får du ett e-

postmeddelande med en länk till det signerade protokollet (där de 

elektroniska signaturerna framgår av sista sidan). Länken är giltig i 

sju dagar. 

8. Efter att det justerade protokollet har registrerats finns det även 

tillgängligt på Västra Götalandsregionens hemsida.   

 

https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion

