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Enligt ISO 14001, 8.1 ska

Verksamhetsstyrd inkOpsprocess P L e

styrda eller pverkade.
I 8.1a anges att styrningen ska
uppréattas i Iamplig omfattning.

/ Ni som férvaltning/bolag kan, \
med vissa intervall, genomféra
interna revisioner eller
leverantorsrevisioner av
Koncerninkdps inkdps- och
upphandlingsprocess, for att
sakerstalla att processen ar

',,,’“ Strategi arbetas fram i samarbete tillrackligt styrd och effektiv.
s g

\/ Behov och krav bestams av verksamheten

Se bild "Framféra miljokrav
vid upphandling”

.ﬁ:: For att uppratthdlla ett bra samarbete finns olika
tvarfunktionella grupperingar och natverk med olika uppdrag.

Funktions- . . .
grupp T = Se bild "Vilka grupper finns
_ - : o g o= [} ”
stod, i Styrr'gfup;per Upphandlings- for inképsfragor” med
service & grupper paféljande slides.

forsérjning

Sa gar offentlig upphandling till - Inkép och e-handel (vgregion.se) Har hittar du beskrivning av

hur inkép och upphandling
gar till i VGR

Inkop och e-handel - Inkoép och e-handel (vgregion.se)



https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/bli-leverantor/sa-gar-en-upphandling-till/
https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/

Enligt ISO 14001, 8.1 ska
organisationen sédkerstélla att
utkontrakterade processer ar

Inkopsfunktioner i VGR 158,15 anges st styrmingen ska

uppréattas i Iamplig omfattning.

/ Ni som foérvaltning/bolag kan, \
. . med vissa intervall, genomféra
i VaStt raﬂ k interna revisioner eller
leverantorsrevisioner av
. . . Koncerninkdps inkdps- och
® Fa St|g het StOd OCh service upphandlingsprocess, for att
sakerstalla att processen ar
Ansvarar for att styra och K tillrackligt styrd och effektiv. /

° Koncerninkép folja upp inkdpsprocessen

e Majoritetsagda Bolagen

Upphandling inom fastighetsférvaltning och drift (Insidan)

Vi som medarbetare i VGR kdper avtalade varor och tjénster eftersom vi da

sakerstaller att vara skattemedel anvands sa effektivt som mdjligt och bidrar
till en mer hallbar samhallsutveckling.



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/fastighet-stod-service/stod-och-tjanster/inkop-och-bestallningar/upphandling-och-avrop-fastighetsforvaltning-drift/

Hallbarhetsprioritering i upphandlingsplan

Handlar om att peka ut hallbarhetsprioriteringar i
upphandlingsplanen.

Upphandlingsplan innehaller allt fran ramavtal,
direktupphandling och t.ex. kontrakt.

Hallbarhetsresurs ska tillsattas i hdllbarhetsprioriterade
upphandlingar.

Analysrapporten ska innehalla:
« vilka mal for hallbar utveckling som berérs
 hur upphandlingen bidrar till maluppfyllnad
« redovisning av férvantad kostnadsbild, samt
alternativkostnader, i den man det &r mojligt

Inkdpsstyrgruppen godkanner analysrapporten (enligt
inkdpsprocessen)
« om rapporten pavisar effekter som styrgruppen inte
kan besluta om, ska dessa eskaleras till
Funktionsgrupp Stod, Service & Forsorjning.

Har hittar du den senaste upphandlingsplanen:
Ink6ép och e-handel - Inkép och e-handel (vgregion.se)

Gemensamt arbete bakom forslaget
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Beredning fér att inférliva hdllbarhetsmal i upphandling

Input Hallbarhetsmal med koppling till VGR:s produkter och
tjanster

Deltagare Kategoriledare/upphandlare fran koncerninkdp
Strateger frén hallbarhetsavdelningen

Forankring Referensgrupper t ex ISG, GMPI, vardhygien, MT

Beslut Funktionsgruppen fattar arligen beslut

Output Upphandlingsplan med hallbarhetsprioritering

Beredning for att inforliva hallbarhetsmal i upphandling

(Insidan)

Har hittar du information om VGR:s

process for hallbarhetsprioritering av
upphandlingar



https://insidan.vgregion.se/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/beredning-for-att-inforliva-hallbarhetsmal-i-upphandling/
https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/
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13 A 1 1 Enligt ISO 14001, 8.1b-c sk
M I IJ O kra V V I d U p p h a n d I I n g orgg/;gsationen faststélla Iégninga

miljékrav fér upphandling av

produkter och tjénster och
kommunicera dessa till externa
leverantérer och entreprendrer.

Se bild “Framfdéra miljokrav

vid upphandling”

Upphandling med baskrav Upphandling med

Ni som férvaltning/bolag kan

inom hadllbarhet hallbarhetsprioritering framféra specifika miljokrav til
oL ) . inkdps- och
I alla upphandlingar finns baskrav inom En viktig del i att uppna VGR:s m°§I for upphandlingsprocessen, se bild
miljo: hallbarhet ar att sakerstalla att vara "Framféra miljokrav vid
« miljéarbete egna verksamheter har produkter och upphandling”
« miljéprestanda tjanster som uppfyller krav inom till
T - o
« kemikalier (valbart) exempel miljé och social hallbarhet.
* produkter som omfattas av SDB/ Det gor vi genom att stélla ratt krav i
sakerhetsdatablad (valbart) relevanta upphandlingar.
« forpackningar (valbart)
o producentansvar (valbart) Hallbarhetsresurs ser dver: Gruppen for miljdprioriterade
o amnesinnehdll i material (valbart) O Lagstiftning ink6p (GMPI):
h karton O Omvarldskrav 0 Méten 1gang/man med
© papper C_)C g Q Upphandlingsmyndighetens representanter
o utformning kriteriedatabas . fran forvaltningarna
* elektriska och elektroniska produkter, - Natir?necljllg kansiiet for hallbar Beredning fér att inférliva hallbarhetsmal i
upphandling
prOduc.:entansvar (valbart) O Jamfor kravstélining med andra upphandling (Insidan)
- batterier, producentansvar (valbart) regioner
O Ev. stéd fran GMPI
. . o .
I direktupphandling enbart de tva forsta Har hittar du information om hur kommunikation sker
punkterna. till leverantorer och entreprenérer.

0 . Se kapitel Upphandlingsdokument och Annonsering av
Sa gar offentlig upphandling till - Ink6p och e-handel (vgregion.se) upphandlingsdokument.



https://insidan.vgregion.se/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/beredning-for-att-inforliva-hallbarhetsmal-i-upphandling/
https://www.vgregion.se/om-vgr/organisation-och-verksamhet/inkop/bli-leverantor/sa-gar-en-upphandling-till/

Framfora miljokrav vid

upphandling

Inképsfunktionerna har ingen madjlighet att kanna till alla krav och
behov som finns i VGR och darfor behdvs det anvandare som ar
med och stéller krav i vara upphandlingar.

Kontakta avtalsansvarig, vid
framforande av miljékrav.

Kontaktuppgifter finns i
Avtalskatalogen. Sok pa
relevant produktavtal, sa

framgar ansvarig avtalsdgare.

Mercell Commerce - Start (opic.com)

Ett annat alternativ ar att
delta i GMPI, gruppen for
miljéprioriterade inkop.

Kontakta hallbarhetsanvarig
pa koncerninkdp eller
hallbarhetsavdelningen,
Koncernkontoret om du vill
delta.
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Enligt ISO 14001:2015, 8.1b ska
organisationen faststélla lédmpliga

miljékrav fér upphandling av
produkter och tjénster.

Koncerninkdp tar emot era
specifika miljokrav pa de satt som
beskrivs har.

Se bild "Vilka
grupper finns for
inkdpsfragor”



https://contracts.opic.com/Home/Index/?eId=SOuG3%2fqpoKxC7ABQJKpGwQA%3d

Verksamhetens ansvar

Handla fran
avtalade

_ leverantorer
Se bild

"Framfbra
miljékrav vid
upphandling

Definiera krav och
inriktning i
upphandlingar

Bestélla via vara
bestadllningssystem

Bevaka leveranser
(@)
och aterkoppla
avvikelser

2025-12-16

Se bild
"Uppfoljning
av stallda
krav”




Vilka grupper finns for
inkdpsfragor?

Regionstyrelsen

Funktionsgrupp stdd,
service och férsérjning

InkOpsstyrgrupper

Upphandlingsgrupper
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Funktionsgrupp stod, service och
forsorjning

Utveckling av inkbpsprocessen

Gruppen ska bidra till utveckling och gemensam styrning inom de berdrda
ansvarsomradena i hela Vastra Gétalandsregionen (VGR).

I uppdraget behandlas ansvar och fragor inom fastighet, stéd och service,
forsérjningsférvaltningen samt inképsfragor.

Gruppen beslutar ocksa om vilka deltagare som ska inga i inkdpsstyrgrupperna.

Funktionsgrupp stodd, service och forsorjning (Insidan)



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/

2025-12-16

InkOpsstyrgrupper

Stétta vid upphandling inom omrédet

Vastra Gotalandsregionen har en Inkdpsstyrgrupper - Koncerninkop
verksamhetsstyrd inkdpsprocess med elva
inkdpsstyrgrupper for upphandling av varor och
tjanster.

sakerstalla att det finns ratt produkter/tjanster for
ett effektivt och gott omhandertagande av
patienter och andra brukare

* agera regiondvergripande, affarsmassigt samt
totalkostnadssankande

= se till regionens basta fore enskild férvaltning

= ansvara for att sakerstalla den 6vergripande
processen och strategiska styrningen av
upphandlingar inom omradet

= medverka till efterlevhad och utveckling av
inképsprocessen i VGR inom sitt Omrglde Infor varje ny upphandling utser

» definiera och upphandla ett regiongemensamt respektive inképsstyrgrupp en

sortiment upphandlingsgrupp med
verksamhetsrepresentanter.

| uppdraget o - - -

Inkopsstyrgrupper (Insidan)

* FM=Facility Management. I denna inkdpsgrupp ingar bl.a. Mébler och inredning, Fordon och transporter,
Livsmedel, Fastighetsnara varor och tjénster, Kontor och tryck och Flergdngstextiler.



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-administrativa-tjanster/
https://insidan.vgregion.se/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-bild--och-funktionsmedicin/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-hjalpmedel/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-fm-tjanster/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-halso--och-sjukvardstjanster/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-it-och-natverk/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-laboratoriemedicin/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-medicinska-specialiteter/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-lakemedel-och-lakemedelsnara/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-opererande-specialiteter/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/inkopsstyrgrupp-tandvard/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/inkopsstyrgrupper/

Upphandlingsgrupper

Tillféra sakkunskap

Syftet med upphandlingsgrupperna ar att tillféra
sakkunskap i upphandlingsarbetet, sa att ratt
produkter upphandlas.

Alla medlemmar i gruppen har ett regionalt uppdrag,
vilket innebar att se till hela VGR:s basta. I uppdraget
ingar bland annat att vara med och uppskatta
behovet, formulera krav och fdlja upp avtal.

Varje upphandling har en upphandlingsgrupp.
Inkdpsstyrgruppen har uppdraget att forma
upphandlingsgruppen inom sitt omrade.

Ar upphandlingen hallbarhetsprioriterad ska en
hallbarhetsresurs inga i gruppen.

Upphandlingsarupper (Insidan)

Produkt-
krav
N\

Upphandlingsgrupp

Leverans-

Avtals-
villkor IT krav
\ \

Hallbar-
hetskrav
\

leverantor

hetskrav

2025-12-16

11



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/kontakt-och-organisation/regiongemensamma-kontaktuppgifter/funktionsgrupp-stod-service-och-forsorjning/upphandlingsgrupper/

Inkopsnatverk
Sékerstélla att inkbépspolicyn fbljs

Inkdpsnatverket leds av koncerninkép som kallar inképscontrollers fran
forvaltningarna och koncernkontoret. Samverkansforum for inképscontrollers i
bolagen finns ocksa, och &ven detta forum leds av koncerninkép.

Inkdpscontrollerns roll ar primart att se till att inkdpspolicyn féljs, genom att verka
for okad avtals- och processtrohet. Detta sker genom att driva férbattringsarbeten,
sa som att verka for att 6ka andelen som bestélls genom Marknadsplatsen, och
hjalpa verksamheterna att nyttja avtalen pa ett bra sétt.

Inkopscontrollers (Insidan)

2025-12-16



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/system-a-o/marknadsplatsen-2.0/inkopscontrollers/

Uppfoljning av stallda krav

Respektive férvaltning/bolag maste kunna ta del av uppfdljningen vid

behov, dvs. uppfdljning och bedomning om stallda krav i upphandlingen
har natts av leverantdrerna

Uppfdljning och bedémning sker i flera
delar:

Q

Del 1: Arligen i samverkansforumet, pa
en dvergripande niva, av de
hallbarhetsprioriterade upphandlingarna

Del 2: Kontroll av stallda krav enligt
avtal, gors enligt period i
uppféljningsplanen av inképaren/
hallbarhetsresurs

Del 3: Effekt-hemtagningen som foljs
upp via uppféljning av vara
hallbarhetsmal.

Del 4: Kontroll av stallda krav enligt
avtal, gors pa nationell niva fér sarskilt
prioriterade upphandlingsomraden, se
nasta bild. Resultat delas mellan
regionerna.

Vid behov av att fa ta del av resultat
av uppfoljningen, kontakta
avtalsansvarig.

Kontaktuppgifter finns i Avtalskatalogen.
Sok pa relevant produktavtal, sa framgar
ansvarig avtalsagare.

Det ar ocksd viktigt att terkoppla till
inkopsfunktionerna om ndgot inte
fungerar som det ar tankt, t.ex.
leveranser som uteblir eller produkter
som inte fungerar. Vi har vitesklausuler
i avtalen, och for att kunna déma ut
viten kravs att vi kan visa pa det som
inte fungerat.

Avtalskatalogen (opic.com)

2025-12-16

Enligt ISO 14001, ska

organisationen uppréatthélla
dokumenterad information i den
omfattning som &r nédvandig fér
att ha tilltro till att processerna
har utférts som planerat.

Koncerninkép féljer upp och

dokumenterar avtalen och
miljokraven sa som beskrivs har.

/" Ni som férvaltning/bolag kan ta N
del av uppfoljningarna genom
att kontakta avtalsansvarig och
aven aterkoppla till
inkopsfunktionerna nar det

inte fungerar som tankt med
\ leverantéren. 4



https://contracts.opic.com/Home/Index/?eId=SOuG3%2fqpoKxC7ABQJKpGwQA%3d

16 nationellt prioriterade omraden

IT & KOMMUNIKATION

1T Tekniak plottform G

1T Arbetsplats G

IT Adeministrativt stod
IT Konsulter

IT Licanser

IT Mjukvaro vard-
reloterod och elhdiso

IT mjukvara [ hérdvara
och kommunikation 16¢
kollektivtrofik

Mobia oppikationer

il ILL.
FACILITY MANAGEMENT
Lokotvard

Livemadel och
tiEndrande tjonster

Tyt och
toxtilior

Aviglishanterng
Bevakning, sakerhet
och vardetransporter
Byggservice och
underh@iningstjonster

Flytjanster

Morkskotsel

Outsourcing
facility manogement

Ovrigt
faciity managent

Inkontinens o

Nutrition

Medicinsk %
grundutrustning @’

Sarvard och
kompression

Tandvérdsutrustning
och forbruknings -
matesial

Diabetsspecitika
forbrukningsvaror

Fysiotern
och mateiol

——
{1a0sq
. )
|8

LAKEMEDEL OCH
TILLHORANDE TJANSTER

Lokemedel

Dosdispensenng

Lakemedelstorsorining
sjukhus

Madicinsk gas
och tiibehor

Ovriga lakemedels-
rolaterode tjonster

y
MEDICINTEXNIX
OCH RELATERADE

Medicintokndk,
Intenshvwrd och rel. ‘ : ’
leebrukningsvaror

Medicinteknik, Bild
och Funition och rel G

forbrukningsvaror
Meciicinteknik

Operation och ret G
Sebrukningsvaror

Medicinteknek, terapx.
diagnostik och rel 0
forbrukningsvaror

2025-12-16




Informationssida om inkOp och
upphandling i VGR

Inkdép och upphandling (Insidan)

2025-12-16



https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/amnen-a-o/miljo/miljoomraden/inkop/
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