
Samråd Funktionshinder
20 mars 2024



Färdplan 2023–2026
Färdplanen ska:

 Ringa in områden inom Västra 
Götalandsregionens ansvar och uppdrag 
som samrådet vill fokusera på 

 Ge riktning för arbetet under 
mandatperioden 2023–2026

 Utarbetas av samrådet 

 Vara ett levande dokument som kan 
uppdateras av samrådet för att hållas 
aktuell



Förra färdplanen

 Koordination mellan huvudmän 
inom kollektivtrafik, färdtjänst samt 
hjälpmedel

 Kompetenshöjning om 
funktionsnedsättning hos VGRs 
personal, patienter som fått en 
diagnos, anhöriga med flera

 Arbetsliv – stödja personer med 
funktionsnedsättning in i arbetslivet



Vägen till idag
Uppstart nytt samråd
31 maj 2023

• Introduktion 
färdplan

• Inspel från var 
och en

• Hemläxa: Lyft 
med egen 
organisation 
inför nästa 
möte

Samråd 2:
5 september 2023

• Grupparbete i 
tre grupper

• Gemensam 
diskussion

Samråd 4:
20 mars 2024

• Ett försök till 
fokusområden

• Diskussion i 
tre grupper: 
Vad är mest 
prioriterat?

• Nästa möte 
fastställa 
färdplan 

Samråd 3:
5 december 2023



Områden i underlaget
 Delaktighet och brukarinflytande

 Kultur

 Kollektivtrafik

 Hälso- och sjukvård

 Habilitering, rehabilitering & hjälpmedel

 Barn och unga

 Bemötande

 Tolkar, ledsagning och koordination

 Utbildning/folkhögskolor

 Tillgänglig och inkluderande information

 Kompetenshöjning förtroendevalda och anställda

 Granskning FN:s kommitté för personer med funktionsnedsättning

 Säkerhet och beredskap



Delaktighet och brukarinflytande

Konventionsartikel 4:
Allmänna åtaganden: […] samråda med och aktivt involvera personer 
med funktionsnedsättning […] 

Ur underlaget:
 Delaktighet och inflytande i olika processer
 Levande bibliotek
 Brukarstyrda brukarrevisioner (psykiatrin)

Bjuda in, förslag i underlaget:
 NSPH VG som har utbildning och modell

Övrigt: 
 Pågående ärende Brukarråd med den operativa och den strategiska 

hälso- och sjukvårdsnämnden om regionövergripande hälso- och 
sjukvårdsfrågor



Kultur

Konventionsartikel 9: Tillgänglighet 
Konventionsartikel 19:Rätt att leva självständigt och att delta i samhället
Konventionsartikel 30: Deltagande i kulturliv, rekreation, fritids- 
verksamhet och idrott

Ur underlaget:
 Möjlighet till kultur, fritid och rikt liv
 Ledsagning
 Starka parfymer och dofter
 Tillgänglighet för personer med nedsatt rörelsefunktion
 Syntolkning och tolkning för personer med dövhet

Bjuda in, förslag i underlaget:
-

Övrigt: 
 Ny kulturplan antagen under 2023



Kollektivtrafik

Konventionsartikel 9: Tillgänglighet 
Konventionsartikel 20: Personlig rörlighet

Ur underlaget:
 Färdtjänst, sjukresor, kollektivtrafik
 Information om samarbetsgruppen Aktiv involvering
 Allergivänliga tåg
 Utrop och stopp i trafiken

Bjuda in, förslag i underlaget:
 Västtrafik
 Trafikgruppen Västtrafik (?)

Övrigt: 
 Gränssnitt gentemot samarbetsgruppen Aktiv involvering
 Västtrafik var på samråd funktionshinder dec. 2023
 Remiss Kollektivtrafik beräknad september 2024



Hälso- och sjukvård

Konventionsartikel 9: Tillgänglighet 
Konventionsartikel 25: Hälsa

Ur underlaget:
 Ledsagning på sjukhus
 Omställning till nära vård och digitalisering – digitalt utanförskap
 Jämlik vård i hela regionen
 Personcentrerad vård
 Se hela människan – samordning mellan olika delar av 

sjukvården/olika specialistområden
 Avtal mellan region och kommun

Bjuda in, förslag i underlaget:
 Tjänstepersoner från utförare och koncernkontor

Övrigt: 
 Gränssnitt gentemot dialogforum inom HoS
 Omställningen är tema på tvärsamråd 2024



Habilitering, rehabilitering & 
hjälpmedel

Konventionsartikel 26: Habilitering och rehabilitering
Konventionsartikel 19: Rätt att leva självständigt och att delta i samhället

Ur underlaget:
 Regler, krav och kostnader kring hjälpmedel
 Lån av hjälpmedel vid reparation
 Samordnad habilitering
 Nationell styrning hjälpmedel
 Jämlik tillgång till rehabilitering
 MAR (medicinskt ansvarig för rehabilitering) – samverkan med 

kommunerna

Bjuda in, förslag i underlaget:
-



Barn och unga

Konventionsartikel 7: Barn med funktionsnedsättning

Ur underlaget:
 Barn som anhöriga
 Habilitering och hjälpmedel vid övergång från barn till vuxen
 Rehabilitering och förebyggande arbete

Bjuda in, förslag i underlaget:
-



Bemötande

Konventionsartikel 5: Jämlikhet och icke-diskriminering

Ur underlaget:
 Gott bemötande i alla olika verksamheter

Bjuda in, förslag i underlaget:
 Kunskapscentrum för jämlik vård (KJV)

Övrigt: 
 Koppling till kompetenshöjning



Tolkar, ledsagning och koordination

Konventionsartikel 9: Tillgänglighet
Konventionsartikel 19: Rätt att leva självständigt och att delta i samhället 

Ur underlaget:
 Tolkning i kontakt med regionen
 Ledsagning på sjukhus, kulturevenemang
 Hjärnskadekoordinatör

Bjuda in, förslag i underlaget:
-

Övrigt: 



Utbildning/folkhögskolor

Konventionsartikel 24: Utbildning

Ur underlaget:
 Studier på folkhögskola, komplettering av utbildning

Bjuda in, förslag i underlaget:
-

Övrigt:
 Att bjuda in kan t.ex. vara folkhögskoleförvaltningens chef, 

Folkhögskolestyrelsen
 



Tillgänglig och inkluderande 
information

Konventionsartikel 9: Tillgänglighet
Konventionsartikel 21: Yttrandefrihet och åsiktsfrihet samt tillgång till 
information 

Ur underlaget:
 Utveckla lättläst information

Bjuda in, förslag i underlaget:
-

Övrigt: 
 Pågående uppdrag Tillgänglig, begriplig och inkluderande 

information (koncernstab kommunikation)
 Att bjuda in kan t.ex. vara samordnare för tillgänglig information 

Niclas Samsioe, ledningsstöd och strateg på koncernstab 
kommunikation



Kompetenshöjning förtroendevalda 
och anställda

Konventionsartikel 8: Medvetandegöra om situationen för personer med 
funktionsnedsättning

Ur underlaget:
 Plan för kompetenshöjning med involvering av funktionshinderrörelsen
 Kompetenshöjning för bättre inkludering, delaktighet, bemötande och 

beslut
 Breddad bild av tillgänglighet – även social, psykologisk och kognitiv 

tillgänglighet för personer med psykisk ohälsa
 Om diskriminering

Bjuda in, förslag i underlaget:
 Politiker regionfullmäktige
 Kunskapscentrum för jämlik vård (KJV)
 Tjänstepersoner från central och lokal nivå 



För samrådets gemensamma utveckling: 
Granskning FN:s kommitté för personer 
med funktionsnedsättning

Konventionsartikel 35: Konventionsstaternas rapporter

Ur underlaget:
 Konventionen om rättigheter för personer med funktionsnedsättning – 

vilka artiklar är aktuella för regionens ansvarsområden, vilka artiklar är 
viktiga ur samrådets perspektiv

Bjuda in, förslag i underlaget:
-

Övrigt:
 Att bjuda in kan t.ex. vara Institutet för mänskliga rättigheter



Bubblare: 
Säkerhet och beredskap 

Konventionsartikel 10: Rätten till liv  
Konventionsartikel 11: Risksituationer och humanitära nödlägen

Ur underlaget:
-

Bjuda in, förslag i underlaget:
-

Övrigt:
• Aktuellt i debatt, media och offentliga organisationer
• Hur säkerställs liv och hälsa för personer med funktionsnedsättning 

inom VGR:s verksamheter vid händelse av kris?



Diskussion i grupper

• Välj tre områden som är högst prioriterade för fördjupning 
på samrådsmöte

• Välj tre ytterligare områden som är prioriterade i andra 
hand

• Komplettera vid behov på de valda områdena

Vid återsamlingen presenteras valda områden



HÅLLBARHET 
- FÖR VARJE MÄNNISKA OCH FÖR VÅR PLANET



Uppföljning av VGR:s 
hållbarhetsmål 2023

 Kortare redovisning i VGR:s 
årsredovisning 2023 (RS 19/3, RF 
9/4)

 Fördjupad uppföljningsrapport 
(Hållbarhetsutskottet 26 mars)



g

Kulturstrategi
Regionalt 

trafikförsörjningsprogram

Vision 
Det goda livet

Strategi för omställning av 
hälso- och sjukvården

Regional 
utvecklingsstrategi



VGR:S HÅLLBARHETSMÅL

 Resurseffektivt och giftfritt

 Låg klimatpåverkan

 Främjad biologisk mångfald

 Miljöledningssystem

 God hälsa och välbefinnande

 Jämlikhet och lika rättigheter

 Tillit, trygghet och delaktighet

AGENDA 2030



Delmål: 
Främja psykisk hälsa och förebygga suicid

Resultat 
2020

Resultat 
2022

Resultat 
2023 Utveckling

Andel garantipatienter som 
väntat högst 30 dagar på första 
besök till barn- och 
ungdomspsykiatri

53 % 48 % 50 %

Andel hälso- och 
sjukvårdsförvaltningar som 
arbetar systematiskt med att 
identifiera och agera vid risk för 
suicid

Värde 
saknas 80 %

Helt: 70 %
Delvis: 20 %



Delmål: 
Främja tillgänglig och inkluderande verksamhet

Resultat 
2020

Resultat 
2022

Resultat 
2023 Utveckling

Andel av VGR:s webbplatser som 
inte har tillgänglighetsfel

Värde 
saknas 83 % 97 %

Andel enkelt avhjälpta hinder i 
VGR:s fastigheter som är 
omhändertagna enligt 
Tillgänglighetsdatabasens 
inventering

Värde 
saknas

Sjukhus-
fastigheter: 
Värde saknas

Övriga 
fastigheter: 
73 %

Sjukhus-
fastigheter: 
82 %

Övriga 
fastigheter: 
76 %

Andel hälso- och 
sjukvårdsförvaltningar som har 
rutiner för användning av tolk 
utifrån språk eller 
funktionsnedsättning inkl. barns 
tolkning

Värde 
saknas 89 % 80 %



Delmål: 
Främja tillgänglig och inkluderande verksamhet

Resultat 
2020

Resultat 
2022

Resultat 
2023 Utveckling

Andel i befolkningen som 
uppfattar att vård ges på lika 
villkor

60 % 
kv: 56 %
m: 65 %

59 %
kv: 53 % 
m: 66 %

55 %
kv: 49 % 
m: 62 %

Andel förvaltningar och bolag 
som arbetar systematiskt med 
aktiva åtgärder mot 
diskriminering enligt 
diskrimineringslagen

Värde 
saknas 65 %

Helt: 82 %
Delvis: 14 %



Delmål: 
Främja medskapande och dialog

Resultat 
2020

Resultat 
2022

Resultat 
2023 Utveckling

Andel förvaltningar och bolag 
som har etablerade forum eller 
processer för delaktighet och 
dialog med verksamhetens 
målgrupp

Värde 
saknas 65 % 86 %

Andel patienter som upplever sig 
delaktiga i sin vård

Öppenvård 
på sjukhus: 
Värde 
saknas
Primärvård: 
81 % 
kv: 80 %
m: 82 %

Öppenvård 
på sjukhus: 
89 %
kv: 88 %
m: 89 %
Primärvård: 
79 % 
kv: 79 %
m: 80 %

Öppenvård 
på sjukhus: 
89 %
kv: 88 %
m: 90 %
Primärvård: 
80 % 
kv: 79 %
m: 81 %



HÅLLBARHET 
- FÖR VARJE MÄNNISKA OCH FÖR VÅR PLANET



Tvärsamråd 20 maj
Hur kan hälso- och sjukvårdens omställning till 
digitala vårdtjänster och nära vård ske på ett 
inkluderande sätt? 

Tvärsamråd 09.00 - 12.15 med fika från kl. 8.30. 

Respektive samråd fortsätter med ordinarie 
samrådsmöte kl. 13.00-16.00

Plats: Radisson Blu Scandinavia Hotel, Södra 
Hamngatan 59, 401 24 Göteborg 

Kostnad: Dagen är kostnadsfri. Lunch och fika ingår. 
Ersättning utgår för deltagande på dagen som vid 
vanligt samrådsmöte.

Anmäl er!
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