
Tvärsamråd

20 maj 2024

En del av beredningen för mänskliga 

rättigheters samrådsarbete



Program

• Välkomna och presentation

• Dagens tema:

➢ Omställningen av hälso- och sjukvården – digitala vårdtjänster 

och nära vård

➢ Workshop

➢ Återsamling i helgrupp

• Avslutning av tvärsamrådet

LUNCH

• Ordinarie samrådsmöten under eftermiddagen
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Vi är många här idag!

55 
organisationer 
från det civila 

samhället
i Västra 
Götaland

90 
deltagare

5
politiska 

beredningar, 
nämnder och 

styrelser 
inom VGR

Länsstyrelsen i 
Västra Götaland

7
förvaltningar

och 
koncernstaber

inom VGR 



Omställningen av 

hälso- och sjukvården
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En gemensam förflyttning

• från akut sjukvård till 

hälsofrämjande

• från sjukhus till primärvård 

och/eller hemmet

• från fysiskt till digitalt – när 

det är möjligt
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Huvudbudskap för 

omställningen

Västra Götalandsregionen 

ställer om hälso- och sjukvården 

för att erbjuda invånarna 

en mer tillgänglig och jämlik 

hälso- och sjukvård med högre 

kvalitet och större delaktighet 

inom ramen för befintliga resurser
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Omställningen

• Varför gör vi omställningen- vad är utmaningen? 

– Den demografiska utmaningen gör att våra resurser vare sig 

personal eller pengar kommer räcka om vi fortsätter arbeta 

som idag. 

• VAD behöver vi göra för att möta utmaningen? 

– Vi måste ställa om till en mer nära vård,  med möjlighet att 

allt patienterna kan göra själva gör de själva. 

• HUR möter vi denna utmaning? 

– Digitalisering och hälsofrämjande insatser är våra allra 

viktigaste verktyg. 
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Politiska genomförandet
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SSN

Beslutar om 
strategiska 
uppdrag eller 
planer

OSN

DRN

Omhändertar 
strategier och 
planer i uppdrag 
till utförarna 

49 
kommuner

Utförar-
styrelser

Privata 
vårdgivare

Följer 
genomförandet 
utifrån ett lokalt 
perspektiv



Strategi för 

omställningen 2023-2027

• Fem övergripande områden

– Nära vård

– Prioritering

– Digitalisering

– Kvalitetsdriven 

verksamhetsutveckling och 

kompetensförsörjning

– Barnuppdraget
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Framtidsvision

Hälso- och sjukvården 2028

Tillgänglighet, 
delaktighet, trygghet
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Sammanhållet 
och individanpassat

Förebyggande 
och hälsofrämjande

Digitalt när det går, 
fysiskt när det behövs



Vård som behövs ofta 

ska finnas nära

• Hälsofrämjande och 

förebyggande

• Tillgänglighet

– Vårdcentralen, fysisk och digital

– Närhet till specialiserad vård

– Mobil vård

• Delaktighet

• Kontinuitet
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Samverkan kring god 

och nära vård

• VGR:s och kommunernas 

gemensamma mål med god 

och nära vård

– Individuella förutsättningar och 

behov

– Hälsofrämjande, förebyggande 

och proaktiv

– Jämlik hälsa, trygghet och 

självständighet

– Ansvarstagande och tillit
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Vad är digitalisering?

”Digitalisering, det vill säga förbättring, 

innovation och utveckling av 

verksamheten med hjälp av digital 

teknik, ger oss nya insikter och 

möjligheter till nya sätt att erbjuda 

tjänster och service.”

Från digitaliseringspolicy VGR
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Interaktion invånare 
och patient

Digitalisering i Västra Götalandsregionen med 

fokus inom tre områden

Från data till handlingDigital arbetsmiljö



Digitalisering - för att 

klara framtidens vård

• Gemensam 

vårdinformationsmiljö

• Digital vård utformas utifrån 

bästa patientupplevelse 

• Egenmonitorering för ökad 

delaktighet

• Invånare som vill ska också 

kunna använda digitala tjänster

2024-06-14



Den digitala 

arbetsmiljön

• Ökar möjligheten till

– informationsspridning

– mobilitet och robotisering

– kompetensbaserad 

vårdproduktion 

• AI för bättre beslutsstöd

• Mesta möjliga nytta prioriteras

• Utrymme för innovation
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Interaktion invånare och patient



2024-06-14

Allt patienten kan göra, 
ska patienten kunna göra

digitalt när det går fysiskt när det behövs.
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Vård och hälsa

• Digitala vård möten
• Egenmonitorering
• Patientgruppsspecifika ingångar
• En samlad ingång till fler tjänster
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Egenmonitorering

• Vad är egenmonitorering?

– Patienten mäter och registrerar 

värden själv

– Värdena övervakas och bedöms 

löpande av medarbetare

• Varför egenmonitorera?

– Stärker patientens egenvård och 

trygghet

– Undviker onödiga vårdbesök

– Förbättrar vårdens 

resursanvändning

• Hur används det i VGR?



Exempel på vyer i Patientappen



Utvärdering patienternas upplevelser

• 95 procent är positiv till tekniken kring egenmonitorering

• 78 procent av patienterna tycker att de lärt sig något om sin 

sjukdom

• 82 procent av patienterna upplever att deras möjligheter att ta 

ansvar för sin hälsa påverkats av egenmonitoreringen

• 88 procent av patienterna upplever att de är mer delaktiga i sin 

vård
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Dags för dialog!



Hur kan omställningen av hälso- och 

sjukvården ske på ett inkluderande sätt? 

• Samtal i de grupper ni redan sitter i

• 10.40 – 11.40, återsamling i helgrupp 11.45

• Bord 1 workshoppar i Hållö och bord 9 workshoppar i 

Måseskär. Övriga bord sitter kvar.

• En tjänsteperson ger mer information i varje grupp



Frågor att diskutera

• Hur kan VGR skapa förutsättningar för digitala vårdtjänster som en 

förutsättning för nära vård, som inte lämnar någon utanför?

• Var är behoven som störst?

• Finns det områden där VGR behöver utveckla sitt arbete kopplat till 

digitala vårdtjänster och nära vård, områden där VGR skulle 

behöva ta ett krafttag?



Hur kan omställningen av hälso- och sjukvården 

ske på ett inkluderande sätt?



Samrådsmötena startar kl. 13.00
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Barnrätt Vinga

Funktionshinder Hållö

Hbtqi Trubaduren

Mänskliga rättigheter Marstrand

Nationella minoriteter Måseskär
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