Motesanteckningar samrad
manskliga rattigheter

Motesdatum: 20 maj 2024
Tid: KI. 13:00-16:00.

Plats: Radisson Blu Scandinavia Hotel, S6dra Hamngatan 59, 401 24
Goteborg, lokal: Marstrand

Deltagande organisationer:
Antidiskrimineringsbyran Fyrbodal/Integrationsforum mot rasism
Antidiskrimineringsbyran Vast

Goteborgs Stadsmission

IM - Individuell Manniskohjalp

Integrationsnatverk Goéteborg

MAN for jamstalldhet Géteborg

Personligt ombud Bracke diakoni

RFSU Goéteborg

Svenska Muslimer for Fred och Rattvisa Region Vast
Svenska Rdda Korset

#utanskyddsnat

Forhindrade organisationer:
EDCS

Ovriga deltagare:

Anne-Marie Ekstréom (L), vice ordférande beredningen fér manskliga
rattigheter

Emma Broberg, regionutvecklare, hallbarhetsavdelningen, VGR
Karin Nordgren, utredare, Patientnamndernas kansli, VGR (punkt 6)
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Dagordning 2024-05-20

1. Vialkomna!

Moétets ordférande Anne-Marie Ekstrom halsade alla deltagare valkomna till
dagens mote, samt forklarade moétet éppnat.

Anne-Marie informerade att beredningens ordférande Stefan Lindborg har
avsagt sig uppdraget. Ny ordférande fér beredningen ar planerad att
beslutas utav regionstyrelsen 21 maj.

2. Presentationsrunda och reflektioner fran formiddagens
tvarsamrad

Vi startade med en runda med namn och organisation for samtliga
deltagare. Dérefter fortsatte vi med reflektioner fran férmiddagens
tvarsamrad och ytterligare medskick utifran samrdd manskliga rattigheters
perspektiv till omstéliningen av hélso- och sjukvarden.

Foljande reflektioner lyftes av samradet:

Aktdrer fran det civila samhallet skulle kunna anvandas som testpersoner i
utvecklingen av exempelvis digitala vardtjénster, utifran sina
anvandarerfarenheter. Det har bor vara ett sjalvklart arbetssatt for VGR,
inte ndgonting som det civila samhéllet ska behdva patala.

Det intersektionella perspektivet saknades under formiddagen och i
gruppdiskussionerna. Viktigt att VGR antar ett intersektionellt perspektiv
pa omstallningens utformning, det vill sdga har med sig hur olika
diskrimineringsgrunder och maktordningar kan paverka och férstarka
varandra. Det récker inte att titta pa de olika delarna separat, utan vi
maste se hela manniskan.

I undersdkningar som gérs av exempelvis digitala vardméten, fokuserar
man ofta pa majoriteten. Manga maénniskor finns inte med i
undersdkningarna dverhuvudtaget. Det &r ett omrdde dar VGR skulle
behdva kraftsamla for att finna andra sétt att nd den har gruppen.

Manga manniskor saknar digitala verktyg och manga av de som har
tillgang till digitala verktyg ar radda fér att anvanda dessa. Det civila
samhallet har en viktig roll i att stotta sina malgrupper i att vdga anvédnda
digitala verktyg, fér att nd en féréndring.

Omstallningen och digitaliseringen kraver valdigt mycket av individen, av
vardtagaren. Fér vissa individer och grupper &r det har bra, men for
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manniskor i olika former av utsatthet kan det har bli ett fér stort ansvar att
ta. For dessa individer kan upplevelsen bli att de far skylla sig sjdlva om de
inte far bra vard. Dessa individer och grupper riskerar att hamna annu mer
efter.

Viktigt att alltid utvardera processer/arbetssatt/insatser tillsammans med
rattighetsbararna for att fa korrekt bild om vad som fungerar och vad som
inte fungerar.

Viktigt att VGR arbetar aktivt med att titta pa sig sjélva. Inte enbart

frdgar "hur kan vi inkludera er?” utan ocksa frégar sig "vilka normer finns
hos oss, vilka fordomar har vi?”.

3. Godkdannande av dagordningen samt anmalan av eventuella
ovriga fragor
Dagordningen godkandes.

Tva punkter lyftes under “6vriga fragor” nar vi kom till den punkten pa
dagordningen.

4. Aterkoppling frdn féoregdende moéte 12 mars
Foregaende motesanteckningar - finns synpunkter?

Inga synpunkter lamnades. Mdtesanteckningarna lades darmed till
handlingarna.

Aterkoppling fran férdjupningen 12 mars

Férdjupningen pa métet 12 mars utgjordes av VGR:s arbete med sékerhet
och beredskap med férdjupning inom krisstod. Aterkoppling gavs pa fragor
som samradet stillde den 12 mars:

e Synpunkt frdn samradet 12 mars lamnades om att manga grupper
glémdes bort under pandemin. Det ar viktigt att VGR tar del av
dessa lardomar fran pandemin och aktivt arbetar utifran manskliga
rattigheter for att inte missa manniskor.

Aterkoppling fr8n VGR: Nationell utvéardering har gjorts, dér VGR:s arbete
och erfarenheter till viss del berérs. I dvrigt har ldrdomarna tagits om hand
genom att ett jamlikhetsperspektiv &r inbyggt i den nya regionala
vaccinationssamordningen. Dels i samordningens uppdragsbeskrivning,
dels genom att tjanstepersoner med denna kompetens finns med och kan
synliggoéra arbetet i olika processer.

Synpunkt frén samrddet pd dterkopplingen: I utvdrderingar som gors ar
det viktigt att det civila samhéllet finns med. Det civila samhéllet st8r fér
perspektiv som annars inte nés.
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e Koncernkontoret ansvarar for regional beredskapsorganisation
genom:
- Regional tjansteman i beredskap
- Beredskapsldkare
- Kommunikator i beredskap

Synpunkt fran samradet lamnades 2024-03-12 om att “akut
sammankallande av civila samhallet” skulle behéva tillféras som punkt till
VGR:s beredskapsarbete.

Aterkoppling fr8n VGR: Det &r mdojligt att tillfora den hdr punkten, men
vdgledning énskas fr8n samrddet kring omr8den ddr POSOM-gruppernas
uppdrag inte tacker in akut sammankallande av det civila samhéllet.

Synpunkt fr8n samr8det p8 8terkopplingen: Det ska fértydligas att ett akut
sammankallande av det civila samhéllet i VGR:s beredskapsarbete
framférallt handlar om att f8nga upp det civila samhéllets perspektiv pd hur
insatser etcetera kan utformas for att inte missa grupper och individer som
vanligtvis inte n8s. P§ s& sétt bidrar ett akut sammankallande av det civila
samhaéllet i kris till att stéarka méanskliga rattigheter och till att minska
ojamlikhet.

e Samradet lyfte 2024-03-12 att det &r viktigt att ha ett MR-perspektiv
kopplat till det ordinarie arbete som ska paga &ven under en kris.
Prioriteringar som goérs kan exempelvis bidra till att manskliga
rattigheter kranks och nhedmonteras om det inte aktivt bevakas. Hur
arbetar VGR med det har inom ramen for sakerhet och beredskap?

Aterkoppling frn VGR: Ménskliga rattigheter ar del av VGR:s kdrnuppdrag
och ska déarfor alltid vara vdgledande i arbetet, dven i kris. F6r ndrvarande
revideras VGR:s policy fér sédkerhet och beredskap och ett fortydligande av
maénskliga rattigheter ar ténkt att goras i det har styrdokumentet.

Aterkoppling SU:s arbete med krisstdd vid allvarlig hdndelse:

e VGR:s krisstddssamordning och krisstddssamverkan vid Sahlgrenska
Universitetssjukhuset besdkte samrddet 2024-03-12 for dialog med
samradet om krisstéd vid allvarlig hdndelse. Samradet 6nskade
aterkoppling pa utvecklingen av det konkreta arbetet framat.

Aterkoppling fr8n VGR och SU: Fér funktionen “samverkansansvarig
krisstéd” (dar samverkan ska ske med bland annat det civila samhéllet)
finns muntligt besked om att géra funktionen regional. VGR:s
krisstédssamordning och krisstédsamverkan énskar diskutera funktionens
uppdragsbeskrivning med samr8d mdénskliga rattigheter.

Synpunkt fr8n samrddet p8 8terkopplingen: Samrdd ménskliga rattigheter
ar positiva till fortsatt dialog om uppdragsbeskrivningen.
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Samradets fardplan 2023-2026

Emma fick i uppdrag frdn samradet pa foregdende mote att ldgga
samradets fardplan 2023-2026 i wordformat for likhet med 6vriga
samradens fardplaner. Fardplanen i wordformat har bifogats i kallelsen till
dagens méte. Samradet aterkommer till fortsatt samtal om fardplanen pa
framtida samradsméte.

De power point bilder som visades under punkt 4 p8 dagordningen bifogas
métesanteckningarna.

5. Aterkoppling frdn beredningen for ménskliga rittigheter

Beredningen fér méanskliga rattigheter har inte haft ndgot sammantrade
sedan samrad méanskliga rattigheters féregdende mote. Beredningens
nastkommande sammantréde sker den 30 maj. Da kommer presidiets
bedémning av samrad maénskliga rattigheters medskick fran 12 mars att
behandlas enligt féljande:

e Personligt ombuds erfarenhetsrapport 2023
Personligt ombud tar varje ar fram en erfarenhetsrapport dar
organisationen lyfter uppdragsgivarnas erfarenheter.
Erfarenhetsrapporten syftar till att synliggéra systembrister nar det
galler manskliga rattigheter och bidra till férbattring av
vélfardssystemet. Erfarenhetsrapporten for ar 2023 sénds till
samradet samt till beredningen fér méanskliga rattigheter.
Presidiets beddmning: Rapporten sands till BMR
Behandling i BMR: Information i BMR den 30 maj.

e Beredningens viktiga roll fér manskliga rattigheter
Fér samradet och fér VGR som organisation &r det beredningen fér
manskliga rattigheter som behdver driva pa utvecklingen av
manskliga rattigheter. Det ar mycket viktigt att beredningen i alla
ldgen pushar fér manskliga rattigheter och star for dem. Inte minst
nar det handlar om neddragningar etcetera. Viktigt att beredningen
inom ramen for sitt uppdrag bidrar till att géra arbetet med
manskliga rattigheter hallbart i Iangden.
Presidiets bedédmning: Information till BMR
Behandling i BMR: Information i BMR den 30 maj.

Anvénd samradets kunskap

v Samrad manskliga rattigheter star fér mycket viktig kompetens inom
manskliga rattigheter. Forslagsvis kan hela beredningen for
maéanskliga rattigheter tréffa samradet.

v Beredningen kan ocksa ta hjélp av samradet och dess organisationer
i att skriva texter etcetera.

v Onskemal fran samradet om att organisationerna far del av fler

remisser fran VGR att besvara.
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Presidiets beddmning: Information till BMR
Behandling i BMR: Information i BMR den 30 maj.

P& foljande webbsida finns information om beredningen fér manskliga
rattigheters uppdrag, de fortroendevalda i beredningen samt protokoll och
handlingar till sammantradena:

Beredningen fér manskliga rattigheter VGR

6. Fordjupning: Patientnamndens arbete och vad berattar
patienterna?

Karin Nordgren, utredare vid Patientnamndernas kansli i VGR besokte
samradet for att beratta om patientndmndens uppdrag och arbete. Karin
gav en sarskild férdjupning om klagomal som rér diskriminering och
krankning, samt gav exempel pa klagomal.

Patientnamnden har ingen egen taggning foér diskriminering och krankning,
men dokumenterar det om patienten sjalv anvander dessa ord i sina
klagomal. Under &r 2023 fick patientndmnden VGR in 119 klagomal som
innehdll ordet "krdnkning” och 38 klagomal som innehsll

ordet "diskriminering”.

I de klagomal som rér diskriminering handlar det har om diskriminering
utifr@n framforallt diskrimineringsgrunderna etnicitet, religion, dlder och
funktionsnedsé&ttning. Diskrimineringsgrund kénsidentitet férekommer i fa
klagomal, diskrimineringsgrunderna kén och sexuell l&ggning kan i princip
inte hittas i klagomalen till patientndmnden VGR.
Antidiskrimineringsbyraerna kommenterar att de far till sig upplevda fall av
diskriminering inom hélso- och sjukvarden utifran
diskrimineringsgrunderna kén och sexuell laggning.

Foljande synpunkter lyftes fran samradet kopplat till férdjupningen:

En person kan ha flera olika klagomal. Om man skulle féra statistik éver
det héar skulle det ga att se om det &r vissa grupper som utsatts fér
krankning och diskriminering i hégre utstrackning.

Eftersom patientndmnden enbart kan fanga upp klagomal om krénkning
och diskriminering i de fall dar patienten sjalv anvander de har orden,
skulle hjalptext behdvas néar patienten ska formulera sitt klagomal. Det vill
sdaga en hjalptext som informerar om att “det har ar

4 4

diskriminering”, "dessa diskrimineringsgrunder galler” etcetera.

Viktigt att forenkla kontaktvagarna for att komma at fall dar manniskor
faller utanfor.

Viktigt att titta pa mérkertalet kopplade till inkomna klagomal; hur stort ar
morkertalet och vilka manniskor rér det? Hur kan patientnamnden utveckla
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sitt arbete med att na mérkertalet och hur kan det civila samhallet
informera sina malgrupper om patientndmndens funktion?

Samradet tackade Karin fér en mycket givande fordjupning.

De power point bilder som visades till fordjupningen bifogas
métesanteckningarna.

7. Ovriga fragor
Antidiskrimineringsbyran Vast informerade om sitt arsméte.

RFSU Goteborg tipsade samradet om rapporten “Hat och hot mot
civilsamhallet - organisatoriska erfarenheter i en utsatt tid”. Rapporten har
tagits fram av stiftelsen Expo pa uppdrag av Fremia. Malet med rapporten
ar att forstd hur organisationer inom civilsamhéllet upplever hat och hot
och vilka strategier och metoder de anvander foér att hantera detta.
Rapporten bifogas till métesanteckningarna.

Om samradets organisationer har information om evenemang och dylikt
samt tips pa rapporter som en dnskar formedla till vriga i samradet, sd
kan en nar som helst kontakta Emma.

8. Finns det fragor fran dagens mote som samradet onskar
sanda vidare till beredningen for manskliga rattigheter via
presidiet?

Det ar viktigt med en nara koppling mellan patientnamnden och
beredningen for manskliga rattigheter. De strukturella aspekterna kopplade
till manskliga rattigheter och diskriminering som patientnamnden ser, ar
viktigt att beredningen fér ménskliga rattigheter far del av.

9. Ndsta mote 11 september

N&sta samradsméte dger rum 11 september kl. 13-16 pa Regionens Hus
Goteborg.

Som forslag till punkter pa dagordningen fran samradet lyftes psykiatrin,
utifrén samradets fardplan. Finns det ytterligare férslag till punkter pa
kommande samradsméte kan en ndr som helst héra av sig till Emma.

10. Utcheckning
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Vi gick en runda med deltagarnas tankar om motet. I rundan lyftes att det
varit ett bra och givande méte, med vardefulla inspel fran samradets
deltagare och en givande férdjupning.

Aven synpunkter om formiddagens tvarsamrad lyftes i utcheckningen,
vilket upplevdes som bra och givande. Synpunkt lyftes dock om vikten av
ett helhetsperspektiv for VGR; hélso- och sjukvardens representanter lyfte
under férmiddagen att omstallningen behdvs eftersom resurserna inte
racker till. Samtidigt som dagens mdten har varit i fina lokaler med god
mat. Kan VGR exempelvis titta p& méjligheten att hyra lokaler av det civila
samhéllet vid liknande méten framéver? Pa sa satt kanske kostnaden for
lokalhyra minskar, samtidigt som VGR stédjer det civila samhallet.

11. Motet avslutas

Moétets ordférande Anne-Marie Ekstrom tackade deltagarna fér dagens
mote och férklarade motet avslutat.

Antecknat av,

Emma Broberg
Hallbarhetsavdelningen

Vastra Goétalandsregionen

Epost: emma.broberg@vgregion.se
Telefonnummer: 076-809 19 54
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