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Ta fram, genomfora och avsluta utbildningar
- en strukturerad process

Larande &r ndgot som sker hela tiden oavsett om vi vill eller inte. Om larandet &r avsiktligt, planerat och har ett
tydligt syfte och mal brukar det kallas utbildning. Det har materialet beskriver en strukturerad process for att ta
fram, genomféra och avsluta utbildningar.

Presentationen vander sig till dig som vill fa en grundldggande helhetsbild av en utbildnings livscykel. Den beskriver
processens olika faser, Analys, Design, Utveckla, Genomfora, Utvardera och Avsluta samt vad varje fas handlar om
och bor resultera i.

Det &r ofta olika funktioner, roller och kompetenser som utfér de olika faserna och dessa behdver forsta varandra. I
presentationen ges exempel pa fragor att stélla, olika roller som behéver bidra och aspekter att beakta. Avsikten &ar
att ge stdd kring vad som behdver finnas pa plats och vilka férutsattningar som krévs genom hela utbildningens

livscykel. Malet &r att kunna planera fér helheten och involvera ratt kompetenser sa flddet genom faserna flyter fint.

For att understka om det kompetensférsdrjnings- och kompetensutvecklingsbehov som finns kan l6sas med hjalp av
en utbildningsinsats behéver man férsta vilket problem man avser |16sa. Nar man gar in i Analysfasen har man
egentligen redan landat i att det &r en utbildning som ska tas fram, men det kan &nd3, i de inledande faserna, visa
sig att det var felaktigt och att inte &r en utbildning som beh&vs utan nagot helt annat, t ex processutveckling,
utveckling av tekniskt stéd, rekrytering, omstéllning etc. Det &r da tacksamt att man identifierar det tidigt i
processen och innan man tagit fram en utbildning som inte svarar mot behovet.
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Analysera

Den har fasen ar central for att den utbildning som tas
fram ska skapa ett varde. Genom att fordjupa oss i de
verksamhetsmal som utbildningen ska bidra till och vilka
foréandringar i arbetssatt som ska ske eller inféras pa
arbetsplatsen, liksom hur malgruppen ser ut, dkas
sannolikheten for att utbildningen leder till effekt i

verksamheten.

Exempel pa fragor att stalla

« Vad ska utbildningen leda till? Vad ska deltagarna
kunna gdra efterat? Vad behdver de da tréna pa?

« Vilken ar malgruppen? Hur ser deras forutsattningar

ut?

- Vilka resurser (pengar, tid, kompetens) har du? Ar du

sjalv? Har du gjort det har forut?
« Hur ser tidsplanen ut?

- Finns det nagot liknande idag?

Under den har fasen ska ni komma
fram till:

. Malen fér utbildningen:
. Verksamhetsmal
. Effektmal/Beteendeférandring
. Larandemal

« FoOrutsattningar och hinder
« Ramar: tidsram, budget, resurser
.« Malgrupp

« Roller/kompetenser/personer som
behovs i utvecklings-
och forvaltningsarbetet
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Designa

I den har fasen designas sjalva utbildningen med
dess pedagogiska upplagg inklusive form for
genomfdrande. VGR:s pedagogiska
grundprinciper kan vara ett stod i det arbetet.
Dessutom planeras det kommande arbetet,
exempelvis for hur utbildningen ska férvaltas och
utvarderas.

Exempel pa fragor att stalla

Vad ska deltagaren kunna gdra efter utbildningen?
Vilka ska larandemalen vara?

Hur ska deltagarna na malen?
Hur vet vi att de natt malen?

Vilket pedagogiskt upplagg/laraktiviteter kan vi
anvanda?

Under den har fasen ska ni komma
fram till:

« Utbildningsplan inklusive
pedagogiskt upplagg

« Plan for utbildningsadministration
och deltagarhantering

* Plan foér férvaltning inklusive
forvaltningsorganisation

« Plan for utvardering

« Plan fér avveckling av utbildningen
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Utveckla

I den har fasen skapas och produceras de delar
som utgor utbildningen, antingen av VGR eller
via avrop fran ramavtal. Har forbereds ocksa
utbildningsadministrationen och utbildningen
kvalitetssakras.

Exempel pa stod och resurser

« Ramavtal Regiongemensamma utbildningar
« Ramavtal Digitala utbildningar
« Utbildningar inom pedagogik och larande i Larportalen

» Riktlinje Kompetensutveckling och larande samt
pedagogiska grundprinciper

« Stéd kring sprak och tillganglighet

Exempel pa saker att gora

« Utveckla innehall och évningar, t
ex bilder, filmer, H5P, manus,
kdrschema, dvningar, Powerpoint-
presentationer etc

« Avropa produktion eller utbildning
fran ramavtal

« FOrbereda utbildningsadministratio
n, t ex upplagg i
Larportalen och bokning av lokaler

« Gora tillganglighetsgranskning
« Ta fram kommunikationsplan

« Genomfora eventuell
pilotutbildning
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Genomfora

I den har fasen genomfoérs sjalva utbildningen,
oavsett form. Det som planerades och
forbereddes i tidigare faser kommer nu
deltagarna till nytta.

Exempel pa roller som behdvs i denna

fas
Kontaktperson och ansvarig i Larportalen

Utbildare, handledare etc

Administrativ koordinator

Exempel pa saker att gora

Utbilda, handleda, facilitera
Beddma och examinera

Stotta och ge support till deltagare
och utbildare

Hantera utbildningsmaterial och
resurser sa som funktioner i
Larportalen och teknik i lokaler

Efterarbete sa som utvardering och
fakturering

Dokumentera eventuella problem
(]
som uppstar
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Utvardera

I den har fasen utvarderas utbildningen och den effekt
den gett i verksamheten. H&r utvdrderas ocksa om
arbetssatten kring hanteringen av utbildningen ar
funktionella. Resultatet i utvarderingen ligger till grund
for forbattringar av utbildningen eller kan utgoéra input
till andra insatser. Besluten och planeringen om vad
och hur utvarderingen ska ske goérs i designfasen.

Exempel pa aspekter att fanga in
N&r utbildningen énskad effekt?
« Vilket larande uppstar?

Ar arbetssatten och utbildningsadministrationen
funktionella?

» Vilka forbattringar behdver géras?

Las mer om utvardering pa VGR Akademins webbplats:
Utvardera - VGR Akademin (vgregion.se)

Fyra nivaer for utvardering av
utbildning

e Reaktion: fangar upplevelsen,
anvand t ex
enkat. Hur upplevde deltagaren
utbildningen? (metod istallet for
fraga?)

« Larande: Pa vilket satt dkade
deltagarnas kunskapsniva och
kompetens?

« Beteendefdérandring: Hur har
beteenden och arbetssatt
forandrats?

« Resultat/effekt: Vilken effekt har
uppnatts i verksamheten till féljd
av utbildningen?



https://www.vgregion.se/ov/vgr-akademin/skapa-utbildning/steg-for-steg/utvardera/
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Avsluta

I den har fasen avslutas utbildningen. En
utbildning kan genomfdéras manga ganger
eller vara en engangsforeteelse. Oavsett
behover det goras ett tydligt avslut nar
utbildningen inte langre ar relevant.

Utbildningens avslut planeras i designfasen.

Exempel pa aspekter att fanga in

« Varfor ska utbildningen avslutas och nar? Vad
bestémdes under designfasen?

« Vad finns det for eventuella konsekvenser med att
avsluta utbildningen, vad/vem/vilka paverkas?

* Vem tar beslut om avslut?
* Vad sager er dokumenthanteringsplan?

«  Sammanstall och sprid lardomar fran processen.

Exempel pa saker att gora

« Besluta om att avsluta
utbildningen

« Avpublicera utbildningen i
Larportalen

« Kommunicera avslut till andra som
(0]
paverkas och rensa relaterad
information/lankningar

« Arkivera enligt aktuell
dokumenthanteringsplan
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Mer information och kontakt

e VGR Akademin - utbildning och kompetensutveckling

(vgregion.se)

e Riktlinje for kompetensutveckling och larande i Vastra

Gotalandsregionen (vagregion.se)

e Kontakt: vgrakademin@vgregion.se



https://www.vgregion.se/vgrakademin
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS8630-1138324516-57/SURROGATE/Riktlinje%20f%c3%b6r%20kompetensutveckling%20och%20l%c3%a4rande%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6talandsregionen.pdf
mailto:vgrakademin@vgregion.se
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