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Information 

Datum 

Information - Uppgradering av 

beh.vgregion.se juni 2024 

Tidpunkt 

Onsdag 2024-06-12 kl. 12.00 – 14.00 

Syfte 

Flytt av tjänster till ny server som en säkerhetshöjande åtgärd då nuvarande 

server har ett äldre operativsystem. 

Uppgraderingen innefattar:  
Byte av teknisk plattform för beställning av vårdmedarbetaruppdrag (VMU). 

Påverkansgrad 

Beställning av nytt VMU kommer inte att fungera mellan kl. 12 – 14. 

Det kommer heller inte att fungera att avbeställa eller göra förändring av 

beställt VMU mellan kl. 12-14. 

Information inför arbetet 

Lägg gärna en beställning i god tid innan det planerade arbetet. Tänk på att 

beställningen också behöver attesteras och då helst att allt är klart innan kl. 

12.00 den 12 juni.  
 

Information kommer att finnas vid inloggning i beh.vgregion.se och på insidan 

Behörighetsbeställningsportal.  

 

https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/system-a-o/bbp/
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När arbetet är klart 

Information om att arbetet är klart kommer att publiceras under 

Driftinformation IT och på insidan Behörighetsbeställningsportal. 

Support 

Support telefon: 010-47 37 100. 

Vid akuta beställningar kontakta servicecenter.  

Ärendeanmälan VGR serviceportal  

 

https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/system-a-o/bbp/
https://plexus-prod.vgregion.se/sp
https://plexus-prod.vgregion.se/sp

