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Tips om olika system for
nyanstalld medarbetare

Syfte

Syftet ar att forsdka hitta de mest dvergripande systemen som hanteras centralt
inom VGR och da framst for nyanstélld personal. Varje férvaltning har sedan
lokala rutiner att ta hansyn till. Informationen vénder sig i férsta hand till chefer
och administrativa koordinatorer.

OBS! Tank pa att avsluta behdrighet till system nar en medarbetare inte har
behov av dtkomst eller avslutar sin anstéllning.

Anstallning

Anstallningen registreras i Barium och finns sedan i Heroma. Fragor om
anstdllningen besvaras av HR-funktionen i den egna verksamheten. Manuella
anstallningar s som t. ex konsulter och praktikanter l&ggs upp i Katalog i Vast
(KiV) och fragor besvaras av lokal KiV-administratér. Lokala KiV-forvaltare - VGR
gemensamt (vgregion.se)

Varje timme mellan kl. 8-16 pa vardagar sker en éverféring av information fran
Heroma till KiV. D3 far ocksa medarbetaren ett VGR-id.

Kom och gd/Heroma

I Kom och G3 registreras arbetstid. Heroma &r ett personal- och
I6neadministrativt system. Chef/Heromarapportdr kan fa hjalp av respektive
I6neteam/specialistsupport. Loneteam listade per forvaltning - Servicewebben

(vgregion.se)

Galler t. ex inte konsulter och praktikanter som inte far 16n via VGR.
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https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/kiv-katalog-i-vast/kiv-for-administratorer/forvaltning-av-kiv/lokala-kiv-forvaltare/
https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/kiv-katalog-i-vast/kiv-for-administratorer/forvaltning-av-kiv/lokala-kiv-forvaltare/
https://regionservice.vgregion.se/RNS/katalog-for-kontaktuppgifter/affarsomrade-3/loneservice-fler-kontaktuppgifter/loneserviceteam-listade-per-forvaltning/
https://regionservice.vgregion.se/RNS/katalog-for-kontaktuppgifter/affarsomrade-3/loneservice-fler-kontaktuppgifter/loneserviceteam-listade-per-forvaltning/
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eTjanstekort (SITHS-kort)

eTjanstekort ar en tjdnstelegitimation. I avvaktan pa att eTjanstekortet levereras
sa finns det reservkort att tillga och viktigt att det aktiveras innan utldning. Alla
som har en kortare anstéllningstid &n sex (6) manader far ett reservkort.
eTjanstekort anvands vid inloggning till olika system. Behdrighet till inpassering i
vara lokaler hanteras lokalt.

Kom ihag att boka tid for fotografering for att fa ett eTjanstekort.

eTjanstekort - VastKom (gitsvg.se)

Anvandartjanst

Alla anvandare som behéver nyttja tjanster inom VGR maste vara anknutna till en
anvandartjénst. Tjansten knyts till VGR AD och finns i olika nivaer. Tjansten ger
en licens hos Microsoft och kriver ett engagemang i KiV. Den gar att bestalla forst
nar anstéllningen har startat men gar oftast via tilldelningspolicy. Behdrigheten
fungerar oftast fran cirka kl. 06.15 forsta arbetsdagen. Vid manuell bestallning av
anvandartjanst kan det drdja upp till fyra timmar innan den fungerar.

Lésenord formedlas av registrerad linjechef i KiV eller delegerad person. Stdmmer
inte linjechef maste det &ndras i Heroma.

Har kan du ldasa mer om bl. a tilldelningspolicy, synkningstider, kontaktpersoner
for SIS-funktionen och hamta l6senord VGR behdérighetsportal - VGR gemensamt

(vgregion.se)

Behorighet

De flesta behdrigheter sdks via beh.vgregion.se. Behdrigheter gar att bestélla nar
medarbetaren finns med i KiV. Vid en vardenhet &r det verksamhetschefen som
avgor vilka som kan bestalla och attestera. Vid administrativa verksamheter ar
det administrativa chefer som har den behérigheten.

Funktionsbrevildda/distributionslada

Funktionsbrevldda bestélls via beh.vgregion.se I bestéliningen anges ett
namnforslag som sedan kontrolleras och eventuellt korrigeras enligt VGR:s
riktlinjer fér namnstandard.

Det gar att lagg till medlemmar och administratérer i efterhand. Agare och
administratér kan lagga till fler medlemmar och nya administratérer.

VGR Manage (vgregion.se)



https://gitsvg.se/etjanstekort
https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/vgr-behorighetsportal/
https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/vgr-behorighetsportal/
https://epostsjalvservice.vgregion.se/
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IT och telefoni

Telefoniservice har hand om VGR:s interna telefonkatalog. Vision 80/20 Informera

(vgregion.se)

Andring/tillidgg av telefoniuppgifter Andring/tillagg av telefoniuppaifter -
Servicewebben (vgregion.se)

Byte av namn pa mobilabonnemanget Service Catalog - VGR serviceportal

(vgregion.se)

Sjalvbetjaning av skrivare VGR - Sjalvbetjaning (vgregion.se)

Larportalen
VGR:s samlade plats for kompetensutveckling och utbildning.
Har finns bl. a utbildning i VGR behoérighetsportal.

Varje &r tar HR-direktéren beslut om évergripande utbildningar som ska
genomféras under aret.

Kompetensutveckling och utbildning - VGR gemensamt (vgregion.se)

Egna forvaltningsspecifika noteringar:


http://informera.vgregion.se/login.whtml?lang=SV
http://informera.vgregion.se/login.whtml?lang=SV
https://regionservice.vgregion.se/RNS/administrativ-service/telefoni/andringtillagg-av-telefoniuppgifter/?vgrform=1
https://regionservice.vgregion.se/RNS/administrativ-service/telefoni/andringtillagg-av-telefoniuppgifter/?vgrform=1
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=sc_cat_item&sys_id=33b60be347ae41109e2a21ebd36d437c&sysparm_category=7772edb6db6c3784934af3d31d961936&catalog_id=e0d08b13c3330100c8b837659bba8fb4
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=sc_cat_item&sys_id=33b60be347ae41109e2a21ebd36d437c&sysparm_category=7772edb6db6c3784934af3d31d961936&catalog_id=e0d08b13c3330100c8b837659bba8fb4
https://pss.vgregion.se/
https://insidan.vgregion.se/min-anstallning/kompetensutveckling-och-utbildning/

