
Identitet, behörighet och organisation (IBO) 

E-post: behorighetsportal@vgregion.se 
Hemsida: https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-

tjanster/system-a-o/vgr-behorighetsportal/ 
 

 

 

Information 

Datum 

Information - Flytt av 
funktionalitet till VGR 

behörighetsportal 

Tidpunkt 

Planerad start: tisdag 2024-03-05 kl. 08.00 

Planerad stopp: tisdag 2024-03-05 kl. 21.00 

Syfte 

Microsoft Identity Manager (MIM) är under avveckling. Därför kommer den 

funktionalitet som finns i MIM och påverkar hantering av AD-konton och 

användartjänster flyttas till VGR behörighetsportal. Det kommer att ske i flera 

steg, varav detta är det första och mest omfattande. Ytterligare flytt kommer 

att ske i mindre steg och beräknas ske under 2024.   

Påverkansgrad 

Under tiden uppgraderingen sker går det inte via VGR behörighetsportal att 

lägga till behörigheter, det medför t. ex att användartjänsterna inte kommer 

att uppdateras under tidpunkten av förändringen. 

Det finns idag ingen manuell rutin på plats för att hantera tilldelning av 

användartjänst via IT-system, därför ber vi alla att så gott det går vara klara 

med beställningar av behörigheter i så god tid som möjligt inför den 

planerade förändringen. 
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Information inför arbetet 

I de fall det tillkommer oplanerad personal under tisdagen ber vi er hantera 

det med verksamhetens egna manuella rutiner tills det att arbetet med 

uppgraderingen av VGR behörighetsportal är klar.  

Information skickas till SIS-funktionen, koncernstab digitalisering och 

koncernstab konsulter. 

När arbetet är klart 

Information om att arbetet är klart kommer att publiceras under 

Driftinformation IT på VGR serviceportal.  

Support 

Support telefon: 010-47 37 100 

Ärendeanmälan VGR serviceportal  
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