Anvandartjanst
Datum

Tilldelningspolicy eller manuell
bestallning

Grundtanken i VGR behdrighetsportal ar att sa 18ngt det &r majligt tilldela
anvandartjanst via tilldelningspolicy.

Kontrollera alltid om identiteten matchar en policy och automatiskt far en
anvandartjanst innan du gor en bestallning. Fér mer information om vad som
galler for férvaltningens tilldelningspolicy kontakta SIS-funktionen. En
anvandartjanst tilldelad via policy kraver varken bestallning eller ekonomisk
attest vilket en manuellt bestélld anvandartjanst gor.

Automatiskt tilldelad anvandartjanst via tilldelningspolicy

e En manuellt bestalld och tilldelad anvandartjanst ersatter alltid en
policytilldelad anvandartjanst

e En anvandartjanst tilldelad via policy kopplas alltid till identitetens
primdra engagemang, dess kostnadsstalle och verksamhetskontext.
Verksamhetskontexten ar den férvaltning dar det primara
engagemanget finns.

e F3r identiteten ett nytt priméart engagemang tilldelas anvandartjénst
pad nytt om anvéndaren matchar policyn fér det nya engagemangets
forvaltning.

e Policytilldelade anvandartjénster féljer alltid det primara
engagemangets kostnadsstdlle och behdéver inte andras vid byte av
primart engagemang.

¢ Om identiteten har en policytilldelad anvandartjanst avslutas denna
automatiskt om det primara engagemanget avslutas.

e Om identiteten byter férvaltning och det inte finns en policy eller om
identiteten inte matchar policyn foér automatisk tilldelning far en
manuell bestallning gdras.
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Manuellt tilldelad anvandartjanst

Kontrollera alltid om anvandaren kommer att tilldelas anvandartjanst
via tilldelningspolicy. En manuellt bestalld anvandartjanst ska endast
ersatta policytilldelad om debitering ska ske mot annat kostnadsstalle
in det som finns registrerat pa anvandarens engagemang eller om
anvandaren har behov av en annan niva av anvédndartjanst dn den
som tilldelas via policy.

Matchar anvaéndaren inte en policy for automatisk tilldelning av
anvandartjanst maste en manuell bestéllning géras.

En manuellt tilldelad anvandartjanst kopplad till verksamhetskontexten
som identiteten har. Om identiteten har flera engagemang inom olika
forvaltningar kan en manuell ansékan och tilldelning av anvandartjanst
knytas till valfri verksamhetskontext.

S8 lange identiteten finns kvar i verksamhetskontexten som
tilldelningen ar knuten till har identiteten kvar sin anvandartjanst. Om
identiteten far ett nytt engagemang inom samma férvaltning har hen
kvar sin anvandartjénst d@ den finns kvar i samma
verksamhetskontext. Konstadsstallet fér debitering forblir daven det
samma om ingen manuell férandring gors.

Det kommer en ny kollega - vad behover
goras?

Identiteten ar nyanstilld i regionen

Om det finns en policy i férvaltningen vars kriterier matchar tilldelas
identiteten en anvandartjanst automatiskt. For mer information om
vad som galler for forvaltningens tilldelningspolicy kontaktas
forvaltningens SIS-funktion.

Om det inte finns en policy och identiteten inte matchar kriterierna
eller om en annan niva eller kostnadsstille pa anvandartjansten &n
den som tilldelas via policy ska galla behéver anvandartjanst bestallas
manuellt.

Identiteten har varit anstidlld i en annan férvaltning tidigare

Om identiteten har haft ett engagemang och anvandartjanst inom en annan
verksamhetskontext (férvaltning), kommer den anvéndartjénsten avslutas
automatiskt nar identiteten inte langre har engagemang inom
verksamhetskontexten. Detta galler oavsett om anvandartjansten ar manuellt
tilldelad eller tilldelad via policy.

Om det finns en policy i forvaltningen vars kriterier matchar identiteten
tilldelas identiteten en anvandartjanst automatiskt och inget behéver
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gbras. For mer information om vad som galler for férvaltningens
tilldelningspolicy kontaktas férvaltningens SIS-funktion.

e Om det inte finns en policy och identiteten inte matchar kriterierna
eller om en annan niva eller kostnadsstélle pa anvandartjansten &n
den som tilldelas via policy ska galla behéver anvandartjanst bestéllas
manuellt.

Identiteten dr dven anstidlld inom en annan forvaltning och har en
anvandartjanst dar

Om identiteten har en anvandartjanst som ar bestalld manuellt med
verksamhetskontext inom en annan férvaltning kommer denna att fortsatta
vara aktiv eftersom identiteten fortsatt har anstallning inom
verksamhetskontexten.

Aven om din férvaltning har en policy som identiteten matchar ar det alltid
den manuellt bestéllda anvandartjanst som fortsatter galla d& en manuellt
bestélld anvédndartjanst har hégre hierarki dn en policytilldelad. Om
identiteten har en policytilldelad anvandartjanst med verksamhetskontext
inom en annan forvaltning kommer den kvarsta sd lange det engagemanget
ar primarmarkerat och aktivt eller ersdtts med en manuellt tilldelad
anvandartjanst.

Olika exempel:

e Identitetens engagemang i férvaltningen ar primarmarkerat och vid
kontroll syns att identiteten matchar tilldelningspolicyn foér
forvaltningen och tilldelar nivd pd anvdndartjansten som motsvarar
identitetens behov. Avsluta da den anvandartjanst som identiteten har
via manuell bestédllning och 18t forvaltningens policy tilldela
anvandartjanst i stallet. Debitering sker da automatiskt mot det
kostnadsstélle som &r registrerat pa identitets primarmarkerade
engagemang.

e Nivan pa nuvarande manuellt tilldelad anvéndartjanst motsvarar
identitetens behov och debiterar ratt kostnadsstélle. Observera att
anvandartjansten avslutas automatiskt om identiteten slutar inom den
andra férvaltningen.

e Nivdn pd nuvarande anvéndartjanst motsvarar identitetens behov men
ska debiteras ett kostnadsstélle registreras pa identitets engagemang
inom din férvaltning:

1. Kontrollera om identitetens engagemang &ar primarmarkerat i
forvaltningen samt matchar policy i forvaltningen och vilken niva den
da far. Motsvarar den behoven avslutas da den anvandartjénst som &r
manuellt bestalld och 18t policyn tilldela anvéndartjansten. Debitering
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sker d& automatiskt mot det kostnadsstille som &r registrerat pa
identitets engagemang.

Ar identitetens engagemang inte primadrmarkerat i férvaltningen eller
om identiteten inte matchar policyn s&8 kommer ingen automatisk
tilldelning via policyn ske av anvandartjénst. I detta fall maste en ny
anvandartjanst med samma niva som identiteten redan har men vélja
det kostnadsstalle som ska debiteras samt verksamhetskontext

motsvararande din férvaltning. Den manuella bestéliningen ersatter da

den redan manuellt tilldelade anvandartjansten.

Identiteten har ytterligare anstdllning i din forvaltning och har redan
anvandartjanst

Om identiteten har en anvandartjanst som ar tilldelad mot ett annat aktivt
engagemang inom férvaltningen.

Olika exempel:

Identitetens anvéndartjanst ar tilldelad via policy

Nivan pa nuvarande tilldelade anvandartjanst motsvarar identitetens
behov och debiterar ratt kostnadsstalle. Ingen atgard behéver géras
men observera att anvandartjansten avslutas automatiskt om
identiteten slutar anstéllningen den fatt anvandartjansten for. Skulle
identiteten sluta pa det engagemanget avslutas anvandartjénsten
automatiskt men kontrolleras automatiskt mot férvaltningens policy
igen. Matchar identiteten policyn tilldelas ny anvandartjanst
automatiskt och inget behéver géras. I annat fall maste
anvandartjanst ansdkas om manuellt.

Identitetens anvédndartjénst ar manuellt tilldelad

Nivan pa nuvarande tilldelade anvandartjdnst motsvarar identitetens
behov och debiterar ratt kostnadsstélle. Ska dédremot nivan eller
kostnadsstéllet &ndras maste en ny bestallning goras for detta.
Kontrollera alltid innan du gor en bestdllning om identiteten matchar
policy och far anvandartjansten automatiskt.
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