2026-02-16

Samordnande grupp for
utveckling av HoS

2025-01-31
09:00 - 15:45
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Varmt valkomna!

Incheckning

Genomgang av agenda

2026-02-16

Flyttar om punkten laget runt ;)

Anders ansluter 9:30

Dagordning Arende/ Anteckning Ansvarig
9:00 Inledning Anders,
- Genomgang av dagordning Hanna
9:05 Fortsatt arbete med samordning Anders
vardinformationssystem
Syfte: Nulage
Underlag: presenteras under motet
9:50 - Laget runt - lagesrapport Samtliga
10:05 - alla forbereder, lank till bildspel
0:05 - Paus
10:15 - Aterkoppling av intervjuresultaten. Ainhoa
11:15 Dragning fran Hégskolan i Skévde, Goienetxea,
Langsiktig utveckling av halso- och Gary
sjukvarden. Linnéusson,
Anders
Ostlund
11:15 Fortsattning laget runt
11:45 - Lunch - bokat bord pa Pocket
12:45

Fortsattning av dagen >



https://vgregion.sharepoint.com/:p:/r/sites/sy-rs-funktionsgrupp-utvecklingschefer-halso--och-sjukvard/Delade%20dokument/2025-01-31%20L%C3%A4gesrapport%20%E2%80%93%20laget%20runt.pptx?d=w3299ef73f08f4713a0454e20b4828ba6&csf=1&web=1&e=7MvE7i

Del 2.

12:45

Okad genomforandekraft av omstillningen
Syfte: Nuldge och nasta steg?
Underlag: presenteras under motet

Anette, Martina,
Hanna, Anders,

13:15

13:35-

13:45 -
14:15

14:15 -
14:25

14:25

14:35

14:45

15:30 -
15:45

Revidering av strategi for omstallningen av
hdlso- och sjukvarden i VGR

Syfte: Information om pabérjat uppdrag och planerad
process, tidiga inspel men framfor allt en dnskan om
att kunna bygga vidare pa det arbete som gérs kring
att genomférandeplan for omstallningsstrategin och

Koncernledning halso- och sjukvards verksamhetsplan.

Underlag: Lank till bildspel
Paus - ga till lokal Resenéren

Okad samordning av digitalisering genom
regionala processansvar

tillsammans med chefsldkarna

Underlag: presenteras under moétet

Forflyttning till Tdgvarden + paus

Reflektion fr&n dragningen: Okad samordning av
digitalisering genom regionala processansvar (vardens
processer)

Reflektion fran Konferens Larande over granser
23/1

Motesstruktur

- reflektion fr&n 2024

- upplagg for 2025

Summering och avslut
- Nastkommande mote 28/2

Maria Hellstrom

Madelene, Leena

Samtliga

Samtliga

Samtliga

Anders, Hanna

2026-02-16



https://vgregion.sharepoint.com/:p:/r/sites/sy-rs-funktionsgrupp-utvecklingschefer-halso--och-sjukvard/Delade%20dokument/2025-01-31%20Presentation%20HS-strategi%20-%20niv%C3%A5%202-grupper.pptx?d=w85e5583034444a5c942f8833ce838073&csf=1&web=1&e=XishtC

2026-02-16

Lagesrapport — laget
runt

Infor motet 31 januari
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2026-02-16

Lagesrapport SU

e Program 6.0 - Programorganisation for omstallningsarbetet
e Pagaende omformning av Kvalitetsorganisationen

e Efterdyningar av Millenniuminférandet

e Utveckling av digitala Iosningar och mottagningar

o Utveckling av Sahlgrenska hemma

e Utmaningar
o OSA - Oversyn Stab och Administration

o Overbeldggningar




2026-02-16

Lagesrapport Regionhalsan

o Okat fokus pa datadriven verksamhetsutveckling
e FOorstarker inom data och analys

e Strukturerar:

o Verksamhetsuppfoljning
o Uppfoljning av digitalisering och nya arbetssatt




2026-02-16

Lagesrapport SkaS

e Satsning pa planerad specialistvard i Lidkoping skild fran det akuta flédet.
Ny elektiv vardavdelning med femdagarsvard framst for patienter som gjort
ledplastik, brack- eller tarmkirurgi, men &ven t ex bréstcancer och gynekologiska
ingrepp samt for inneliggande laxering infér endoskopi

o "SkaS hemma" - 14 685 hembesotk via SkaS mobila team 2024.
Egenmonitorering for hjart- och njursvikt, KOL och barnobesitas. M m

e "Hur gér det?" - stdende fraga till verksamhetscheferna pa sjukhuslednings-
motena for att tydliggora vikten av ledningens engagemang i kvalitetsarbetet

o Utvecklingsdialoger med VO-ledningarna om kvalitet och patientsakerhet

o Kloka kliniska val - tredje aret med dialogméten i lakargrupper (ca 20/ar)
under ledning av utvecklingschef och cheflakare efter deltagande pa SLS
temadag 5/2

o SkaS utvecklingsdagar 2025 i ny tappning

Ska$S

utvecklingsdagar




Lagesrapport SkasS, forts

GOR OM
GOR RATT
Projektet "Gor om, gor ratt i varden pa Skaraborgs Sjukhus” | VARDEN

||||||||||||

syftar till:

. att leverera vard med kvalitet utifran personcentrerad,

kunskapsbaserad och sédker vard genomférd i trygga team

. att skapa en hallbar arbetsmilj® med stark attraktionskraft
for att skapa stabilitet och minska behovet av nyrekryteringar

Under projektet kommer medarbetare att utveckla fyra huvuddelar;
personcentrerade ronder, omvardnadsrond, vardig vard i livets slutskede
och standardiserade vardplaner.

Sex enheter bérjar stegvis arbeta enligt konceptet 7 januari - vardavdelningar
inom gynekologi, kirurgi, urologi, ortopedi, ONH, lungmedicin och medicin.

2026-02-16
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Ldgesrapport SAS

o Atergdng till tidigare vardinformationsysten och aterstart av kvalitetsledningssystem
e Omstart av organisation fran Millenniuminférande till verksamhetsutveckling

e Utveckling av SAS kvalitetsledningssystem

e Inkludering av medicinska processer i ledningssystem

e Revision av utdata-strategi for 6kad tillganglighet till data och resultat

e Fortsatt arbete med 1177, Vard&halsa, egenmonitorering, RSLE-uppdrag

e SAS Patientsédkerhetsplan




Lagesrapport - Habilitering & Halsa

e Utveckla befintliga journalsystem och PAS
e Fokus pa tillgdnglighetsanpassning av vara digitala system

e Fortsatt arbete med digitala |[6sningar for att hoja
produktivitet: egenvard via SoB, fjarrjustering, central
bokning, formul&r via 1177, vardbegéran,
egenmonitorering

o Al arbetsgrupp
e Omorganisation Habilitering barn och ungdom Go6teborg

e Anpassa uppdraget for Utvecklingsfunktionen for att moéta
verksamheternas behov

2026-02-16




Lagesrapport -
FOrsorjningsforvaltningen

e Inférandet av Materialférsérjning i Varden (MiV) fortsatter

o Slutféra inférandet pa mottagningar, vardavdelningar och operationsenheter
o P3abérja inférandet pa dvriga enheter pa sjukhusen

o Pabérja inférandet av MiV arbetsklader

e Oversyn av sortiment, leverans- och bestéllningsvégar inom flera
olika omraden

o Arbete for starkt forsérjningsberedskap
e Upphandling av ett gemensamt forsoérjningssystem i VGR

e Arbete for att beskriva Forsdrjningsférvaltningens processer och
arbeta mer processorienterat

2026-02-16




Lagesrapport - Folktandvarden -




Separat bildspel




2026-02-16

Fortsatt arbete med

samordning
vardinformationssystem

Anders Kullbratt
11:15 -11:45

vasTRA
v GOTALANDSREGIONEN




Sarskilt uppdrag
for att arbeta
framat utifran den

uppkomna
situationen

2026-02-16

Utifran beslutet om paus i inforandet och for att fullgora
uppdragen fran regionstyrelsen behdvs en samordnad
hantering inom koncernkontoret och med berdrda
forvaltningar.

Arbetet ska genomféras med stabsmetodik som innebdr ett tidsbegransat
och strukturerat arbetssatt for att hantera konsekvenserna av nagot som
hént eller hantera uppkomna risker for att undvika att nagot ska handa. For
att skapa en uthallighet 6ver tid behover det finnas minst tva personer
kopplade till varje funktion.

Uppdraget omfattar bade att skapa forutsattningar for att
omhénderta det kritiska laget pa kort sikt och samtidigt ta
fram en handlingsplan med fokus pa det mer langsiktiga
perspektivet.

Uppdraget innebér att ta ett helhetsansvar for arbetet med en samordnad
hantering. Da det i nulaget ar svart att 6verblicka alla delar som behover
omhandertas kan uppdraget behéva justeras dver tid. Ansvariga direktorer
fortydligar uppdraget vid behov.




2026-02-16

Innehall i uppdraget

o Sakerstalla ett samordnat och strukturerat omhandertagande av medarbetarnas
erfarenheter av bade systemet Millennium och inférandeprocessen.

e Stddja berdrda forvaltningar i att méta medarbetarnas behov utifran ett
arbetsmiljoperspektiv.

e Tillsammans med skyddsorganisationen och arbetstagarorganisationerna utveckla arbetssatt
for fortsatt samverkan och dialog.

o Sdkerstalla en transparent och samlad kommunikation internt och externt.
e Fardigstall I6pande rapporter med information till berérda styrelser och namnder.

e Lopande ge en aktuell lagesbild som inkluderar:

Berdrda férvaltningar, styrelser och namnder
- Oracle

- Program Millennium

- Koncernstab digitalisering

-  Kommuner

- Privata vardgivare




Innehall i uppdraget forts.

Férbereda underlag for regiondirektérens Iopande information till agarutskottet och
regionstyrelsen kring utvecklingen inom omradet.

Ta fram underlag gallande en alternativ organisering av program Millennium for beslut av
regiondirektoren.

Ta fram forslag pa handlingsalternativ avseende ett adekvat patientsdkert
vardinformationssystem. I arbetet ingar att tydliggdra hinder och méjligheter.

Samordna arbetet med andra myndigheters granskningar av inférandet.

Ansvara fér kontakt pa dvergripande ledningsniva med Region Skane.

2026-02-16




2026-02-16

Olika fragor med olika puls
- men maste hallas ihop till helhet

Akutare fragor- behdéver hantering
24-48 h cykler

Mellan akuta fragor- behover
hantering veckobasis

Beslutsfattare: Anders Kullbratt och Per Albertsson
Stabschefer: Johan Ernelin och Staffan Bengtsson




Samordnings- Dec -24 Jan -25 Feb -25 Mars -25
grupp IVIS I
. o Handlings-
startar KPMG inleder Region Skdne meddelar Beslut' om typ av ' Extern granskning Handiig:
extern granskning uppskjutet inférande handlingsalternativ presenteras Klart
—® L 2 2 2 N .

Framtagning av handlingsalternativ fér adekvat patientsakert vardinformationssystem

Utveckling av handlingsalternativ

Regional erfarenhetsinsamling

|

|

|

|

|

|

|

|

! Fas 1

! Metod foér utvardering av handlingsalternativ

|

| Utrullningsalternativ

! Fas 2

|

! Analys for-/nackdelar

|

e F ____________________________________ _[ _____________________________
_____________________________________ P O

Forvaltningarnas erfarenheter och Lessons Learned

Intervjuer och webbfrdga

Program Millennium och KSDs erfarenheter och Lessons Learned

Riskanalys pa vad pausen innebar

___________________________________________________________________________ ——

Analys tidsdtgdng vanliga arbetsmoment

Extern granskning

2026-02-16




Oppen webbfraga
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Webbfragan

e Webbfragan &r nu éppen, (27/1 - 10/2)

Exempel: Tyck till om Millennium - NU-sjukvarden

2026-02-16

Tyck till om Millennium

% Vi W

27 JANUARI: Bidra med dina erfarenheter av Millennium

Fram il ooh med 10 fedruart kan du com medardetare ckioka In dina erfarenheder
1w cyciemet Millsnnium ooh Inforandeprooeccen via en Oppen wedbirdge
fynpunkterna kommer anvandac | Get fortcatts ardetet med ett gemencamt
rirdinformationc cyctem.

woolat s300r regondrokady Hikan Sandahl

Omfattande underlag

2ot planaras ocksd



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/nu-sjukvarden/nyheter2/nu-nyheter-2024/bidra-med-dina-erfarenheter-av-millennium/

Pagdende arbete
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Lagesrapport
Myndighetsgranskning

VASTRA
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IVO

e IVO inleder tillsyn av Vastra Gotalandsregions (VGR)
vardinformationssystem, Millenium. Svar senast 17 februari.

e Svar till IVO tas fram av gruppering bestaende av
— Cheflakare/inférandeansvarig fran berdrda férvaltningar
— Program Millennium
- KSD
- Anmalningsansvarig KSD
- Informationssakerhet, NIS
— Regionjurist
— Patientsdkerhetsenheten, sammanhallande
forts...




IVO

e Gruppen har haft flera méten dar IVO ’s fragor har analyserats och till
viss del fatt huvudansvariga

e Gruppens beddmning ar att svar kommer kunna lamnas till IVO inom
utsedd tid, behov av forlangd svarstid beddoms inte vara aktuellt i
nulaget.




Lakemedelsverket

e Likemedelsverket onskar (tvd) demo av Millennium
— Oracle demonstration 5 februari

— Programmet demonstration 11 februari




Avvikelserapporter
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V@Y vistra
v GOTALANDSREGIONEN

Tvp av dokument
Datum: 2025-01-29

Diarienummer: XX AAAA-oo0o000

Vistra Gotalandsregionen
Koncernkontoret

Handlaggare: Jacob Wulfsberg

Telefon: 0700-822753

E-post: Jacob.wulfsberg@vegregion.se
Medhandlaggare: Lisa Blide och Graciela

Carlson

Sammanstallning patientsdkerhetsrelaterade

avvikelser - Millennium

Sammanfattning

Infér inférandet av Millennium 1 Sédra omradet 12 november 2024

nmnnmanadas meadarhatara att vrara nhearmranta neh rannnrtara alla




Millenniumrelaterade avvi

kKelser 250109

MCP Kommentar . Handelseanalys | Lex Maria

Riskminimerande atgarder
som tex lag produktion
samt h6g vaksamhet hos
medarbetare

RH Ca 80 Motsvarar 411 handelser. 0 0
Manga ror dven
arbetsmiljé resp tekniska
arenden (Plexus)

NH 46 Patientsakerhetsrelaterade | Q 0
handelser

SAS 417/63 | Stor andel 10 st Beslut tas efter
teknikrelaterade. genomfdrda
63 - utredningar. Om
Patientsakerhetsrelaterade aktuellt, troligen
som har beddmts av separata Lex
berérda verksamheter Maria

anmalningar till

N&gra har saknat IVO
patientidentifikation -
svara att utreda

Lab 15 Identifierade risker

hanterades fére uppstart.
Efter uppstart 15
avvikelser




Amnen héndelseanalyser SAS

Journaltext i Millennium som forsvinner infér operation
Remiss for Trauma CT (réntgenundersdkning) kommer inte fram till rontgen
Vid dokumentation av status vénster 6ga blir det noterat pa hdger 6ga istéllet
Lakemedel

o Fel lakemedel i dospase

o Lakemedelsordinationen blir férandrad pa patientens ldkemedelslista

o Lakemedelsordinationer syns inte for aktuell skéterska
o Lakemedelsordination som registreras pa lakare som inte &r i tjénst

Provsvar

o provsvar hamnade inte i hos ordinerande lakare




Slutsats -

e Stort antal avvikelser har registrerats

e Pa SAS fortgar utredning och bedémning av ca 10
patientsakerhetsrelaterade avvikelser

e Ingen vardskada har &nnu identifierats

e Lag produktion och dvergang till manuella rutiner méjliggjorde
hantering av riskerna

e Medarbetare var observanta och darigenom férhindrades vardskador
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Politiska arenden
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Politiska arenden

Bakgrund:

e Det har forekommit politiska motioner dar man exempelvis inom
tjdnstemannasidan hanvisat tillbaka till politiken att ev. fragestalining
"hanteras med/av Millennium”.

Uppdrag:

e Att samla politiska beslut/arenden som har beroringspunkter till
Millenium.

Tidsperiod:

e Sammanstallning och avstamning sker I6pande. Klart mars.




ey
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Kommande arbete
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Regional erfarenhetsinsamli

ng

Foérvaltningarnas erfarenheter och Lessons Learned

Dec -24 Jan -25 Feb -25 Mars -25
Samordningsgrupp IVIS startar Regiin Skénefmedge/ar Beslut om typ av Extern granskning presenteras
uppskjutet inférande . .
KPMG inleder extern granskning ¢ handlingsalternativ * Handlingsalternativ klart
4 L 4
i_ ____________________________________________________________________________________________________ \\
i Framtagning av handlingsalternativ fér adekvat patientsakert vardinformationssystem \\
! Utveckling av scenarion X
\
| \
! Metod for utvardering av scenarion /
:
| Utruliningsalternativ //
| /
/
! Analys for-/nackdelar y
i /
[ |
_____________________________________ O

Intervjuer och webbfriga

Program Millennium och KSD:s erfarenheter och Lessons Learned

Riskanalys pa vad pausen innebar

C Enalys tidsdtgang vanliga arbetsmoment >

Extern granskning

2026-02-16




Analys av tidsatgdng
arbetsmoment i

Millennium jamfort
med nuvarande
system




Inledning 20250124

Vad ska goras?

Uppskattning av hur 1ang tid olika vanligt férekommande arbetsmoment
tar i Millennium fér jamférelse med nuvarande system. Uppskattningen
ska sa langt det &r mojligt aterspegla ett 1age dar systemet fungerar som
det ar tankt/designat och medarbetare hunnit lara sig hur de ska arbeta.

Analysen bor goras i prod-version av Millennium.

Varfor?

Under den tid Millennium var i drift upplevdes manga arbetsmoment ta
lang tid. Infér framtida beslut om vagval fér nytt vardinformationssystem
behdvs faktaunderlag som grund.

2026-02-16




Tidplan 20250124

eIdentifiera vilka
arbetsmoment
som ska
analyseras

eBeskrivningsmall
tas fram

N

eDetaljerad
beskrivning av
arbetsmomenten

eRekrytering av
medarbetare som
kan utféra
arbetsmoment i
analysen

J

eMillenium och
nuvarande system
forbereds enligt
specifikation for
att mojliggora
analys

Beroende kopplat till beslut om
vilka rattningar som kan goras i
systemet med anledning av
utredning relaterat till anmalan
lakemedelsverket

eAnalyser
genomfoérs

Vi vet 4nnu inte om vi far géra eventuellt nddvandiga
justeringar (infor Lakemedelverkets analys)

2026-02-16




Regional erfarenhetsinsamli

ng

Foérvaltningarnas erfarenheter och Lessons Learned

Intervjuer och webbfriga

Program Millennium och KSD:s erfarenheter och Lessons Learned

Riskanalys pa vad pausen innebar

Analys tidsdtgdng vanliga arbetsmoment

Extern granskning

Dec -24 Jan -25 Feb -25 Mars -25
Samordningsgrupp IVIS startar Regior7 Skér?e Cnedde/ar Beslut om typ av Extern granskning presenteras
uppskjutet inférande . . *
KPMG inleder extern granskning ¢ handlingsalternativ Handlingsalternativ klart
4 L 4
e \\
|
| Framtagning av handlingsalternativ fér adekvat patientsakert vardinformationssystem \\
\\
| )
: Litveckling av scenarion R
i N\
i Metod for utvardering av scenarion //’
|
| Utrullningsalternativ J/
| /
/
! Analys for-/nackdelar y
|
_____________________________________ O
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Uppdrag vagval och
handlingsalternativ
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Arbetsgrupp

Syfte

— Arbeta aktivt med framtagande av handlingsalternativ for ett adekvat patientsakert

vardinformationssystem

- Vid behov sakerstilla att perspektiv fran nyckelkompetenser beaktas inom uppdrag

Deltagare

Kravprofil arbetsgrupp
Behov 3-4 personer

e Kunnig vardprocesser

* Hog legitimitet i organisationen
s Formaga till nytank

e Erfarenhet av scenarioanalys

e Erfarenhet av projektarbete

* Kunna frigbras stor del av tid, ca 50% Q1

Urval kommer ske
kompetensbeskrivning

Uppdrag for gruppen

Arbeta aktivt med
framtagande av

handlingsalternativ
for ett adekvat
patientsakert

s - .
vardinformations-
system.

— Analys och Lagesbild*: Christian Colldén (NH), Caroline Fruberg (NU)

— Program Millennium/KSD*: Annika Mortensen, Pernilla Molin Nord, Bjarne Christiansen,

Richard Karlsson

- Verksamhet**: Erik Kullingsjo (H&H), Thomas Karlsson (NH), Filip Bergdahl (RH)

- Kommunikationsstod*: Jeanette Karlstrém, Anders Sandahl

e BEHOVER BREDDAS AVSEENDE SJUKHUSREPRESENTATION!

2026-02-16




Referensgrupp

e Claes Jonsson

e Philipp Meijering
e Monica Radeberg
e Linéa Swanson

e Christer Printz

e Hakan Joelsson

e Ann-Charlotte Nyrén

SU
SiV

Kravprofil referensgrupp
Behov 6-10 personer

» Hog trovardighet och legitimitet i organisationen Uppdrag fér gruppen
e Erfarenhet av ledning och styrning

s Forskningserfarenhet -Bidra med
. o kunskap,
¢ Kompetenser i kombination: erfarenheter, idéer

Teknisk/medicinsk/implementerings/utvecklings/ och synpunkter

-Komplettera

projektgruppens
s . ki t

« Sirskilda kunskaper kring ett hallbarhets- . —(I)Drzlgit‘iegn:eti

perspektiv géllande resurser och balans utifran utvecklingen av

produktion, kvalité och patientsékerhet el

ledning och styrning

+ Kunna frigéras ca 20% Q1

Gruppen skall kompletteras med teknisk kompetens och kompetens fran olika digitaliseringsprojekt
Urval kommer ske
kompetensbeskrivning

Narhalsan

Regionhalsan

SKAS
SAS

Vastkom

BEHOVER BREDDAS AVSEENDE PROFFESIONER!
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Andra intressenter -

e Vardens processer

e Facklig referensgrupp

e Levande bibliotek / Patientmedverkan

e Vastkom och Vardsamverkan Vastra Goétaland (VVG)
e Privata vardgivare / PRIMOR

e Region Skane och Region Stockholm

e Andra pagaende digitaliseringsprojekt, ex vis LISA, CHA




Ovrigt

Ya VASTRA
\ 4

GOTALANDSREGIONEN




HR

Samverkan regionalt och lokalt
Lépande information kring uppdraget samordnad hantering for
inférande av vardinformationssystem

e RS MBL informeras (§19) Iopande i samband med ordinarie
moten
— Motesdatum varen 2025: 13 & 27 januari, 17 februari, 10 mars, 14 april, 12 & 26

maj, 16 juni

o Efter RS MBL delges samma information HR-chefer vid
respektive forvaltning. De hanterar informationen till den
lokal samverkan och gor bedomningen om informationen
ska ske i samband med n&sta ordinarie mote alternativt pa
extrainkallat moéte.




Juridik

e E-postmeddelanden som utvaxlats mellan medarbetare i VGR och
avtalsleverantoren Oracle begars ut

e En informationstext har arbetats fram. I texten framgar bl.a. vilka
kategorier av uppgifter som kan komma att omfattas av sekretess

e Informationstexten ar dversand till diariet och presstjansten som
skickar med den nar en medarbetare e-postmeddelande begars ut

e Fler informationsvagar?




Erfarenhetsinsamling
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Tidplan insamling/sammanstéllning medarbetares erfarenheter

Jan

2026-02-16

Febr Mar

Support-drenden

Riktade fragor till samordningsraden (prod)

Avvikelser-patientsdkerhet

Lessons learned Utforarférvaltningar

Lessons learned Program Millennium

Lessons learned Koncernkontoret

Avvikelser-6vrigt

Skrivelser

\Webb-fraga

Riktade fragor till samordningsraden

Intervjuer

Lessons learned gemensamma

Overgripande sammanstalining

Insamling pagar




Metod

Status

Material

Workshop lessons learned
Program Millennium

Workshops lessons learned
Utférarférvaltningarna

Workshop lessons learned
Koncernkontoret

Webb-fraga (FORMS)
Intervjuer

Supportarenden

Avvikelser - patientsakerhet
Avvikelser - 6vriga

Riktade fragor till
samordningsraden (FORMS)

Skrivelser

40-tal genomférda,
sammanstallning?

Finns underlag fran 12
stycken.
Saknas RH, SU och NU

Har genomfort 7 stycken,
ytterligare 2 planerade
denna veckan

Planerad 22/1-5/2
Planerad v.5-8
Klar

Klar

24/1 info till ordf. &
koordinator SOR, darefter
utskick.

Excelfiler med olika typer av information i fritext:
vad som fungerat bra, vad som fungerat daligt,
forbattringsforslag

Excelfiler med olika typer av information i fritext:
vad som fungerat bra, vad som fungerat daligt,
forbattringsférslag

Excelfiler med olika typer av information i fritext:
vad som fungerat bra, vad som fungerat daligt,
forbattringsférslag

Excel-filer med fritext

Planerade. Worddokument med transkriberad text.

Arenden i Plexus, telefon, chat
Avvikelseregistreringar i MedControl PRO
Avvikelseregistreringar i MedControl PRO

Excel-fil
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Hur sammanstalla? I

« Erfarenheter positivt
« Erfarenheter negativt
« Orsaker

. Framatriktade forslag

EX.

Systemet Millennium
Migrering

Medicinsk teknik

Teknik

Ur olika organisatoriska perspektiv?

vilken form?

« Ex.

« Utbildning

« Information

 Forberedelser
Stress/oro

+ EXx.

+ Ledning

+ Forandringsledning
+  Bemanning

« Riktlinjer/rutiner

* Produktion

Organisation

2026-02-16
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Kommunikation

Pagaende arbete - ett axplock

* Fortsatt kommunikationsarbete utifran "VGR-stabens" arbete

e Avtagande mediarapportering Millennium - 6kande rorande Cosmic
* FAQ pa Vardskiftet uppdateras utifran behov

* Regionala rapporter sammanstalls veckovis

Samlad kommunikation

Information om Millennium (Insidan)

Vardskiftet - om vardens utveckling

Samlingssida pa vgregion.se om arbetet med gemensamt vardinformationssystem
Lopande uppdateringar av FAQ:s

Artiklar i VGRfokus om Millennium

Samordning vardinformationssystem



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/program-millennium/
https://www.vgregion.se/vardskiftet
https://www.vgregion.se/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/fragor-och-svar/
https://vgrfokus.se/category/millennium/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/ny-vardinformationssystem/

2026-02-16

Pausen i inforandet av
Millenium ur ett
kommunikationsperspektiv

Ya VASTRA
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Strategi

Stravat efter att vara transparenta,
proaktiva och snabba

. (o] o
Ratt person som svarar pa fragor;
talespersoner och sakexperter

Lamna ut handlingar skyndsamt
Medverka till intervjuer
Samverka mellan forvaltningar

Inte stalla vara egna verksamheter mot
varandra

Flagga for kommande mediafragor fér egen
beredskap

Transparent

Proaktiv

Snabb

2026-02-16
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Egna kanaler -

Regional rapport - 1ggr/vecka
FAQ Vardskiftet

Nyheter pa insidan och vgregion.se samt VGRfokus

Nyhetsbrev och poddar
I-linjen till alla chefer

Forvaltningsspecifik kommunikation lokalt




Hinder for transparent kommunikation

e Vi har inte alla svar - manga fragetecken aterstar

e Flera olika perspektiv inom VGR

e Vi behover lyssna in, fora dialog, inte dra slutsatser for
tidigt

e Mycket stort antal inkommande fragor

e Stora mangder dokument

e Komplicerade fragestallningar

e Svart med tillgdngliga talespersoner fran programmet

e Vi befinner oss i eller kan hamna i tvister

e LeverantOrens policy ar att inte uttala sig

2026-02-16




Sv: férhandstester av Millennium

’ for Presstjansten € Svara | & Svaraalla | —> Vidarebefordra | | g | | **°
Till

man 2024-11-25 13:45
Kopia
@ Du vidarebefordrade meddelandet 2024-11-25 14:43.

Hej,
Har ni méjlighet att ta fram skriftliga svar p3 P4 Sjuharads fragor (15 st):

1. Enligt protokoll 11/11: "Millennium will go live when we can ensure: Patient safety, Stability of business operations, Training is complete. Med tanke pa att styrgruppen vid
motet bedomde att man var redo att ga live —var hittar jag underlaget till bedomningen av dessa tre punkter, infor beslutet den 11/11?

Patientsakerheten — var hittar jag ett sammanstallt underlag/risk och konsekvensanalys/bedomning?

Stability of business operations — vad ar det, och var finns underlag for bedomning?

Training is complete - finns det nagon sammanfattning av laget infor Go live?

Ar det Oracle som garanterar att det ar patientsakert att go live — trots de dokumenterade riskerna?

l underlag till styrgruppens mote i oktober ser jag redovisat resultat av tekniska tester. Var hittar jag dokumentation over tester som gjorts med slutanvandare? Eller gjordes
inga sadana, i slutfasen av projektet?

ONsWN

Fran reportern i dag:

"Vl planerar att lagga ut en nyhet om det héar senare idag - trots dokumenterade risker, valde programstyrgruppen att den 11/11 besluta att Go live. De svar jag tidigare fatt ar att
det var en "samlad bedoémning”. Nu har jag nagra konkreta fragor jag skulle vilja ha svar pa sa snart som mojligt - tanker att det ocksa ligger i VGR:s intresse att rapporteringen
blir korrekt. ™

7. lunderlaget till beslutet klassas alla redovisade omraden som risk gul. 4 klassas som "hog risk”. Vilka?

8. Vad betyder det som beskrivs under "detail” i bild fyra , Readiness scorecard (protokollet 11/11)? Tex DOB in PU.

9. Ardet Oracle sjalva som gjort riskbedomningen i Readiness Scorecard?

10. Gick styrgruppen igenom detaljerna - gjordes en medicinsk bedomning av riskerna, av nagon annan an Oracle?

11. Tre krav skulle vara uppfyllda for att Go live: Patientsakerheten garanteras, Utbildningen/traningen ar genomford, Stability of business operations ska vara garanterad. - Vilket
underlag hade styrgruppen for detta?

12. Eftersom punkten: Training is complete inte var uppfyllt - varfor bedomdes att man anda kunde Go live?

13. Vilka risk och konsekvensnalyser utover Readiness scorecard, hade styrgruppen som underlag for beslutet den 11/11

14. Kommunicerades riskerna ut till slutanvandarna, infor att de skulle borja anvanda systemet kl 04.00 den 12/12?

15. Informerades de tex om att det fanns problem med DOP in PU? (som jag gissar ar date of birth in personuppgiftsregistret — ratta mig om jag har fel).

2026-02-16
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Aktuella mediefragor -

e Upphandlingen av Millennium

e Relationen VGR - Oracle

e Konsultkostnaderna

e Millenniumkostnader — utbegarda fakturor
e VVGRs svar till IVO

e Tester och generalrepetitioner infor driftstart
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Paus

10:05 - 10:15
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Aterkoppling fran
Hogskolan 1 Skovde

10:15 -11:15
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HOGSKOLAN
I SKOVDE

FOrstudie systemsimulering och
beslutsstod

Aterkoppling av intervjuresultaten

2025-01-31
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Dr. Gary Linnéusson Dr. Ainhoa Goienetxea Prof. Joeri Van Laere
Lektor i produktionsteknik Lektor i produktionsteknik Professor i Informationsteknologi

gary.linneusson@his.se ainhoa.goienetxea@his.se joeri.van.laere@his.se
https://www.his.se/liny https://www.his.se/goia https://www.his.se/laej
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Agenda

» Uppdraget
» Kunskapsinhamtning

» Simuleringsprototyp
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Uppdraget

Hdgskolan i1 Skoévde



Uppdraget

Forvantad leverans i uppdraget:

« Forstudien ska resultera i en beskrivning av onskat innehall i framtida arbete med
modeller och design av beslutstodsmiljo.

« En viktig leverans i slutskedet av forstudien ar att utifran resultaten foresla en plan for

fortsatt arbete for att skapa kunskap om hur forstirkandet av omstallningen kan
genomforas (for VGR).

« Nagon form av simuleringsprototyp ska levereras utifran identifierad omfattning i det
gemensamma arbetet.

Hogskolan i Skévde



Varfor?

Slutmal:

Val beredda beslutsunderlag som styr langsiktig inriktning och utveckling av invanarnans
tillgang till jamlik halso- och sjukvard.

Komplexitet Mojligheter med
Omstallningen + avancerade
dess tekniker for
genomforande beslutsstod

Simulering

Hdgskolan i1 Skoévde



Olika faser

Kunskaps-

R Plan framat

Hogskolan | Skévde
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Kunskapsinhamtning
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Kunskapsinhamtning

R

Hogskolan i Skévde



Intervjuer

Totalt har 42 personer intervjuats:

 Gruppintervjuer med VGRs personal och politiker: 18 personer
 Individuella intervjuer med VGRs personal och politiker: 19 personer

« Gruppintervjuer invanare och patientrepresentanter: 6

Hdgskolan i1 Skoévde



Intervjumall

Vad dr omstillningen
frin ditt perspekiiv?

/I-’iktfga anteckningar fir ai‘f\ /-‘[-"EH:JI ir formagorna och mijliggirarna for atf lyckas med
forsta nuliget: omstillningen? (t.ex. pa kort och langsikt) Vilka effekfer vill vi uppnd
med omstillningen?
(t.ex. for patienter, samhillet,
siukwdrdssystemet)

o /

Omstiillningen/Transformation wil f ’
Y Framtida- lige

“Tillgiinglig, sammanhallen
och patientsdker hilso-

och sjuladrd
ﬂ‘iﬂ:ﬂ wimaningar och kinder ser du for att lyckas Hur kan vi dverkomma dem? \\Wm utgar ifran den enskildes

med omstillningen? behow och erfarenhet”

\.

1

Hur ska vi utviirdera
att vi dr pa riitt vig mot
mélen under resan?

Hogskolan | Skovde



Intervjuer med VGR personal och politiker

Aterkommande teman:

Teknikens och digitaliseringens roll
Personcentrerad vard

Ledarskap och styrning

Battre samverkan

Kompetens och arbetsmiljofragor

Ekonomiska utmaningar

Hdgskolan i1 Skoévde



Omstallningen

Nodvandig strategisk anpassning

En revolution eller en gradvis utveckling?

Nagot som pagar nu eller nagot som vi behover gora i framtiden?
Effektivisering och resursoptimering

Omstallningen som ett skifte till nara vard

Person- och invanarfokus

Citat
“Omstdllningen ar samma som ndra vard.”

“Omstdllningen innehdaller flera delar for att kunna mota framtidensvardbehov, nya vardformer, fa var
personal och ekonomi att rdacka till, mer proaktivt arbete, mer vard utanfor sjukhus, fokus pa person och inte
organisation, se andra organisationer i samhdllet som kan ha en viktig roll i samhallet.”

“Det dr en transformation pa gang, men det dr svart att veta exakt hur resultatet kommer att se ut. Vi ar
fortfarande pa en ganska abstrakt strategisk niva och har inte riktigt landat dn.”

Hdgskolan i1 Skoévde



Effekter

Tillganglig och jamlik vard

Somlos vard och kontinuitet

Koncentration av specialistvard och nischade sjukhus
Effektiv resursanvandning och forbattrad vardkvalité
Okad delaktighet och egenvard

Battre halsa och livskvalitet

Battre arbetsmiljo, bli en attraktiv arbetsgivare
Forbattrat samarbete

Utnyttjande av digitalisering och teknikanvandning

Fokusering pa social hallbarhet

Citat

“Malet dar att ge en sammanhdadllen vard dar patienten inte ska
behova oroa sig for vilken del av sjukvardssystemet som ansvarar
for deras vard vid varje tillfdlle.”

Hdgskolan i1 Skoévde



Nulaget

Stor potential men begriansad klarhet

Otydlig bild av framtiden

Komplexitet och fragmentering i systemet
Ekonomiska utmaningar och resursbrist
Traditionella strukturer och forandringstroghet
Digitaliseringens mognad och potential

Forflyttning av arbetsuppgifter till priméarvarden

Oro om krig

Citat
“Det finns otroligt manga bra initiativ, men det dr spretigt och
svart att samla resurserna runt patienten pa ett vettigt sdtt.”

“Ingen tydlig bild av vad vill vi uppna? Hur?”

“Ekonomin dr sa pressad att den bade kan fungera som en
barridr och en drivkraft for att fordndra hur vi arbetar.”

Hdgskolan i1 Skoévde



Formagor och majliggorare

Formaga till samverkan och helhetsperspektiv

Teknik och digitalisering som mojliggorare

Medicinsk- och likemedelsutveckling

Ledarskap, forandringsbenidgenhet samt tydliga beslutsprocesser

Formagan att vara nara och involvera invanare

Kompetensutveckling och kompetensforflyttning
Kunskap om omvarldstrender

Citat
“Omstallningen krdver att nya processer tas fram och beslut
kring organisering som inte utgar ifran nuet.”

“Det krdavs ett tydligt ledarskap som inte bara kan fatta beslut
utan ocksd kommunicera dem pa ett sdtt som engagerar.”

“Det handlar om att vaga sldppa taget och ge patienterna mer
kontroll over sin egen vard.”

Hdgskolan i1 Skoévde



Utmaningar och hinder

Okade krav och forvintningar

Kompetensforsorjning, brist pa medarbetare och arbetsmiljo
Forflyttningen fran specialiserad vard till primarvarden
Otydlig styrning och roller

Ekonomiska utmaningar och prioritering

Teknik och digitaliseringens utmaningar
Medicinsk- och liikemedelsutveckling

Samverkan och kulturkrockar

Demografiska och geografiska utmaningar
Forandringsmotstand och tradition

Troghet i politiska beslut

Brister i kommunikation och delaktighet

Situation i varlden
Citat

“Jag brukar sdga att vi har tre eller fyra samtidiga kriser.
Vi har en ekonomisk kris, en befolkningskris, en kommunikationskris och
dessutom en forvantanskris. Alla dessa paverkar sjukvarden pa olika sdtt.”

Hdgskolan i1 Skoévde




Utvardering

Indikatorer och nyckeltal

Patienternas upplevelser och resultat
Ekonomiska matt och resurseffektivitet
Fokus pa milstolpar och delmal

Systemisk analys och larande

Citat
“Nyckeltalen dr for fragmenterade och kan inte synliggora ett
helhets vdarde.”

“Vi behover inte hitta pa nya indikatorer. Det handlar om att
anvdnda de vi redan har och folja upp med tydlighet.”

“Det finns ett stort behov av att utveckla mdtetal som kan visa
pa bade ekonomiska och kvalitativa effekter av omstdallningen,
sarskilt ndr vi pratar om somlos vard.”

Hdgskolan i1 Skoévde



Intervjuer av VGR personal och politiker

Trade-offs:

Jamlik vard vs. Koncentration av varden
Specialistkunskap vs. Generalistkunskap
Ekonomi vs. Prioritera alla

Ekonomi vs. Resursredundans

Patienternas onskemal vs. Resurser

Tillganglighet vs. Efterfraga

Lagar, rutiner, arbetssatt vs. Effektivisering

Kultur vs. Forandring

Hogskolan | Skévde



InterVJuer med invanare

Lattillganglig vard

Hogkompetent vard med en Holistisk syn pa halsa
Patienten som aktiv medskapare (storre patientinflytande)
Tillgang till kontinuitet, fast vardkontakt

Medicinskt och socialt stod (tex patientgrupper)

Fler behandlingsalternativ

Individanpassad vard, beakta hela patientens livssituation

Bra kommunikation
Digitalisering och egenvard kommer vara nodvandiga 2040,
men kraver anpassade losningar (funktionsvariationer)
Mansklig interaktion fortfarande oersattlig

Citat

“Patienten ar inte en mdanniska, utan foten pa rum tvda
— det maste forandras till 2040.”

Hdgskolan i1 Skoévde
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Simuleringsprototyp
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Konceptuell modell av vardsystemet

Medicinsk
utveckling

Koncentration av
Varden

Kvalitetsdriven
utveckling

Arrangerandet av vrden utifrdn ———— ]

okad beredskapsformaga

Infrastrukturer
Byggnader, vardplatser
(belaggningsgrad)

Beredskap

att stodja leverans, osv.

Vard-erbjudandet

£ £ £ £2 2

Nara Vard genom N.SvT., digitalisering, starkt halsolitteracitet, etc.

I DN D N —
Vard-forflyttningar genom N.V,, digitala vardformer etc.

Koncentrera vard genom X,Y,Z for att oka kvalitet & tillgédnglighet

Fokus utveckling av strukturer for

|

Forkortningar:

E.V - egenvard

R.PV - regional primarvard
A.M - akutmottagning

SpV - specialiserad vard
K.PV - kommunal primarvard
M.T — mobila team

N.Sv.T - nérsjukvardsteam
H.Sv — halso- sjukvard

Kompetensforsorjning

Demografi & demografiutveckling

Medarbetarnas TILLIT

till Vardsystemet Vardsystemets kapacitet

NI

Vardbehov
Invanarperspektiv

och dranering

Underlag

Barnuppdraget

H.Sv.
Prioritering

Etcetera

[ Uppfattning ]

Invanarnas TILLIT till

befolkning

Vardsystemet

Modellen ar en
utgangspunkt for
att utveckla
prototypen

Hogskolan | Skovde



Forflyttning fran specialiserad vérd
till primarvarden

4. Resurser per
kompetens

Legend:

SpV - specialiserad vard
PV - primarvard

DVM —digitala vardméten

1. Demografi-
utveckling

3. Produktion VGR

2. Berdkning Fordelning: SoV
Vardko helhet oraeining. >pY,
PV, DVM

P

5. Egenvard
proaktiv

Tre Scenarier

Systematiskt arbetssatt med kroniker/ digitalisering
egenmonitorering

Okad andel digitala vardméten i specialiserad vard och
primarvarden och proaktiv egenvard

Forflyttning av patienter fran specialiserad vard till
primarvarden
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Lunch

11:45 - 12:45
Pocket




Del 2.

12:45

Okad genomforandekraft av omstillningen
Syfte: Nuldge och nasta steg?
Underlag: presenteras under motet

Anette, Martina,
Hanna, Anders,

13:15

13:35-

13:45 -
14:15

14:15 -
14:25

14:25

14:35

14:45

15:30 -
15:45

Revidering av strategi for omstallningen av
hdlso- och sjukvarden i VGR

Syfte: Information om pabérjat uppdrag och planerad
process, tidiga inspel men framfor allt en dnskan om
att kunna bygga vidare pa det arbete som gérs kring
att genomférandeplan for omstallningsstrategin och

Koncernledning halso- och sjukvards verksamhetsplan.

Underlag: Lank till bildspel
Paus - ga till lokal Resenéren

Okad samordning av digitalisering genom
regionala processansvar

tillsammans med chefsldkarna

Underlag: presenteras under moétet

Forflyttning till Tdgvarden + paus

Reflektion fr&n dragningen: Okad samordning av
digitalisering genom regionala processansvar (vardens
processer)

Reflektion fran Konferens Larande over granser
23/1

Motesstruktur

- reflektion fr&n 2024

- upplagg for 2025

Summering och avslut
- Nastkommande mote 28/2

Maria Hellstrom

Madelene, Leena

Samtliga

Samtliga

Samtliga

Anders, Hanna
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https://vgregion.sharepoint.com/:p:/r/sites/sy-rs-funktionsgrupp-utvecklingschefer-halso--och-sjukvard/Delade%20dokument/2025-01-31%20Presentation%20HS-strategi%20-%20niv%C3%A5%202-grupper.pptx?d=w85e5583034444a5c942f8833ce838073&csf=1&web=1&e=XishtC
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Okad
genomforandekraft av
omstallningen

Status
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Koncernledning hélso- och sjukvards inriktning
(handlingsplan)

Strategi

faie aratbllning e b I5c- och jukvirden

AT 2

Genomférandeplan
2024-2027 for
omstallningen av halso-
och sjukvarden

Samlad plan med &tgérder/
uppféljning utifrdn mal i

Viktiga inslag Mal och Delomraden vdra styrande dokument

fokusomraden



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs7847-355747063-4/surrogate/Regional%20rutin%20Sammanh%c3%a5llen%20struktur%20f%c3%b6r%20styrande%20dokument.pdf
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Koncernledning hélso- och sjukvards inriktning

Koncernledning =
0o 0 () . Det goda livet
halso- och sjukvards ;‘ | odhen god hla

otts och

Det nya overgripande dokumentet
- Bygger pa strategier och planer med fokus pa prioriterade omraden
- Det som saknas och som finns i VP lyfts in, men halls pa en évergripande niva
« Forankring i KLHoS viktig for genomférandekraften ute i forvaltningarna
« Visuellt ar "solfjadern" férdelaktig och férankrad
« Tydliggdra 6vergripande indikatorer for uppfdéljning
« Hanga ihop med VGR:s budgetprocess for att det ska handa darute
- Bygger pa principen tight, loose, tight.
«  Tight - M3l och strategi ska utarbetas tight

« Loose - Hur:et ansvarar utférarférvaltningarna for
« Tight - Gemensam uppféljning




KL HOS 12 december

e "KL Hos stéllde sig bakom forslaget till beslut i princip, men ser
att den planerade arbetsprocessen framat behéver justeras och
anpassas utifrdn det som den nuvarande pausen i millennium
kommer innebéra for vart ledningsarbete i KL Hos och detta kan
komma att géra att vi kanske inte méktar med att hédlla ett fullt
sd hégt tempo i KL Hos i arbetet med denna fraga.
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28 januari Karin LM och RD

1. Arbetsgrupp tar fram nytt dialogunderlag

o Oversyn av tidigare underlag

Det goda livet
och en god hélsa

2030

o Komplettera/revidera

o Tydliggdra hur KL HoS skall jobba via befintliga grupperingar i vart
ledningssystem som funktionsgrupper, samordningsrad, generiska
processansvar etc.

2. Tidplan

o Mars internat alternativt april vid uppstart av Strategi
ledningsutvecklingsarbete.




KL HoS

framtagande/ Prioriterade Framtagande
revidering mal med v-plan 2026
"inriktning” indikatorer férvaltning -
£ Omhénderta

inriktning och
prioriterade
. aktiviteter

*

SSN
Revidering
genom-
forandeplan
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y

Input - att
bedkta!
=N RF
Uppfdljning budgetbeslut
genom-

forandeplan

Start och omstart
arligen

SSN::

Revidering
genom-
forandeplan
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Dialog och inspel till fortsatt arbete

o 28 februari Samordnande grupp for utveckling inom HoS
e 12 mars (2 veckor innan KL HoS)

e 26-27 mars Internat KL HoS

e 28 mars i Samordnande grupp for utveckling inom HoS
e 10 april /2 veckor innan KL HoS) Klart underlag

e 24 april KL HOS moéte

Fortsatt arbetsgrupp satter tider for fortsatt arbete.
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Inspel reviderad
halso- och
sjukvardsstrategi

Till avdelningsmoten och
koncernovergripande grupper

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN
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Syfte med punkten

e Kort inakning till uppdraget

o Reflektioner och inspel

- Fanga tidiga inspel om utmaningar strategin bor vara
vagledande for

e Fortsatt delaktighet




Uppdraget

Protokoll fran strategiska hélso- och sjukvardsnamnden, 2024-06-27

§ 130

Uppdrag om plan for process for framtagande av ny
strategi for omstéllning av hélso- och sjukvard 2028-2031

Diarienummer SSN 2024-00307

Beslut

1. Strategiska hilso- och sjukvardsndmnden ger hilso- och
sjukvardsutvecklingsdirektdren 1 uppdrag att aterkomma med en plan for processen
av framtagande av en ny strategi for omstillning som ska gélla 2028 — 203 1.

2. Strategiska hélso- och sjukvardsndmnden startar en referensgrupp som foljer arbetet
under processen.

2026-02-16




Inramning fran initiativirendet SSN

B 1\ -Sden som NAMNS:

e Nara vard - folkhdlsa samt hilsofrémjande och egenvard
e FOUUI och universitetssjukhusets regionala uppdrag
e Nuvarande strategis delomraden

mmmm FOrutsattningar:

e Relevansen for hela halso- och sjukvarden inkl tandvard
e Demografiutvecklingen

e Utvecklingen av teknik, lakemedel, behandlingar och diagnostik

2026-02-16




Tidplan for genomforande

Beslut i SSN,
SSN drag RS,
uppdr
om reviderad RF?
strategi
Forslag tas Fbrslagoet BearbeEa
ute pa svar pa
fram remiss remisser
2024 2025 2026 2027
Ql | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4
(@)}
© D=
oG E
4+ '™ (O
SE§ 32
2]




2026-02-16

Process mot ett fardigt forslag

Juni - September:
Skrivarfas och
remiss

e Skriva klart strategiutkast

April och maj

e Dialogméten
Stédmma av foéreslagna
prioriteringar - dialogmoten

Mars: Prioriteringar

e Workshops, prioritering av
utmaningar
- MH GoCo
- Arbetsgrupp medo
representation fran
koncerngrupper
Mars:
Inriktningsbeslut
SSN

e Struktur for strategin och
niva av konkretisering
o .. o
eHur nar vi innehallet

.Januari och
februari

e Bruttolista med
utmaningar och
sammanstalld
omvarldsbevakning




Inriktningsbeslut SSN i mars — som
tydligare grund for fortsatt arbete

o Syfte:
- Okad samsyn mellan politik - forvaltningar
— Fortydliga uppdraget.:
— Revidering eller ny strategi?

— Tidsperioden for strategin

— Process for remiss

e Innehall:
— Struktur for strategin
- Vilka utmaningar strategin ska skapa riktning for

~ Grad av konkretisering - malstyrning (halso- och
sjukvardsférsdrjningsprogram)

2026-02-16




Tankar om strategi pa denna niva

e Bor beskriva karnan for
att skapa igenkanning
och acceptans

e Samtidigt tydliggora en
riktning/lyfta vagval som
spets for att inte upplevas
dverflodig

FIGUR 1 STRATEGINS OLIKA SYFTEN — MELLAN KARNA OCH SPETS

Spets for att
“gora
skillnad”

2026-02-16

Strategins fokus - for
forma aktorer att
prioritera om, gora mera
etc for att mota
utmaningar dar
samhandling kravs

Strategins beskrivning av
de insatser och
verksamheter som den
omfattar
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o

VGR uppdrag inom halso-
och sjukvarden

2026-02-16

En forsta skiss — forutsattningar att
bedriva vart uppdrag 2040/XX

Malsatta Overgripande
strategi- mal

omraden SMART?
SMART? R

Innehall Over-

Struktur for L gripande
strategin Wirrelnert (5 e ambition
att genomféra m. - -
Tydlig riktning uppdraget aven Politiken

Enkel formulerar

2040/20XX

Omvarldsbevakning dsbild
Framtidsbi

/realiserbart

Bruttolista

1 \
| .
. o I
I Varda Utbilda |
| .
. I
; Forska ;




Bruttolista — FOrutsattningar och
fragestallningar for att samla in underlag

e Revideringen av strategin tar sin utgangspunkt i:
— Visionen

—~ Gemensam fardplan med kommunerna om "God och néra vard"

- VGRs uppdrag: "Varda - utbilda - forska"

e Vilka utmaningar hindrar “dig” fran att leverera vard i
enlighet med ditt uppdrag. Var konkret!

e VVad behover du att strategin ska vara vagledande for?

e Vilka utmaningar ser du kopplat till kommande tekniska
innovationer eller annan utveckling som vi inte har idag men
som &r pa gang?

2026-02-16
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Fortsatt kontakt -

e Intervju med er - inbjudningar fran Magnus Kortered
Sandberg

o Utse representanter till en workshop for att prioritera bland
inspelade utmaningar, 31 mars i Goteborg.
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Paus och forflyttning till Resenaren

13:35 - 13:45
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Okad samordning av
digitalisering genom
regionala
processansvar

Leena Ekberg, Madelene Parkhagen

Ya VASTRA

GOTALAN DSREGIONEN
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Okad samordning av digitalisering
genom regionala processansvar




Sammanhallet hélso- och sjukvardssystem

"\/i gbr den digitala vardagen i varden enklare”




Bakgrund till arbetet

Uppdraget att inrdtta processansvariga for vardens processer utgar ifran halso- och sjukvards-
utvecklingsdirektérens ansvar att driva, samordna och koordinera den koncernévergripande
utvecklingen av halso- och sjukvardens processer och arbetssétt.

For att nd malet om jamlik vard fér alla vara patienter behdver VGR jobba pa ett mer enhetligt
och standardiserat satt. Som ett led i detta ar syftet med etableringen av ansvariga fér vardens
processer att 6ka samordning och beredning av verksamhetsfragor med sérskilt fokus pa digitala
tjanster och gemensam vardinformationsmiljé.

Under 2024 har koncernledning halso- och sjukvard Idpande fatt information och stéller sig
bakom arbetet och betonar vikten av gemensamma arbetssatt.

Under varen 2025 utvarderas arbetssattet for att se vad som ytterligare behdver utvecklas innan
uppdragen permanentas.




Uppdragshandling

« Leda, utveckla och samordna arbetet med férandringshantering och fortsatt utveckling av ett
gemensamt vardinformationssystem. Det innebér att i vissa fall kunna fatta beslut om
andringar i systemet samt vid mer omfattande féorandringar bereda forslag till férandrade
arbetssatt med anledning av systemets inférande och utveckling.

« Som en del av en férandrad styrmodell for IS/IT och steg for mer centralt forvaltade digitala
tjanster leda och samordna arbetet med verksamhetens behov och kravstallan.

« Samordna arbetet med att sakerstalla verksamhetens ansvar for utveckling av arbetssatt,
delta i funktionalitetstester samt i nara samarbete med koncernstab digitalisering
tillhandahalla anvandarutbildning och support for digitala tjénster.

« I enlighet med hélso- och sjukvardsutvecklingsdirektdérens funktionsansvar féretriada
myndigheternas informationsagarskap for digitala tjanster.

« Uppdraget &r pa 20% av en heltidstjénst.

2026-02-16
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Digitala verktyg och gemensamt
vardinformationssystem
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Digitala verktyg och gemensamt
vardinformationssystem
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Digitala verktyg och gemensamt
vardinformationssystem
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Tva olika omraden

Verksamhetsprocesser
Verksamhetsprocess avser hur generiska
vardaktiviteter hanger ihop och designas for
att effektivt hantera och optimera olika
aspekter av verksamheten i syfte att erbjuda
god vard och stédjer vardprocesserna.

Identifierade verksamhetsprocesser:
Prevention
Screening
Oppenvard

Slutenvard

Aterstalla och uppratthalla funktion

av processer

Serwceprocesser
Klinisk serviceprocess stodjer
vardprocesserna och verksamhetsprocesser
med fokus pa att leverera tjanster och
tillhandahalla service i syfte att sdkerstélla
smidig och koordinerad vardleverans.

Identifierade serviceprocesser:
Lakemedel

Diagnostik bild och funktion
Diagnostik laboratoriemedicin
Medicinsk media
Medicintekniska produkt
Operation/intervention
FOrsorjning
Vardnéra service
Vardadministration

Invanarinteraktion




Processer och ansvariga

Service

Verksamhet

Process Ansvarig Hemmaforvaltning
Lakemedel Maria Carlson Brhl Koncernkontoret
Diagnostik - BFM Markus Hakansson SAS

Diagnostik - Laboratoriemedicin Anette Lovefors Daun SU

Medicinsk media under utredning --

Medicinteknisk produkt Karin Ryden Koncernkontoret
Operation/intervention Sophie Lindgren SU

FOrsorjning

Martina Thelfer

Forsoérjningsforvaltningen

Vardnara service

Sandro Giorgini

Fastighet stdd och service

Vardadministration Malena Lau Koncernkontoret
Invanarinteraktion Katrin Modig Pallin Koncernkontoret
Prevention Lena Ek Koncernkontoret
Screening under tillséttning --

Oppenvard Anne Wennberg NU

Slutenvard Therese Thorsson SuU

Aterstalla och uppratthalla funktion

Erik Kullingsjo

Habilitering och halsa

Katharina Stibrant Sunnerhagen

SuU

2026-02-16
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Del 2.

12:45

Okad genomforandekraft av omstillningen
Syfte: Nuldge och nasta steg?
Underlag: presenteras under motet

Anette, Martina,
Hanna, Anders,

13:15

13:35-

13:45 -
14:15

14:15 -
14:25

14:25

14:35

14:45

15:30 -
15:45

Revidering av strategi for omstallningen av
hdlso- och sjukvarden i VGR

Syfte: Information om pabérjat uppdrag och planerad
process, tidiga inspel men framfor allt en dnskan om
att kunna bygga vidare pa det arbete som gérs kring
att genomférandeplan for omstallningsstrategin och

Koncernledning halso- och sjukvards verksamhetsplan.

Underlag: Lank till bildspel
Paus - ga till lokal Resenéren

Okad samordning av digitalisering genom
regionala processansvar

tillsammans med chefsldkarna

Underlag: presenteras under moétet

Forflyttning till Tdgvarden + paus

Reflektion fr&n dragningen: Okad samordning av
digitalisering genom regionala processansvar (vardens
processer)

Reflektion fran Konferens Larande over granser
23/1

Motesstruktur

- reflektion fr&n 2024

- upplagg for 2025

Summering och avslut
- Nastkommande mote 28/2

Maria Hellstrom

Madelene, Leena

Samtliga

Samtliga

Samtliga

Anders, Hanna

2026-02-16



https://vgregion.sharepoint.com/:p:/r/sites/sy-rs-funktionsgrupp-utvecklingschefer-halso--och-sjukvard/Delade%20dokument/2025-01-31%20Presentation%20HS-strategi%20-%20niv%C3%A5%202-grupper.pptx?d=w85e5583034444a5c942f8833ce838073&csf=1&web=1&e=XishtC

2026-02-16

Reflektion fran
Konferens Larande
over granser 23/1

Samtliga
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Larande dver granser

PROGRAM TORSDAG 23 JANUARI 2025

Maoderatorer:
Karin Loastrém Muth
Hilso-och sjukvirdsutvecklingsdirektér, Koneernkontoret VGR

Christian Colldén
Utvecklingschef Narhdlsan, VGR

08:30 - 09:30 Registrering och mingel
Skarmar med “posters” frin farvaltningarma

Férmiddag kl. 09:30 - 12:10

Introduktion

Karin Loostrém Muth, Hilso-och sjukvirdsutvecklingsdirektér VGR,
Christian Colldén, utvecklingschef Narhilsan

Mats Lunddgvist, vicerektor Chalmers

Varftr dr det nddvandigt att stalla om Hilso-och sjukviind, var &r vi
och vart arvi pd vag?
Karin Loostrom Muth

Att leda under osdkerhet
lJohn Holmberg, prafessor i fysisk resursteori, Chalmers

Nadvandigheten av att stilla om en hel industri, framgangsfaktorer
och utmaningar | omstallning il fossilfri

framstélining av stal

Maria Persson Gulda, teknisk chef, Stegra (h2greensteel)

11:00 - 11:15 Paus

Att mdta beredskap infér fordandring — det dr bittre att veta an att
gissa

Petra Dannapfel, PhD implementeringsvetenskap,

Utvecklingschef Sjukhusen i Vaster

Efter Millenniumpausen, hur hittar vi vigen vidare?
Karin Loostram Muth och Christian Colldén

12:10 - 13:10 Mingellunch

Eftermiddag kl. 13:10 - 16:15

Naér virden flyttar hem — framtidens vardform!
Maria Taranger, omradeschef SU
Andreas Hellstrédm, forskare Chalmers

Kvalitetsdriven verksamhetsutveckling, d3, nu och sedan
Bo Bergman, professor emeritus i Quality Management
Ida Gremyr, professor i Quality Management.

Kraftens hus: Patientdriven social innovation och civilsamhallets roll i
valfirdens utveckling

Andreas Hellstrom, forskare Chalmers

Leine Persson, patientfdretradare

Evy Jonsson, generalsekreterare Kraftens hus Sverige

14:35 - 15:05 Paus

It's the economy stupid — om vikten av resursprioriteringar som dr i
linje med organisationens varderingar och mal

Lars Sandman, professor i halso-och sjukvardsetik, forestdndare

Prioriteringscentrum Linkdpings Universitet

Fireside chat och avslutning
Moderatorer och talare

Reflektion
och
medskick fran dagen

2026-02-16




Motesstruktur

Reflektion fran 2024 och upplagg fér 2025

Ya VASTRA
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Oktober - heldag

December
Samordnad hantering for att stodja ett hallbart och ordnat
inférande av ett adekvat journalsystem for framtiden
Styrande principer for invanare interaktion
Vardens processer - samordna screening
Okad genomférandekraft av omstallningen
Langsiktig utveckling av halso- och sjukvarden

Grona korset '

e

November
* |nstallt

4

Millennium — Andringsprocess '
Uppdrag genomforandekraft av '
omstallningen

Utdata Millennium — Utdata VGR I

Information om férlangning av up-to-

Samordnande grupp
for utveckling av
halso- och sjukvard

date avtalet I. 2024
September l
+ Inget mote ‘
) ¢
Augusti ‘

Nytt uppdrag: Samordnande grupp for utveckling
HoS

Okad genomforandekraft av omstallningen, arbetsgrupp
tillskapas

Grona korset

Upplagg for hosten: fokus pa genomférandeplanen &
verksamhetsplanen

~

*----“

Juli
¢ Semester

-‘.‘

Januari

 Nedbrutet delomrade: Lokalt
forbattringsomrade
+ Laget runt - nulagesbild

N

Gemensam
reflektion fran
2024

Februari

‘ * Inget mote
) )

)

Mars

« Nedbrutet delomrade: Starka
& utveckla vardens
processer

« Status Vardens processer

* Laget runt - nulagesbild

April - heldag

* Millennium — dversiktstavla

» Nedbrutet delomrade: Utdata &
analys

» “Utbildningsplan KVDU

* Laget runt — nulagesbild

i
|
J

Maj

Utbildningsplan KVDU

Nedbrutet delomréde: Okad férandringstakt med stod
av digitala tjanster.

Regionalt inférande av Al-baserad fallprevention
Intervju/workshop om Simuleringsmodell om
omstallningen och framtida utbudsstruktur

Juni

« Vardens processer

» Forandringsarbete for 6kad produktivitet

» Uppdrag: Okad genomforandekraft av omstéllningen




Upplagg for 2025 - énskemal pa innehall

31 januari: Planering
28 februari

28 mars

25 april

16 maj

13 juni

29 augusti

19 september

17 oktober

14 november

12 december

December Januari
+ Samordnad hantering for att stodja ett hallbart och ordnat * Nedbrutet delomrade: Lokalt
inférande av ett adekvat journalsystem for framtiden férbattringsomrade

« Styrande principer for invanare interaktion « Laget runt - nulagesbild
« Vardens processer - samordna screening
+ Okad orandekraft av 4

« Langsiktig utveckling av halso- och sjukvarden ' 8
+ Grona korset

Februari
s + Inget mote
s

November ' ‘ Mars
Nedbrutet delomrade: Starka

* Instalit ' .
‘ & utveckla vardens
Oktober - helda: l procsesor:
2 o ‘ « Status Vardens processer
« Millennium — Andringsprocess « Laget runt |--p bild
+ Uppdrag genomforandekraft av ' Samordnande grupp ‘ hgtint-nukgessh
3’:(‘15"3"'&("?3" vz for utveckling av
. ata Millennium — Utdata i s 2 April - helda
« Information om forlangning av up-to- halso- och sjukvard I 5 F:w."enn.‘um _g Bversiktstavia
date avtalet l 2024 . * Nedbrutet delomrade: Utdata &
analys
September ‘ ' + “Utbildningsplan KVDU

« Inget méte ‘ « Laget runt — nulagesbild

¢ "
+ Utbildningsplan KVDU

Augusti i ! ' Okad féréndringstakt med stod
+ Nytt uppdrag: Samordnande grupp for utveckling a‘ av digitala tjanster.
Hos o . 4 + Regionalt inférande av Al-b
+ Okad o av llni arbetsgrupp S ' « Intervj p om Simuleri om
tillskapas Ay - omstallningen och framtida utbudsstruktur
+ Gréna korset - Juni
« Upplégg for hosten: fokus pa genomforandeplanen & Juli + Vardens processer
verksamhetsplanen + Semester « Fora for okad p
+_Uppdrag: Okad o av omstaliningen

Skapa ett nytt arshjul for 2025

- Uppdrag 6kad genomfdorandekraft av
omstallningen

- Fortséattning, nedbrutna delomraden?

- Vardens processer

- Synka arbeten med andra arbetsgrupper, ex I

natverket?
- XX
- XX
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Summering och avslut

Nasta mote 28 februari

Ya VASTRA
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