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Funktionsgrupp
utvecklingschefer

2024-06-14
9:00 - 12:00

Lokal Bommen

WVA_STRA
v GOTALANDSREGIONEN




Varmt valkommen!

Dagordning Arende/ Anteckning Ansvarig

9:00 - Gemensam punkt med chefslakarna Erik Fernholm

10:00 Millennium, andringshantering och férvaltning

10:00 Paus

10:10 - Uppdrag vardens processer Hanna

10:45

10:45 Forandringsarbete for 6kad produktivitet Asa Ranbro Jansson
Hur delar vi goda exempel/férbéttringsarbeten med
varandra?

11:05- Paus

11:15

11:15 Fortsatt utveckling av arbetet kopplade till Hanna, Anders
omstallningsstrategin

11:30 Lagesrapport laget runt Samtliga

11:50 Summering och avslut

30/8 — Millennium demo, antingen i MéIndal eller pa
Koncernkontoret
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Information:

e Monica K&ll Guldbrand slutat som utvecklingschef omrade
2, SU. - Ersatts med Emma Tranberg

e Pauline Ahl ersatter Joacim Stalfors SAS

e Emelie Gorlinge ersatter Erik Kullingsjo, Habilitering och
Halsa (16/8)

e Tillagda i sandlista och tillgang till samarbetsytan

e Funktionsgrupp utvecklingschefer blir samordnande grupp
for utveckling inom Héalso- och sjukvard (mer om detta
30/8)
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Millennium

Arendehantering - forvaltning

Gemensam punkt med chefslakarna
Erik Fernholm

GOTALANDSREGIONEN

Ya VASTRA
\ 4
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Uppdrag vardens
processer

Hanna Svanstrom

Ya VASTRA
\ 4

GOTALANDSREGIONEN




2024-07-05

Vardens processer
Nulage och plan
framat

FG utvecklingschefer 20240614

Ya VASTRA
\ 4
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Ledning och styrning

Klinisk styrning

(samordningsradd, kunskapsstyrning, regionala processteam)

Verksamhetsprocesser Serviceprocesser
Prevention Lakemedel

Screening Laboratoriemedicin (diagnostik)
Oppenvard Medicinsk media

Slutenvard Medicinteknisk produkt

Aterstalla och uppratthalla funktion  Operation/intervention
Logistik (vardnara service)
Vardadministration
Invanarinteraktion

Forskning och utbildning
Stod

God Vard

Kunskapsbaserad
Andamalsenlig
Saker
Personcentrad
Effektiv
Jamlik
Tillganglig




Nulage och nasta steg

e Fyra interimistiska processansvariga utsedda och igang (ldkemedel,
invanarinteraktion, vardadministration, laboratoriemedicin. Slutenvard

pagar)
e FOrslag till uppdragsbeskrivningar framtagna
e Synkat med digitaliseringsportfdljer och Millennium
e Kontinuerlig dialog med regionala grupperingar inkl kommun

e FOrbereder for att kunna utse och bemanna flertalet roller under 2024

e Till Koncernledning hélso- och sjukvard 240627

2024-07-05




Beslutspunkter KL HoS 26 juni

1. Koncernledning hélso- och sjukvard stéller sig bakom
uppdragsbeskrivning for ansvarig for verksamhetsprocesser och
kliniska serviceprocesser.

2. Koncernledning halso- och sjukvard staller sig bakom ett fortsatt
arbete med att I10pande utse interimistiska regionala processansvariga
for samtliga omraden under 2024
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Hosten

— Utse och bemanna roller

— Ta fram PDSA kopplat till vardens processer och
andringshantering i Millennium

~ Processansvarig kommer initialt att ha stort fokus pa att
hantera fragor kopplat till Millennium och framtida behov av
andringshantering, samt omhanderta verksamhetsperspektivet
kopplat till digitaliseringsportfoljerna och dess tjanster.
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Tidplan tillsatta interimistiska roller

Medicinteknisk produkt S
Slutenvird T

ARterstalla/upprétthdlla .
funktion N ®

Screening @@ pe

JUNI SEPTEMBER OKTOBER
2024 2024 2024
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Uppdrag processansvarig
(UTKAST)

e | eda, utveckla och samordna arbetet med forandringshantering och fortsatt utveckling
av Millennium. Det innebar att 1 vissa fall kunna fatta beslut om andringar i systemet
samt vid mer omfattande forandringar bereda forslag till férandrade arbetssatt med
anledning av systemets infGrande och utveckling.

e Som en del av en fordndrad styrmodell for IS/IT och steg for mer centralt forvaltade
digitala tjanster leda och samordna arbetet med verksamhetens behov och kravstéllan.

e Samordna arbetet med att sakerstalla verksamhetens ansvar for utveckling av
arbetssatt, delta i funktionalitetstester samt i ndra samarbete med koncernstab
digitalisering tillhandahalla anvandarutbildning och support for digitala tjanster.

e | enlighet med halso- och sjukvardsutvecklingsdirektorens funktionsansvar foretrada
myndigheternas informationsagarskap for digitala tjanster.
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Beslutsfattande och genomforande
(UTKAST)

e Grunden for uppdraget ar hélso- och sjukvardsdirektorens funktionsansvar och beslutsmandat utifran ett

sammanhallet hélso- och sjukvardssystem och dartill hens behov av 6vergripande forankring och
stallningstaganden i koncerndvergripande lednings- och styrgrupper.

e Behover finnas mojligheter att i vissa fall fordela ut beslutsmandat till ansvarig for [processen]. Framfor allt
med koppling till férandringshantering Millennium med begransad paverkan pa arbetssatten eller beslut om
fortsatta behov av digitala tjanster som idag finns i bruk. Detta behdver dock utvecklas och provas Over tid.

e Redan idag beskriver ordinarie ledningssystem for VGR de regionala ansvar som ar kopplade till
koncerndvergripande grupper som koncernledning hélso- och sjukvard, styrgruppen for hélso- och sjukvardens
digitalisering, klinisk ledning med flera. Dessa behdver ansvarig for [processen] ta hénsyn till i beredning av
beslut.

e Genomforandet av beslut utfors av forvaltningarna med de resurser som ar anstéllda i forvaltningarna.
Forvaltningarna bidrar till att ta fram samordnade beslutsforslag och foljer beslut efter beredning i
koncerndvergripande lednings- eller styrgrupp.
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Dialog -

e Inspel i fortsatta arbete

e Hur vill ni som grupp vara delaktiga framat?
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Forandringsarbete for
okad produktivitet

Asa Ranbro Jansson
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Hur delar vi goda exempel/forbattringsarbeten
med varandra?

e Internt beslutsunderlag VGR - Arbetsstrom okad produktivitet
dppenvard

e Inventering férandringar for 6kad produktivitet



https://vgregion.sharepoint.com/:w:/r/sites/sy-rs-funktionsgrupp-utvecklingschefer-halso--och-sjukvard/Delade%20dokument/Internt%20beslutsunderlag%20VGR_Arbetsstr%C3%B6m%20%C3%B6kad%20produktivitet%20%C3%B6ppenv%C3%A5rd.docx?d=wce799cc14cb141b9993233c9083bb8e8&csf=1&web=1&e=hPNqcF
https://vgregion.sharepoint.com/:x:/r/sites/sy-rs-funktionsgrupp-utvecklingschefer-halso--och-sjukvard/Delade%20dokument/Inventering%20f%C3%B6r%C3%A4ndringar%20f%C3%B6r%20%C3%B6kad%20produktivitet.xlsx?d=w2c0cdded2c9c448793797fa86761823d&csf=1&web=1&e=6E7cQ2

Dagordning Arende/ Anteckning Ansvarig

9:00 - Gemensam punkt med chefslakarna Erik Fernholm

10:00 Millennium, andringshantering och férvaltning

10:00 Paus

10:10 - Uppdrag vardens processer Hanna

10:45

10:45 Forandringsarbete for 6kad produktivitet Asa Ranbro Jansson
Hur delar vi goda exempel/férbéttringsarbeten med
varandra?

11:05- Paus

11:15

11:15 Fortsatt utveckling av arbetet kopplade till Hanna, Anders
omstallningsstrategin

11:30 Lagesrapport laget runt Samtliga

11:50 Summering och avslut

30/8 — Millennium demo, antingen i MéIndal eller pa
Koncernkontoret

2024-07-05
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Fortsatt utveckling av
arbetet kopplade till
omstallningsstrategin

Hanna Svanstrom

Ya VASTRA
\ 4

GOTALANDSREGIONEN




Fortsatt utveckling av
arbetet kopplade
till omstallningsstrategin

VERKSAMHETSPLAN
2022-2025

Koncernledning Halso- ach sjukvard
juni 2022

TRA
GOTALANDSREGIONEN

ev
v

Internt beslutsunderlag Vistra Gitalandsregionen
Datum: 2023-08-28 Koncernkontoret
Diarienummer: S3N 202300364 Handlaggare: Karin Loostrom Muth

Telefon: 070 — 082 45 &2
E-post: karn loostrom@veregion se

[Till koncemstabsledningen]

Strategiskt ansvar och uppdragsansvar for
genomfoérandet av omstillningen av hilso- och

sjukvarden

Forslag till stillningstagande
1. Eoncemstabsledningen stiller sig bakom farslag till ansvarsfordelning for
det fortsatta genomfSrandet av omstallningen av hilso- och sjulcvirden
enligt internt beslutsunderlag, daterat 2023-08-29.
2. Hilso- och sjukvirdsutvecklingsdirektéren fir 1 uppdrag att planera fér
fortsatta dialoger 1 koncemstabsledmingen och koncemledning hilso- och
sjulcvérd far att tydliggdra beslutet viterligare

Sammanfattning av arendet

Strategiska hilso- och sjukvérdsnimnden beshrtade den 17 maj 2023, § 61, om en
genomiftrandeplan fir omstéllningen v hilso- och sjukovirden i Vistra Gotaland.
Arbetet berdr stora delar av Vistra Gitalandsregionen och fér att dka talden i
genomfdrandet & arbetet med att fortydliga roller och ansvar 1
Eoncemstabslednmgen ett viktizt forsta stez.

Pi koncemstabsledningen den 22 - 23 augusti diskuterade gruppen hur
ansvarsfirdelmingen for genomfirandet av omstillningen av hilso- och
sjulcvérden ska fordelas pa Koncemnkontoret. Under diskussionemsa féreslogs &ven
aft ligza till ett ansvarsomride 1 defta arbete som handlar om uppfaljnng. Till
mdtet den 5 september &r forslaget att utse foljande strategiskt ansvariga/dgare
och uppdragsansvariga:
Nira vard

» Strategiskt ansvar/dgare: Kaarina Sundelin

» Uppdragsansvarig: Ann- Sofi Taaksson (Asa Jackson hitridande)

Prioritering
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Fortsatt utveckling av arbetet kopplade till
omstallningsstrategin

e Erbjuda god halso- och sjukvard

— Omstallningsstrategi Genomfdérandeplan politiskt
- Uppgiftsansvariga 5 (6) delomrdden

- Indikatorer

— KL HoS Verksamhetsplan verksamhet

- Arbetsstrémmar 4 delomraden

- Indikatorer?

e Fortsatt utveckling av arbetet

- Gifta ihop genomférandeplan med verksamhetsplan under Ht 2024. Forslag att
funktionsgrupp utvecklingschefer far i uppdrag att leda detta arbetet?

— Anvand uppgiftsansvariga och dess team och funktionsgrupp utvecklingschefer
att stédja direktbrerna och koppla ihop olika delar.




Samtal (Hann vi inte g& igenom)

 Hur har ni tagit er an era uppdragsansvar kopplat
till genomforandeplanen for omstallningen av halso-

och sjukvarden?

o Vad har varit lattare/svarare?

« Hur ser ni att vi tillsammans kan utveckla arbetet framat?

2024-07-05
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Lagesrapport — laget
runt
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Lagesrapport SU -

e Millennium (Regionalt laboriemedicin)

e Omstallningen (Sahlgrenska hemma)

e OSA

e HEBSU

e Kloka Kliniska/Diagnostiska Val

e Produktionsplanering (Daglig styrning/langsiktig)

e (Grona Korset
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Lagesrapport - NU-sjukvarden

e UPS (utvecklings- och patientsakerhetssamordnare) nu introducerade
och utbildade under ett ar. En UPS bredvid varje VC. Fran i host
startar vi upp med PSO (Patientsakerhets-ombud). En PSO bredvid
varje enhetschef.

e Digitalt Grona kors och Gron arbetsmiljo utrullat till 95% av all
somatisk slutenvard. Christian och Lena som ett oslagbart team.
Somatisk OV rullar ut under hdsten. Psykiatrin startar jan-25.

e Uppfdljning av féljsamhet till patientsakerhetsindikatorer och stod
till de som halkar efter. Punktmarkerar foljsamhet till NEWS* *,

*Se nasta sida
**National Early Warning Score
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Lagesrapport - NU-sjukvarden
Kursplan UPS

e Varfor Utveckling- & Patientsakerhetssamordnare?

Verktyg for kvalité- & verksamhetsutveckling
o Kommunikation/Metodik/Samtalpedagogik
e Utdata som gér skillnad pa riktigt

e Forbattrings- och utvecklingsarbete utifran MedControl PRO och
Synpunktshantering/patientnamndsarenden

e Personuppgiftsincidenter

o Juridik

e Patientsakerhet ur ett nationellt perspektiv med CSSK fran LOF och Socialstyrelsen
e Cheflakarperspektivet

e Genomgang av nationella metoden for hdndelseanalyser

e Introduktion till Nitha (Nationellt IT-stdd for Handelseanalyser)

e Genomgang av metoden for riskanalyser

e Praktisk dvning risk- och konsekvensanalys i Plan & Styr
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Lagesrapport - Narhalsan -

e Tappar listade till privata vardgivare -->

e Stort fokus pa att forbattra tillginglighet, bemotande
och kontinuitet/koordinering

e Handlingsplan fér beslut i var styrelse nasta vecka, 14
atgarder, fran inférande av chatt till bredare arbete for
kulturférandring.

e Detta + Millennium tar majoriteten av
utvecklingsresurserna




Lagesrapport — sjukhusen i vaster

e Digital informationstavla daglig styrning
och crowdingverktyg.

® KI Oka kl | n |Ska Val d |ag nOStl k (DT-Iungartéir, slatrontgen kna- och hoftledsartros, DT-

kolon efter divertikulit ) .

e Forstudie sjukhusvard i hemmet.
e Fokus 6ka digitala vardméten.

e Patientoversikt inford alla somatiska avdelningar (Kungalv
och Alingsas. Vardomfattningsmatning, NEWS.

e Sjalvincheckning - Hogsbo 70 % anvandning.

e Omvardnadsarshjul/ omvardnadstévling (BHK,
reg trycksar)

2024-07-05
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Lagesrapport - Regionhalsan

e Strategidagar med fokus pa prioriteringar - gastfsrelasare Lars

Sandman Prioriteringscentrum - Linkdpings universitet (liu.se)

e Nya uppdrag till forvaltningen och uppdrag som avslutas - viska

ta Over lakemedelsleveranserna fran en extern part till Vastra Gotalandsregionen 2025. Vi ska aven ta éver
smartvarden niva 2 fran Narhalsan och delar av smartvarden niva 3 fran sjukhusen. Varden som ska bedrivas ar
teambaserad och kraver erfarenhet, hég kompetens och teamarbete. Teamet ska méta patienter med langvarig
smarta med ett multimodalt arbetssatt. Vi har aven flera andra uppdrag dar vi ar i uppstartsfas eller avveckling.
Uppdrag Folkhéalsa och socialhallbarhet i Skaraborg avslutas och flyttas till kommunerna vid arsskiftet.

e Millennium inforandet i sddra omré)]det - forberedelser pagar

e Regionhalsans Kvalitetsdag 2024 (digital) - Regionkalendern
(vgregion.se)

e Vardegrundsarbete - reflektionsprogram pagar - syfet med programmet

ar att starka var kultur praglad av tillit, engagemang och kvalitet och att starka var formaga att arbeta

tillitsframjande for att invanaren ska fa sa bra halso- och sjukvard som mojligt.



https://liu.se/forskning/prioriteringscentrum
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/13377

Lagesrapport SkaS
Pagaende férbattringsarbeten (1/3)

e Digital modell fér Gréna korset

— En digital modell for Gréna korset ar framtagen och har under varen testats pa sex
enheter. Avrapportering sker v. 24.

e Personcentrerad och teambaserad rond

— Ett storre forbattringsprojekt, i Genombrottsform, har genomforts. Utifran det arbetet
har gemensamma principer for ronden tagits fram och breddinférande av dessa ska
ske pa Skas.

e Modell for arbete med vardegrund

— Ett utbildnings- och dialogmaterial i vardegrundsarbete tas fram som SkaS chefer
sjalva kan halla i. Arbetet gérs tillsammans av HR och verksamhetsutvecklare
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Lagesrapport SkaS
Pagaende forbattringsarbeten (2/3)

e Tidsstudie for att effektivisera ledtider pa operationsavdelning

~ Tidsstudien ar genomférd pa uppdrag av ledplastikprocessen. Aterkoppling och
genomfdrande har férsenats pga vardkonflikten.

e FOrbéttra patientflédet och ge varje patient rétt vardform

- Ett projekt som involverar tre verksamhetsomraden och syftar till att mojliggdra
alternativa vardformer néar patientens tillstand inte kraver inskrivning, eller som kan
tidigareldgga utskrivning fran slutenvarden efter lakarbedémning. Arbetet pabdrjades
I mars.

e AT/FT/Dietister arbetar med att inféra rehabkonsult i Melior

— Syftet &r att effektivisera resursutnyttjandet och att komma igang tidigare med
arbetsuppgifter for dagen
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Lagesrapport SkaS
Pagaende forbattringsarbeten (3/3)

e Fokus pd digitalisering

— Tre utbildningstillfallen genomfdrda i maj, riktade till processchefer, processledare
och verksamhetsutvecklare med syfte att ge information, inspiration samt dela
goda exempel om de digitala verktygen i patientprocesserna (egenmonitorering,
digitala vardméten, digifysiska arbetssétt, 1177,SoB )

- Egenmonitorering till fler patientgrupper — t ex njurmedicin, KOL

e BFM arbetar med att utveckla och inféra standardsvar for att lattare kunna
skicka tillbaka eller avfarda en remiss

— Syftet ar att utnyttja resurser pa ratt sitt och minska antalet onddiga
undersdkningar
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Lagesrapport - Habilitering & Halsa -

e 16-manadersplanen for inférande av
Millennium uppstartad.

e FOorberedande arbete infor verksamhetsplan 2025 dar 16-
manadersplanen blir en viktig komponent.

e Planering av en utbildningssatsning
| utvecklande ledarskap/ medarbetarskap.
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Infor kommande mote -

30 augusti - Fortsatt utveckling av arbetet kopplade till
omstallningsstrategin

3 oktober - heldag, Prel.uppdrag vardens processer & data analys

15 november - Staller in

13 december - nedbrutet delomrade Ta fram & forbéttra
kunskapsstod/beslutsstod




Tack for idag!
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