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9:00 - 12:00
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Inledning

e Genomgang av agenda
e Upplagg for kommande mote

e Upplagg foér Anders

2024-07-05

Dagordning Arende/ Anteckning Ansvarig
9:00 Inledning Anders, Hanna
- Genomgang av dagordning
- Upplagg for kommande moéten och Anders roll
9:05-9.25 Utbildningsplanen Kvalitetsdriven Karin Overgaard
verksamhetsutveckling
- planera for att genomféra aktiviteterna i
beslutad utbildningsplan
9.25 -9.35 Konferensen ldrande over granser 23 Karin O
januari 2025
9:35 Nedbrutet delomrade: Okad foriandringstakt Rikard W, Madeleine
med stod av digitala tjanster
- Framtagande av en regional modell fér
Nyttorealisering
- prioritering och vikten av kopplingar till
foérvaltning/verksamhet
10:00- 10:10 Paus
10:10 Fortsattning: Trafikrapportsmallar Samtliga
10:45 Fallprevention
11:00 Intervju/workshop om Simuleringsmodell om Anders Ostlund,
omstallningen och framtida utbudsstruktur Hogskolan i Skdvde
10. 12:00 Avslut




2024-07-05

Utbildningsplanen
Kvalitetsdriven
verksamhetsutveckling

- planera for att genomfora aktiviteterna
i beslutad utbildningsplan

Karin Overgaard
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2024-07-05

Utbildningsplan kvalitetsdriven
verksamhetsutveckling

e Reviderad version beslutades i
SSN 2024-03-27 (ssN 2023-00712)

e Genomférande av planen Typ av dokument
Utbildningsplan
e Stallningstagande av Kvalitetsdriven
utvecklingschefer géllande verksamhetsutveckling

representanter till arbetsgrupp



https://hittaidiariet.vgregion.se/HittaSearch/HittaSearchDiarietPage/GetDocument?diarienr=SSN%202023-00712&diarie_namn=Strategiska%20h%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rdsn%C3%A4mnden

Utgangspunkt for utbildningsplanen

o Kvalitetsdriven verksamhetsutveckling ska genomsyra
arbetsséattet i halso-och sjukvarden i VGR

e Utvecklingsarbete ska vara ett kraftfullt stod i
genomforandet av omstallningen som helhet

2024-07-05




Gemensamt fOor organisationer som natt
framgang med "Kvalitet som strategi”

e Tydlig strategi, syfte

e Ledarskap & ledningens engagemang

e Kundfokus

e Arbete med standiga forbattringar

e Infrastruktur for forbattringsarbete

e Kunskapsorganisation och ett larande system

e Langsiktighet




Innehall i utvarderingar

e Antal deltagare
- 15 hp CHI
- 2 2 dagars for chefer och verksamhetsutvecklare
- Medarbetarutbildningen pa webb

e NGjdhet hos deltagare - goda resultat for 15 hp och 2 2 dagars

o Uppfbljning av effekter av utbildning i samarbete med CHI
- langsiktiga effekter pa personligt plan och fér organisationen

BMJOpenQuality Fourteen years of quality improvement
education in healthcare: a utilisation-
focused evaluation using concept

mapping

Frida Smith @ " Patrik Alexandersson,' Bo Bergman,’ Lisa Vaughn,**
Andreas Hellstrém'

2024-07-05




Fortsatt arbete genomforande aktiviteter

e Uppdatering av webbaserad utbildning for alla medarbetare

e Fortsatt utbildning for chefer och nya verksamhetsutvecklare
motsvarande 2,5 dagar

e Fortsatt utbildning i Kvalitetsdriven verksamhetsutveckling for
chefer, ledare och verksamhetsutvecklare 15 hp samt tillhérande
alumninatverk

e Fortsatt samarbete for att integrera kvalitetsdriven
verksamhetsutveckling i regionens chefsutbildningar

e Ta initiativ till samarbete med larosaten runt kvalitetsdriven
verksamhetsutveckling

e Planering av uppfdljning av verksamhetsnytta.




Fortsatt genomforande av planen

Datum: 2024-03-27

e Stallningstagande av
utvecklingschefer gallande Typ av dokument

: ildni I
representanter till arbetsgrupp E\tzllifer:cg:jgr?\?ein

e Andra medskick och tankar? verksamhetsutveckling

2024-07-05
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Konferensen larande
over granser 23 januari
2025

Karin Overgaard
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Konferens “Larande over granser”

e CHI har i samarbete med VGR tidigare ordnat hel eller
halvdagskonferenser “Larande Over granser”

e Det ar nu 20 ars jubileum for samarbetet och vi planerar
for att aterta konferensen som en heldag

e Malgrupp: verksamhetsutvecklare, chefer och dvriga
intresserade och engagerade i utvecklingsfragor

2024-07-05




2024-07-05

Hur gar vi fran kunskap och strategi till -

implementering och etablering

e Inspiration

o Natverk

e Ldra av varandra

e Innovation och nya arbetssatt

e Nytt inom forskningen




Redan klara inslag under dagen

Valkomna +20 ar av samverkan (Chalmers rektor/Karin Loostrom Muth)

e Realisering och implementering - hur far vi saker att handa?
(Petra Dannapfel, utvecklingschef Sjukhus i Vaster)

e Hur fick vi det att handa? - erfarenheter fran férsta Millenniuminféorandet
(Sddra omradet) - klart medverkande SAS, Regionhélsan, Narhdlsan

 Digitala posters fran forvaltningarna

e Om omstallning - erfarenhet fran andra sektorer och sjukvard specifikt
(John Holmberg, professor Chalmers)

e Sjukhusvard i hemmet - vad har vi lart oss
(Maria Taranger, omradeschef SU/ Andreas Hellstrém, forskare CHI/ Chalmers)

Keynotespeaker - férslag ?

2024-07-05




2024-07-05

Informationsspridning -

e Anmalan 6ppen fore midsommar tom. 20/11

e Via utvecklingschefer -- forvaltningar

e Direkt utskick till alla individer som har gatt utbildning pa
Chalmers

e I-linjen

e Digitala posters fran forvaltningarna




Instruktioner, tas bort/doljs vid
presentation

e Presentationen loopas pa en skarm utanfor
forelasningssalen

e Lagg garna in bilder mellan de olika slidesen
e Bemanna garna skarmen

e 3-5 slides - goda exempel

e 1-2 slides - utmaningar?

e Varje slide syns 15 sekunder i taget




Forvaltning XXX

e Bild fran forvaltningen




Goda exempel x

Varfor?
) 9,:0.0.0.0.0.0.0.0.0.800.0.0.0.0.0.0. 000000000 000000664

XXXXXXXXX

Sa har gjorde vi:
) 9,:0.0.0.0.0.0.0.9.0.8010.0.0.90.0.0.0.0 00000000 000000004

XXXXXXXXX

Kontakt: namn.namnsson@vgregion.se

Resultat
) 9,:0.0.0.0.0.0.0.0.0.800.0.0.0.0.0.0. 000000000 000000064

XXXXXXXXX

Bild/graf

Forvaltning: XXX




Utmaningy

Var utmaning
) 9,:0.0.0.0.0.0.0.0.0.800.0.0.0.0.0.0. 000000000 000000664

XXXXXXXXX

Varfor ar det ett problem?
) 9,:0.0.0.0.0.0.0.9.0.8010.0.0.90.0.0.0.0 00000000 000000004

XXXXXXXXX

Kontakt: namn.namnsson@vgregion.se

Det har tar vi garna emot idéer pa
) 9,:0.0.0.0.0.0.0.0.0.800.0.0.0.0.0.0. 000000000 000000064

XXXXXXXXX

Bild/graf

Forvaltning: XXX




Kvalitetsdriven verksamhetsutveckling

Modwtvcdh Kunskapsstyrning har en

virdens processer  tydligare roll i gemensamt
beslutsfattande och bidrar till

okad kvalitet och okad
genomforandekraft
Okad Gemensam mélbild for den
forandringstakt digitala transformationen av
med stdd av digitala halso- och sjukvarden.
tjdnster
Ta fram och Regiongemensam syn pd
forbdttra behovet att en sammanhalien

kunskapsstod/ process for

beslutsstod kunskapsstod/beslutstod

WM«M Eoumwumh&lenhﬂso—och Wmthr
roll i gemensamt besiutsfattande  sjukvard med resultat av 6kad

och bidrar till okad kvalitet,
Jamilik vard och forbattrad
tiliganglighet anpassad for
patienten

Befintliga tjanster erbjuds
Jamiikt till invdnare och
patienter.

Ett minskat antal kunskapsstod
och okad tillampning av
evidensbaserade beslutsstod for

kvalitet, jamiik vard och
forbattrad tiliganglighet
anpassad for patienten

Patienter har digitalt stod for att
sjalva kunna hantera sin egen
halsa | 0kad utstrackning

mer sjalvstandiga patienter och
ett okat helhetsgrepp for
evidensbaserade digitala
beslutstod i VGR.

Digitalt nar det gdr och fysiskt
nér det behdvs

Adekvata data tillgingliga for
samtliga aktorer.
Precisionmedicin en del av
ordinarie vardutbud. Bista
méjliga kunskap finns tillganglig
via beslutstdd och anviandas i
patientmdtet, eller av patienten
sjdlv | sin egen vard.

2024-07-05




2024-2025

2024-07-05

Delomrade "Okad féréandringstakt med stéd av digitala tjanster”

de aktiviteter 2024-2025)

o]

o}
agaen

P

eIntressentanalys och kontakt
med berdrda intressenter

eIdentifierade viktiga aktorer
ar Portféljagare vardportfolj
och Portféljagare invanare
patient

eSamverkan med KSD for
framtagning av gemensam
process med utgangspunkt
Parkinson

eDeltagande i workshop -
Fran idé till effekthemtagning
eSamverkansmdoten med Fran
idé till effekthemtagning

eArbetsteam Digital
transformation, verksamhet
omhénglertar nedbrutet
delomrade och har startat
utforskande kring flera
omraden

- strategiska beslut

- flodet av idéer

- vardprocesser

- gemensam definition pa Digital
transformation

Aktiviteter g\/ﬁomfdrandeplan 2024-2027)

2024-2026

Ta fram en ordnad process for
digitala tjanster och
Inférande. Roller fortydligas
for forvaltningar inklusive
regiongemensamma resurser

Strukturerat inforande av
digitala tjanster.
Genomfdrande enligt
framtagen process och plan
for den digitala
transformationen av halso-
och

sjukvarden.

Samverkan med PCA
arbetet

Utveckling av struktur och
arbetssatt, kunskap och
informationsspridning kring
patient och narstaende som
medskapare och utveckling av
digitalt

patientgruppsspecifikt stéd

Effektm3l 2023-2027

V

2023

Gemensam malbild fér den
digitala transformationen av
halso- och sjukvarden.

2024-2025

Befintliga tjanster erbjuds
jamlikt till invanare och
patienter.

2026-2027

Patienter har digitalt stod for
att sjalva kunna hantera sin
egen halsa i 6kad
utstrackning

Onskat lage &r 2028)

\V

Digitalt nar det gar och
fysiskt

nar det behovs




2024-07-05

Nedbrutet delomrade

Okad féréandringstakt med stdd av
digitala tjanster

2024-05-24
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Delomrade: Kvalitetsdriven

verksamhetsutveckling

Effektmal 2026-
2027

Framtidsvision
2028

Delomradet  Effektmal Effektma&l 2024-
nedbrutet 2023 2025

Okad Gemensam malbild fér  Befintliga tjanster
forandringst den digitala erbjuds jamlikt till

akt med transformationen av invanare och patienter.
stdéd av halso- och sjukvarden.

digitala
tjanster

Patienter har digitalt
stdd for att sjalva
kunna hantera sin egen
halsa i 6kad
utstrackning

Digitalt nar det gar och
fysiskt nar det behdévs

2024-07-05




Nedbrutet delomrade: o«kad forandringstakt med stod av digita%%}é'ﬁs?e"rer

Utifran Forvaltning: SkaS

Datum 24-05-24

Gjort sedan tidigare

o0 Pagaende aktiviteter
L N\

Utvecklingsdialoger med alla
VO:s ledningsgrupper under
varen. Innehall kvalitet,
patientsakerhet och
digitalisering.

Notiser pa intranatet dar
information givits gallande
lyckade inféranden i
verksamheten kopplade till
digitala tjanster.

- Utbildning i digitala vardtjanster

for processledare, medicinska
radet (processchefer/MLA) och
verksamhetsutvecklare for att 6ka
anvandningen i vardens
patientprocesser.

Uppfdéljande digitaliseringsdialoger
med verksamhetschefer.

Korta workshops digitalisering via
Teams, 6ppna for alla utan
foranmalan, fér information om
digitala vardméten, SoB och 1177
e-tjanster med madjlighet att stalla
fragor, bolla idéer och komma

igang.

D Planerade aktiviteter

I férandringsledning for chefer.

» I host planeras ytterligare utbildning

g Hinder / Utmaningar

att inféra nya

- Verksamheternas madjligheter till

arbetsséatt/deltagande paverkas
av varsel, sommarplanering mm.




Nedbrutet delomrade: o«kad forandringstakt med stod av digita%%}é'ﬁs?e"rer

Utifran Forvaltning: SU Datum 24-05-24
(=] U
Gjort sedan tidigare @ g Pagaendeaktiviteter Planerade aktiviteter
L N\
DigitSU o
Foérleveranser FVM (Manga SUs digitaliseringsplan
verksamhetsexperter) = I 5 itt KSD
Enhet Digital Halsa /IS/IT Ig;}:_yll_dolr%a(ag:q\:‘agrc{g%nsnltt Sb/ andra
E-'p_syll<.|atr_| | Uppfdljning av
D'g'F? ISeringsplan digitaliseringsaktiviteter/férleveranser-
Mobil rtg _ dashboards
Amningsmottagningen RPA
Digital ADHD-mottagning Sahlgrenska hemma
Digifysiska vardprocesser é Hinder / Utmaningar
Struktur fér mottagande organiation( skriv
vad den heter) . . . .
Uppmarksamhetsvecka for checkin Minskning av administartiv personal
ASA Bristande samordning av olika IS/IT
Uppfélining/ behov av stéd - omradesvis organisationer/initiativ
med "digita”seringsstab" Millenium tar mer tid an torvantat-
otydligt vad som ligger pa
verksamhet/programmet
Otydlighet i vad som innefattas i

—forvattnmingav IS/IT system




Nedbrutet delomrade: o«kad forandringstakt med stod av digita%%}é'ﬁs?e"rer

Utifran Forvaltning: Narhdlsan

Datum 24-05-24

Gjort sedan tidigare

o0 Pagaende aktiviteter
L N\

0 Narhalsan Online-appen inkl var
jourmottagning

0 Koncept for digifysiska vardcentraler -
beskriva helheten och effektiva
arbetssatt

Q Digitaliseringsnyhetsbrev fér samlad
information

O Ny organisation med sakkunniggrupper
for att bereda och férvalta digitalisering.

Q Digitala kallelser fullt infort

Q Piloter for chatt/digital drop-in

Q Inférande egenmonitorering, delvis
centralisering férbereds

O Taligenkdnning - ganska snabbt
genomslag

Q Uppféljning av stabila kroniker med

formular istéllet fér arsbesok el. Dyl.

Q Uppféljning i controllingmdéten med
alla primarvardsomraden x2-3/3r.

D Planerade aktiviteter

O Inférande av chatt till alla
vardcentraler

0O Oppna digitala tider till rehab

0 Okad anvandning av SoB

é Hinder / Utmaningar

Q Personal som gar till Millennium

A Delvis férandringstrotthet i
organisationen

Q Sena leveranser och tekniska problem




Nedbrutet delomrade: o«kad forandringstakt med stod av digita%%}é'ﬁs?e"rer

Utifran Forvaltning: Sjukhusen i Vaster

Datum 24-05-24

Gjort sedan tidigare

o0 Pagaende aktiviteter
L N\

d Lathund Taligenkdnning
Filmer, PPT, larportal, kommandon nas
via att saga "Lathund TIK"

O Digitala coacher
Vidareutvecklat modellen med digitala
coacher pa enhetsniva.

O Enkat till enheter vad de vill ha hjalp
med. - foreldsningsserie

O Automatisering
Utbildning fér medarbetare i verktyg for
administrativ automatisering: Power
automate, Copilot, TIK-kommandon.

U Digitalisereingsplan och analys
Analyserat 2023 ars arbete, skapat plan
for 2024.

QO Patientoversikten

Q SDK

a Besok i VLG

a Millenium styrgrupp

Q Patientinformationsprojektet
d Del 1: 1177 basutbud
1177 webbtidbok
O Del 2: Formular och Information

Inklusive halsodeklaration i orbit.

0 Oversyn av digital arbetsplats
U Team i teams
A Copilot

Q Patientinformationsskarmar
Genomgang av 16sning DMD.

O Samarbetsskarmar
Patientdversikt och Miroboards.

Q AI-aterinldggning
Projekt med utg@ngspunkt i region
Jénkopings algoritm.

O Digitala vardmoten
"Kommunikationstrappan” och analys
av diskrepans mellan enheter.

O Uppstart Hospital at home.

O Egenmoitorering Hjartsvikt

D Planerade aktiviteter

O Host 2024:
Fokus pa patientinformationsprojektet,
TIK, Digitala vardméten och férbereda
Hospital at home

BBestk resp VEGordnat-inférande—
rategisk v .
Hinder 7Utman|ngar

O Ingen tydlighet avseende infrastruktur
for formular och patientinformation.

a VoH appen har stora
funktionalitetsbrister.

0 Svart att fa tydlighet fran KSD avseende
funktionalitet i system (VoH, Power
automate).

A TIK har pendlande tekniska problem.

O TIK kanner inte igen diktafonen korrekt -
forsvarar arbetssatt.

0 Brist pa kontaktpersoner inom SV.

) Crowdinaverktva
GHSFOWGHRGVERKEY g

0 Nulage - svart att fokusera pﬁ

Q Digital informationstavia 11.30 moétet

implementering av digitala 16sningar




Nedbrutet delomrade: Okad férandringstakt med stod av dRFREYS BY%R

Utifran Forvaltning: Habilitering och Haélsa

Datum 24-05-24

Gjort sedan tidigare

o0 Pagaende aktiviteter
L N\

QO Verksamhetsutveckling inom foérvaltningen
innehaller allt storre del av digitalisering
vilket gor att omradena kvalitativ
verksamhetsutveckling och digitalisering
allt mer gar ihop

Q En digitaliseringsplan som stracker sig
fram till 2028 finns framtagen.

Q Vard och halsa anvands som huvudsakligt
system for digitala vardméten. Systemet
blir allt stabilare utifrdn en ny videomotor
som lanserats under varen med ny
funktionalitet som férhoppningsvis goér att
tolkverksamheten kommer
kunna anvanda tjansten framover.

a Inom habiliteringen anvands numera
digitala kallelser som sparar mycket
administrativ tid och portokostnader.

A Inom hdérselverksamheten finns nu
mdjligheten att justera hérapparater pa
distans.

Q Forvaltningen befinner sig i en aktiv fas
for att fora in taligenkanning (TIK)
vilket underlattar dokumentation sa val
i patientarbete som i annan
administration. Antal aktiva anvandare
var i april 243 st, samlade malvardet
for forvaltningen ar 500 st.

a Anvandningen av befintliga tjanster
inom 1177 6kar och bade nar det géller
invanarinitierande tjanster och nar
varden initierar.

D Planerade aktiviteter

Q Foérvaltningen startar nu upp inférandet av

Millennium som varddokumentationssystem
vilket kommer fa stor paverkan bade utifran
att det &r ett nytt IT-stdd men ocksa
kommer innebara foérandrade arbetssatt.

é Hinder / Utmaningar

Q Foérvaltningen har en utmaning i arbetet
med enhetlighet i arbetet med data inte
minst infor inférandet av Millennium.
Utmaningar bade géllande att forsta
vilka mdéjligheter som finns och vilka
krav som behdver stallas.




Nedbrutet delomrade: Okad férandringstakt med stod av dRFREYS BY%R

Utifr&n Forvaltning: SAS

Datum 24-05-24

Gjort sedan tidigare

o0 Pagaende aktiviteter

L N\

QPlan for digitalisering inom dppenvard,
fyra nivder — Digital kommunikation fr&n
patienten till vdrden, Interaktion mellan
patient och v8rd, Patienten som
medskapare och Fortsatt utveckling.
Planen trycker pa ledning, arbetssatt och
anvandning av befintliga tjanster
QUppfdljning av digitalisering i
sjukhusledning och s.k. styrrad, om
mojligt aven félja upp effekter.
AQVO-dialoger med tema digitalisering
OlInsidans digitaliseringssida
utvecklad/aktuell (har under 2024 gatt
mer mot inférandet av Millennium).
OVerksamheten tar fram forbattrade
arbetssatt m.h.a 1177/formulartjanst osv
for att halla koll pa kéer och bedéma
behov mm.

OTydligare beslut med uppféljning vid
breddinféranden av dig tjanster.

OTar fram en handbok for
digifysiskmottagning, inspiration fran
N&rhalsan. Uppdrag av styrrad
mottagningar.

UBreddinfor efter beslut de "utvecklade”
arbetssatten for 1177.

0OOka anvandandet av Min vardplan i
Stdéd och behandlingsplattformen.
QFortsatt inférande av
digifysiskmottagning.

D Planerade aktiviteter

QEfter maj kommer en stérre del
av resurserna inom verksamheten
att inriktas pa inférandet av
Millennium.

QUppratthalla och om mojligt 6ka
anvandandet av de digitala
tjanster som ligger utanfoér
Millennium.

Hinder / Utmaningar

QFIdden dver vardgivargrdansen, tex inom
egenmonitorering, behéver héllas ihop alt
behdver regional samsyn

QViktigt att bl.a. regionala samordningsrad
&r med inte minst for att fa med ldkarna.




Nedbrutet delomrade: Okad férandringstakt med stod av dRFREYS BY%R

Utifran Forvaltning: Folktandvarden

Datum 24-05-24

Gjort sedan tidigare

o0 Pagaende aktiviteter
L N\

O Beslutad digitaliseringsprocess

O Beredning-férstudie/POC-
utvecklingsprojekt

0 Digitala vardméten
0 Folktandvarden Online

O Distanskonsultationer

Q 1177-tjanster

O Betalkiosker

Q Fortsatter utveckla digiprocessen
O Kommunikation
O Nyttovardering i alla steg
Q Mitt Folktandvarden
0 Upphandling tandvardssystem
O RPA for minskad admin
QAI
d Réntgendiagnostik
Q 6ka kvalitén av
antibiotikafdrskrivning
A Digital skanning -> 3D-print
O Kompetenshdjning foto/film DK
O FTV Online
a Kéannedomskampanj
Q Taligenkanning STV
Q SDK
O Hamlet
U 1177-tjanster

D Planerade aktiviteter

Q FTV Online -Asynkron chat?

A Implementering nytt
tandvardssystem

Q Flera av de pagdende
aktiviteterna till vanster

é Hinder / Utmaningar

O Genomfdrandekraft i hela organisationen

Q Prioritering av utvecklingsresurser KSD

0 P&gaende VGR-gemensamma projekt
pausas




Nedbrutet delomrade: Okad férandringstakt med stod av dRFREYS BY%R

Utifran Forvaltning: NU-sjukvarden

Datum 24-05-24

Gjort sedan tidigare

0e®
L N\

Pagaende aktiviteter

O Genomfor Digitaliseringsdialoger med
samtliga verksamhetsledningar i NU-
sjukvarden

Syfte och mal med dialogen:
v Oka digitaliseringstakten
v For att frigdra mer tid fér vardarbetet
v Genom att forbattra stédet
till verksamheterna

Q Féljer och utvarderar uppsatta mal i
verksamhetensplanen

O TIK - 6ka inférandetakten - ge stéd till
de verksamheter som inte kommit

igang
O Breddinféra 1177 e-tjanster

0 Oka andelen digitala bestk via Vard och
Halsa - ge stdd till verksamheten.

O Inféra nytt arbetssatt vid registrering
av matvarden fran patientmonitorer
(spotmatare) till Melior via
matvardesappen, automatiserade
fldden. Tidsbesparing!

Q Inférande av digifysiskmottagning??

D Planerade aktiviteter

Qa Utse forandringsledningsansvarig for NU-
sjukvardens Millenium inférande

O Medverka i projektet digital
hdlsodeklaration 1177/0Orbit

O Skapa forutsattningar att skicka digitala
kallelser till patienter dar lab etiketter
tidigare skickas i brev till patienter.

é Hinder / Utmaningar

0 Eskalerande vardkonflikt riskerar
paverka utvecklingsprocesser




Nedbrutet delomrade: Okad férandringstakt med stod av dRFREYS BY%R

Utifran Forvaltning: Regionhdlsan Datum 24-05-24
= U U
Gjort sedan tidigare @ g Pagaendeaktiviteter Planerade aktiviteter
L N\
O XXXXX
0 XXX O XxXxXX

é Hinder / Utmaningar

O XXXXX
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Nyttorealisering

Rickard Wass, Madeleine Hammar
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Arbetsgruppen Nyttorealisering

Koncernstab strategisk halso- och sjukvardsutveckling
Stdd och utveckling av vardens processer

Rickard Wass

e Maria Gabel

e Fredrik Barg

e Malena Lau

e Susanne Gustavsson
e Karin Jacobsson

e Leman Isik
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Nyttorealisering

Nyttorealisering ar ett aktivt och systematiskt lednings- och
styrningskoncept som syftar till att sakerstalla och optimera nyttan med
de féorandringar vi genomfor.

- Att realisera nyttan av verksamhetsutveckling
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Varfor Nyttorealisering?

e Svarigheter att leda férandringsarbete i mal
- Leder till 1agt fértroende
- Trotthet i verksamheten

- "Vi kommer bara halvvags"
e Investeringar ger inte de nyttor som forvantas

e Nyttorealisering binder ihop strategisk styrning med verksamhetens
forandringsinsatser




Hur arbetar vi idag?

@ Genomféra @ @

2024-07-05




Hur arbetar vi idag?

@ Genomféra @ @

Ineras nyttokalkyl

2024-07-05



https://www.inera.se/tjanster/nyttokalkyler/

2024-07-05

Nyttokalky!

Verktyg for att identifiera, analysera och vardera nyttor i relation till
kostnader

GoOrs av verksamheten med metodstod

Beslut om férdndringsinsatser baseras pa valgrundade underlag och inte
pa magkansla och otydliga premisser

Viktigt underlag infor beslut - ar forandringen i linje med strategin?

® o 0

FINANSIELL OMFORDELNING KVALITET MIyO
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Hur arbetar vi imorgon?*

Planera och realisera nyttan
Idéer/ Nytto- )
TEp oide °

Integrera projekt och nyttorealisering

*Principiellt resonemang




Beskrivning

Huvudprocess

Delprocess

Dokumentation

Identifiera

01

Fasen identifiera ska leda till att
féréndringsinsatser och nyttor
identifieras och som dr i linje med
organisationens mal och omvirldens

behov

Specificera

02 03

Nér behov och nyttor har identifierats,
behdver man specificera nyttorna fér att
sdkra att de dr mét- och
uppféljningsbara.

Planering av nyttorealisering innebdr att
definiera féréndringsinsatser

Planera
Realisera

04

Under realiseringsfasen genomférs alla
aktiviteter

Folj upp

2024-07-05

05

I detta steg, som delvis sker parallellt med
info. av féréndris in sen, foljs

Mallar

of
nyttor lépande upp och diskuteras, ofta i
budget- och resultatdialoger.

Ny ]




Halso- och sjukvardens digitalisering

BESLUT 1 BESLUT 2 BESLUT 3

L~

Identifiera och definiera Ta fram k7l Utveckla Testa

och testa konceptidéer |6sning  1dsning Pionjar libbiluislc

~7

01 IDENTIFIERA NYTTOR 02 SPECIFICERA NYTTOR 03 PLANERA NYTTOREALISERING 04 REALISERA NYTTOR

initiativ

| Arbetsmaterial |

Losning i anvandning

05 FOLJA UPP NYTTOR




Vag framat

e Regional modell fér nyttorealisering

— Sker i samverkan med Frén idé till breddinférande och Digital
transformation

— Steg 1: leverans av huvudprocess

- Steg 2: framtagande av metodstdéd och dokumentation

- Steg 3: foérslag pa organisation fér uppféljning av
nyttorealisering

2024-07-05
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Regionalt inforande av
AlI-baserad
fallprevention

Presentation + dialog
Lank till beslut fran styrgruppen for HoS

digitalisering

Tore Vingare

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN



https://hittaidiariet.vgregion.se/download.do?id=3726876&filename=F%C3%B6rslag+till+beslut+Regionalt+inf%C3%B6rande+av+AI-baserad+fallprevention+f%C3%B6r+h%C3%A4lso-+och+sjukv%C3%A5rdens+digitalise

2024-07-05

Intervju/workshop om
Simuleringsmodell om
omstallningen och framtida
utbudsstruktur

GOTALANDSREGIONEN

Ya VASTRA
\ 4
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Upplagg: -

11:00-11:10: Presentation och gruppindelning

11:10-11:50: Gruppdvning (utifran mallen med fragor)
11:50-12:00: Reflektioner




Mall iInfor workshopen

Forstudie for att forstarka genomforandet av omstallningsstrategin med
hjalp av simulering for att analysera langsiktiga konsekvenser

2024-05-14

Hdgskolan | Skovde — his.se



En arbetsgrupp som bestar av ett team fran VGR och ett frdn Hogskolan i Skovde, kommer i en forstudie att identifiera ett fokusomrade i omstéllningen och dess
genomforande. Det ska resultera i en prototyp av en simuleringsmodell som med systemperspektiv synliggor hur olika delar samverkar i omstéllningen. En del av
forstudien ar att intervjua olika roller vilken skapar underlag till hur VGR ska kunna arbeta med att utforska olika mgjliga utvecklingsscenarier for att ta fram
battre strategier m.h.a. simulering.

Syftet med intervjun dr att utforska en bredare bild av vad omstéllningen inom VGR innebér och betyder hos olika roller inom hélso- och sjukvarden och vilka
insatser ar viktiga for att lyckas med omstillningen. Det handlar ocksd om att i storre grad forsta vad det finns for hinder och majligheter i genomférandet av
omstéallningen.

Genom ett mall med fragor som du far i forvag kommer vi halla var workshop som blir cirka 1 timme 1ang. Tank igenom frdgorna och anteckna garna dina svar i
mallen innan workshopen och tiank pa perspektivet utifran din roll och dven utifrdn hur du ser den storre bilden inom VGR kring omstéllningen. Svaret pa
workshopen kommer att hallas anonymnt och i ssmmanstéllningen kommer inte enskilda svar kopplas till specifika personer.

Kontakta oss garna vid fragor eller funderingar
Halsningar
Ainhoa Goienetxea, ainhoa.goienetxea@his.se

Gary Linnéusson, gary.linneusson@his.se

Joeri van Laere, joeri.van.laere@his.se



mailto:ainhoa.goienetxea@his.se
mailto:gary.linneusson@his.se
mailto:joeri.van.laere@his.se

Vad dr omstdallningen

fran ditt perspektiv?

/ Viktiga anteckningar for atl\
forsta nuldget:

N /

Nulage

/Vilka ar formagorna och mojliggorarna for att lyckas med
omstidllningen? (t.ex. pa kort och langsikt)

.

~

/

v Omstdillningen/Transformation

A

Vilka utmaningar och hinder ser du for att lyckas med

omstdllningen?

Hur kan vi overkomma dem?

N
*

»\_

Mal / Framtida-

liage

"Tillgdnglig, sammanhdallen

och patientsdker hdalso-
och sjukvard

\om utgar ifran den enskildes bp
hov och erfarenhet”

Kopiera om ni vill
ha en bild per
forvaltning

med omstdllningen?
(t.ex. for patienter, samhdillet,
sjukvardssystemet)

/Vilka effekter vill vi uppnd

Hur ska vi utvardera
att vi ar pa rdtt vag mot
mdlen under resan?

HOGSKOLAN
I SKOVDE

—
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Nastkommande mote

2024-06-13
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