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Kommunikationsbedomning for
(uppdrag/projekt)

Kontaktperson:

Beddmningen ar genomférd av:

Mal, syfte och bakgrund

e Beskriv vad som ska astadkommas och varfér, till vilken nytta?

e Finns nédvandiga beslut pd plats?

e Vilka generella utmaningar finns i uppdraget (inte bara kommunikation)?
e Finns det redan nu planerade aktiviteter att ta hansyn till?

Maigrupp

e Vem gor vi detta for?
e Vem behdver veta, kunna, géra ndgot?

Tidplan

e Hur ser tidplanen ut? Nar ska arbetet starta och avslutas?

Uppdragets/arbetets organisation

e Finns det uppdragshandling, beslut, projektdirektiv? Det ar en grund for
kommunikationsplanen. Om det saknas (framforallt for ett stérre
uppdrag) kan det behdva tas fram innan kommunikationsplanen.

e Projektledare, arbetsgrupp, styrgrupp, andra nyckelpersoner?

e Vilka resurser finns avsatta for kommunikation (pengar, personal)?

Kommunikationsutmaningar

e Ar det stora malgrupper eller manga aktérer?

e Ar fragan kontroversiell, politiskt kanslig eller komplicerad?

e Ar det en stor férandring som paverkar manga?

e Behdver du ta hansyn till férandringskommunikationens olika faser?

e Finns det en férandringsledare?

e Behover kommunikationen bidra till att forandra attityder eller arbetssatt?
e Finns det stort motstand?



Bedomning/aterkoppling/rekommendation

e Kommunikationens betydelse fér framgang

e Beddmning om det finns behov av extern hjalp

e Vad behéver projektledare/uppdragstagare fér att kunna jobba vidare?
Exempel:
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Workshop fér kommunikationsplan

Férslag om kommunikationsinsats och resurser

Férslag om kommunikationskompetens

Behovs en sarskild leveranséverenskommelse, och mellan vilka
(chef/projektledare, kommunikator/projektledare)?
Riskbeddémning



