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Vastra Gotalandsregionen

e 57 000 medarbetare

e Ca 40 styrelser/ndmnder/bolag férdelade pa 30
forvaltningar

e Geografisk utbredning - 49 kommuner
e 1,78 miljoner invanare

e Slutarkiv — Regionarkivet for VGR och Goteborgs stad




Bakgrund — ca 2014

e Gammalt diarieforingssystem och arkivering i pappersakter
e Gamla dokumenthanteringsplaner

e Brist pa godkénda arkivlokaler

e Arkivering enligt allmanna arkivschemat fran 1903

e Flera dokumenthanteringssystem, G:/-mapp, Canea,
Alfresco, svart att hitta dokument

e Ingen mojlighet att arkivera digitala dokument digitalt -
samtidigt fel att skriva ut och arkivera pa papper (forlust
av sOk- och sammanstallningsmadjligheter, ineffektivt)

2026-09-23







Strategisk plan, mal 2015-2020

e Plan for digital dokumenthantering 2015-2020

- Allmanna handlingar ska hanteras i enlighet med lagkraven;
oppenhet, integritetsskydd, tillganglighet och bevarande m.m.

- Anvandarna ska fa stéd att hantera dokument pa ett smidigt och
anvandarvanligt satt for att bade kunna utféra sitt arbete och
folja lagkraven.

- Regionens systemstdd ska kunna hantera krav pa
livscykelhantering av information fran ett dokuments skapande
till arkivering eller gallring.

— Regionens samlade information ska vara sokbar och kunna
ateranvandas som kunskapshantering och beslutsstéd.
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Strategisk plan, mal 2023-2027

Plan for digital informationshantering 2023-2027

Lagkrav
Allmanna handlingar i Vastra Gotalandsregionen hanteras i enlighet med lagkrav for att uppna
Oppenhet, integritetsskydd, tillganglighet och bevarande.

Latt att gora ratt
Medarbetarna har kunskap och stéd att hantera information pa ett smidigt och anvandarvanligt
satt for att bade kunna utféra sitt arbete och félja lagkraven.

Livcykelhantering
Regionens samtliga systemstdd ska kunna hantera krav pa livscykelhantering av information fran
informationens skapande till gallring eller slutarkivering.

Hittbarhet

Regionens samlade information &ar sékbar, tillgdnglig och kan ateranvdndas som
kunskapshantering och beslutsstod.



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs7847-355747063-99/surrogate/Plan%20Digital%20informationshantering.pdf

2026-09-23

Overgripande process

Regional
processagare

Regional
processomrades-
ansvarig

Regional
processansvarig

Ledningsstdd och
ledningssystem

Koncernstab kansli

L

Informationshantering

Lokal processagare

S

Ledningssystem

Informationshantering

Projektmodell

Arkivering

Processmodell

modell

Dokumenthantering

Diarieforing >

Internkontroll

NN

Masterdata

Organisationsstruktur

Styrande dokument- >

G
Namndsamordning Verksamhetsstod Juridik
Arendeberedning > CCITIGIETEY Juridisk stodprocess
stodprocess
Fortroendevaldas
erséttningar DSO'fUnktion (GDPR)

Utlamnande av
allmén handling

Arbete mot
valfardsbrott
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Charlotta Tengbert

Samarbete process och tjanster

Koncernstab kansli och sakerhet - kansliprocesser

Nyutveckling & VU2

Foretrader regional processagare

Portfoljledning
Stodportfoljen

Koncernstab digitalisering (KSD)

Portfoljagare Ingrid F
Applikationsleverans Helena
Dimming

Funktionsledare Susanne Bomark

Strategisk niva

Regional processagare
Johan Flarup

~ Processagargrupp: Funktionsgrupp kanslichefer

Styrgrupp processer
kansli och sakerhet
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Taktisk niva . )
Regional processomradesansvarig

Charlotta Tengbert, Katrin Urback, Sven
Tapptorp

Processomradesgrupper: Arkivgruppen i VGR,
namndsamordnarnatverket m.fl.

Operativ niva

Regional processledare/

Produktagare Sara T, Johanna S, Rolf
H, Sara M m.fl.

Processgrupp: SOFIA-forvaltargrupp,
SOFIA mellanarkiv, referensgrupp
Public 360, forvaltare e-arkiv etc

Férvaltning + VM/VU1/VU2

Lokal processansvarig/
kontaktperson
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Portfoljgrupp processomrade kansli och
sakerhet + KSD

Tagmoten
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Pl-planering och kvartalsdemo

Aktivitetsplanering
per tjanst

1

Kund och leveransansvariga

Chef applikationsleverans
Helena Dimming

Ledningsgrupp Applikationsleverans

Tjanstedgare
Enhetschef Information & arkivering
Johan Vassmar

Uppféljning & planering, beroenden

Release Train Engineer, RTE
Malin RGnnang
Ann Rempling

Leverantdrsmote per tjanst

Samplanering tjanster med beroenden

IT-Tjansteansvarig, team coach och
tjdnstespecialister i leveransteam




Forvaltningar/ Regional process- Portfoljstyrning av Verksamhetsomraden
bolag struktur digitalisering KSD

Gemensamma planer underlag for budget och resursplanering

Linjestyrning
Regional Portféljagare

processagare
Avdelningschef

Strategiskt

Portfélj-
ledning

Processomrades

ansvarig Funktionsledare SUEECIEE produktstyrning
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Informationshantering




Informationshantering i VGR

SVERIGE
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Regional samordning och samarbete via kanslichefsgrupp och arkivgrupp
Informationsstyrningsradet (ISR)
Processorienterad informationsredovisning sedan 2016-2019

Alla myndigheter har egen klassificeringsstruktur men styr och stéd
(VO1- 2) ar gemensamma. Halso- och sjukvardens karnprocesser (VO3-
5) samordnas.

Generella/myndighetsgemensamma bevarande- och gallringsbeslut tas
fram gemensamt

Informationshanteringsplan som kodverk i olika system




Hur ska handlingar
hanteras

Grund for struktur

Klassificeringsstruktur

« Klassificera och redovisa
information utifran vilken
process den har upprattats eller
inkommit i

Verksamhetsomrade
« Alla myndigheter samma 1 & 2
« Ka&rnverksamhet: 3 och uppat

VO |Nr Verksamhetsomrade Processbeskrivning med exempel pa handlingar
PG Processgrupp
P Process
VO |1.  [STYRA, PLANERA OCH FOLIA UPP
P |11 |Utfora politiskt ledningsarbste Har ligger det politiska arbetet. Hir kan Srenden fran hela klassificeringsstrukturen hamna, proces
avser beslutsfattandet/rapporteringen etc. hos namnden/styralsen. Omfattar aven dvergripande
styrdokument och uppdrag for namnder och bolag.
P |1.2 |Pianers, forvalta och folja upp Processen foljer arscykeln fran budget/verksamhetsplan till uppfdljning och redovisning av resulta
verksamheten Processen omfattar 3ven kompetensforsorjnings- och kompetensutvecklingsplaner.
P ]1.10 |Samwverka med andra organisationer |Processen omfattar myndighetens samverkan samt trepartsdverlaggningar med andra myndighets
organisationer och naringsliv med flera. Samverkan sker vanligtvis inom projekt och nationella nit
g mp ————
m 2.  |GE VERKSAMHETSSTOD
PG |2.1 |Administrera anstallning och loner ,
‘ 2.1.1 |Rekrytera g |FrOcessen omfattar arbetet med att hantera rekryteringar, fran kravstalining och annonsering till i
(o . e e . - av tj2nst samt att hantera spontanansokningar.
VO [3.  [TILLHANDAHALLA SERVICE TILL
|FORTRMI)EVAI.DA
PG [3.1 |Utgora valberedning
P |3:1.1 |Bemanna uppdrag som éligger Processen omfattar att nominera personer till uppdrag, samt ta beslut om avsagelser fran uppdrag
regionfullmaktige omfattar 2ven uppdraget som ledamot i fullmaktige och den fordelning som sker efter allmanna vi
avsidgelser fran fullmaktizeuppdraget.
P |3:1.2 |Beamanna uppdrag som éligger Processen innebar att nominera personer till uppdrag som regionstyrelsen har att fatta beslut om,
regionstyrelsen beslut om avsagelser fran uppdrag. Det kan omfatta val till styrgrupper for aktuella fragor,
beredningsgrupper, organisationer och stiftelser dar regionen ar representerad samt andra
samarbetsorgan dar ingen annan namnd ansvarar for att nominera kandidater.
VO |4. UTOVA UPPSIKTSPLIKT OVER DEN
SAMLADE VERKSAMHETEN
P |42 |Foljz upp privata utforare som har Processen omfattar att folja upp och ha insyn i de verksamheter som bedrivs av privata utforare.
|avtal med VEstra Gotalandsregionen
VO |5. [VARA REGIONALT
SJALVSTYRELSEORGAN
P |5.1 |Besluta om strategi for Vastra Processen omfattar arbetet med att bereda och faststilla overgripande maldokument, t ex region:
Gotzlands I3ns utveckling utvecklingsplan och andra for hela V@stra Gotzlands |3n.
P |54 |Besvara remisser utifran ett Processen omfattar att svara pa remisser fran statliga och europeiska myndigheter utifran ett
regionovergripande perspektiv helhetsperspektiv for organisationen.




2026-09-23

Informationshanteringsplan, IHP

(f.d. dokumenthanteringsplan)

e Baseras pa klassificeringsstrukturen och ger anvisningar till
hur informationsmangder som uppstar i aktiviteterna ska
hanteras.

e Alla myndigheter ska ha en informationshanteringsplan
som &r ett styrande dokument. Dar far man svar pa:

- Vilka allmanna handlingar som myndigheten har
— Hur lange de ska sparas

— I vilket system de ska sparas

Informationshanteringsplaner (IHP) - Power BI Report Server



https://pbirs.vgregion.se/Reports_pbirs/powerbi/Sj%C3%A4lvbetj%C3%A4ning/VGR/Informationshantering/Informationshanteringsplaner/Informationshanteringsplaner%20(IHP)

Aktuellainformationshanteringsplaner (IHP),

Vilj myndighet I Aktuell IHP version Valbar handlingstyp i SOFIA Forvaring

Regionstyrelsen . I Alla : Alla “ alla "

Verksamhetsomrade Processgrupp/Process Process {om det finns processgrupp)
? Ge verksamhetsstad e 2.1 Administrera anstéllning och léner o 2.1.1 Rekrytera o
Sidk Handlingstyp Sidk i Anmarkning Bevarande/Gallring
Search Q - Search q, - Alla
Myndighet Punkinotation Handlingstyp Bevarande/Gallring Anmarkning Forvaring
.
Regionstyrelsen 211 Ansdkan, erhallen tisnst Bewaras De flesta ansokningar lages in i systemet av den sdkande sjaly, men det Personalakt m

inkommer Sven anstkningar fran rekryteringsforetag och spontana
ansakningar per post eller e-post. Aldre personalhandlingar farvaras delvis i

pappersform.
Regionstyrelzen 211 Ansdkan, spontan, &j erhallen tjdnst Vid inaktualitet efter avslag vilket intriffar senast efter 2 3r | Vid anstilining bevaras ansékan, se 2.1.1 Ansdkan, erhéllen tjdnst. Om Varbi
tillsttning inte sker gallras ansdkan 2 &r frén ankomst.
Regionstyrelsen 211 Anstdliningsavtal, underlag 2 &r efter upprittande Barium
Regionstyrelsen 211 Anstdliningsprivning, blankett 2 &r efter upprittande Avser ansdkan, motivering och beslut om anstidliningsprovning. Haos chef
Regionstyrelsen 211 Beslut om arbetstllstand Bewaras Arbetsgivaren ansaker om arbetstillstand vid rekrytering av personer fran Personalakt m

tredje land och far ett beslut frin Migrationsverkst. De firsta tva dren &r
arbetstillstindet knutet till tjinst och arbetsgivare. Efter dessa tva ar
ansdker man for arbetstillstdnd far ytterligare 2 ar och efter 4 2r kan det bli
beviljat permanent arbetstillstand.

M&r vi anstiller personal frin tredje land ska alltid en kontrall géras om
personen har ett aktuellt arbetstillstind.

Regionstyrelzen 211 Beslut om behdrighet for tj@nstgdring | Swerige Bewaras Till exempel beslut frén Socialstyrelsen om att £3 géra allmantjgnstgarning i Personalakt m
Swerige.
Regionstyrelsen 211 Beslut om tills3ttning 2 ar efter beslut Tills&ttningsbeslut i rekryteringssystemet gallras efter 2 3r. Beslutet att Varbi

anstdlla dokumenteras genom anstdliningsavtalet.
Regionstyrelzen 211 Beslut om uppehallskort Bewaras Beslut om uppehallskort fattas av Migrationsverket och skickas 4l Personalakt m
arbetsgivaren. Beslutet r tidsbegransat.. Uppehillstilstandskortet tilhar
den anstallde och skickas inte in tll myndigheten. Det utférdas om personen
vistas i Sverige mer &n tre manader

Regionstyrelsen 211 Betyg Bewaras Betyg fran universitst, higskola, yrkeshigskolz ller annan relevant Personalakt m
utbildning som fdljer med ansdkan.

Regionstyrelsen 211 Cv Bewaras Meritférteckning, Curriculum Vitae [CV]. Personalakt m

Regionstyrelsen 211 Dokumentation aw tester 2 ar efter tillsittningsbeslut

[ P P Sp— naa L T T Py g -1 | R Sy L Y N | Y S S T e Sy Sy PR gy U DO Ut PR 1 Nl




Public 360

Diarieforing och arendeberedning i VGR




Nyttan med Public 360°

e Handlaggning och diariefdoring ar integrerat
med varandra

e Behorigheter styr atkomst

e Sakerhet och loggning

e Regiongemensamt kontaktregister
e Varje roll har ett eget skrivbord

o Kopplat till klassificeringsstruktur
e Digital arkivering i PdF/A

Klassificerings-
struktur

Public 360

Hittaidiariet/Open
Gov




Oversikt Public 360

Producera Registrera Konsumera

Hitta i diariet
Publicering externt/intranat for

Public 360 plugin Office 365
o@ w3 x3 rJ

de diarier som ar aktiverade for
tjansten

&

OpenGov Meeting
Politiska méteshandlingar och
sammantraden

Public 360

Regionens diarium och @rendehanteringssystem
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Ansokningar via e-tjanster
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Public360.vgregion.se
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Netpublicator
Politiska moéteshandlingar och
sammantraden for
fortroendevalda (inloggad)

Handlaggning e-tjanster




SOFIA

Samarbete Och Forvaring I Arkiv




Nyttan med SOFIA

e Informationshanteringsplanerna (ihp) ldgger grunden for
ordning och reda i vara system

e Mellanarkivet sorterar, bevarar och gallrar allmanna
handlingar och gér dem sdkbara och publiceringsbara.

e Samarbetsytorna &r arbetsytan dar dokumenten far
versionshistorik, taggas med metadata, dar vi kan
samarbeta i samma dokument. Med enkelhet kan var och
en uppritta en allmén handling utifran sitt arbetsmaterial

e GDPR kréaver koll pa var vi forvarar personuppgifter, SOFIA
mojliggodr kontroll samt erbjuder saker lagring aven av
skyddsvard information

Mellanarkiv

Samarbetsytor




Manuellt tilldelad behorighet
for att producera

s}’ Samarbetsytor

Sakerhetsnivaer utifran behov efter
informationsklassning

Oppen i
STYR,
Standard Q forskning,
= projekthantering,
Sluten samarbete

etcetera
samarbete.vgregion.se

Behorighets-

styrda

deltagarroller

Oversikt SOFIA

Samarbete Och Férvaring i Arkiv

Generell behorighet utifran
anstallning/uppdrag for att arkivera

Mellanarkiv

mellanarkiv.vgregion.se

Hanteringen styrs
av metadata fran
samarbetsytan
samt av

anvandaren satt Regionarkivet

metadata slutférvaring

Varje
arkivbildare
har sitt eget

arkiv

Atkomst-
ratterna styr
publicering i

soktjansterna

Generell behorighet samt behorighet
utifran anstéllning for att konsumera

Soktjansterna - Hitta

Hitta i arkivet Hitta styrande
Hitta i arkivet publik dokument

hittaiarkivet.vgregion.se
hittaiarkivetpublik.vgregion.se




Grundlaggande
termer i1 SOFIA

Atkomstratt

INOM
REGIONEN

INOM
MYNDIGHETEN

Vem kan se?

V@Y vistrA

W GOTALANDSREGIONEN

&

Gallring
eller bevarande

Anges i IHP och
maste foljas

=50

O

Atkomstratt

Styr atkomst i
sOktjansterna samt
lankar till SOFIA
mellanarkiv

Tillganglighetstid

Styr endast publicering i
sOktjansterna och
publicerade/delade

lankar

{?@:} Behorigheter
i SOFIA
mellanarkiv

Styr vem som kan utféra
arkivvard i SOFIA
mellanarkiv




Vad hander nar ett dokument upprattas

Arkivobjekten (dokument) stamplas med
information nar handlingen upprattas i
SOFIA mellanarkiv

Metadata:

e Rubrik/titel

* Handlingstyp

* Gallringsfrist

o Atkomstrétt

* Tillganglighetstid

* Myndighet

* Upprattad av enhet
* Version

Info om kallsystem
Regional
amnesindelning

Egen amnesindelning
Vem som upprattade
handlingen
Eventuella (féretags-)
nyckelord

Med mera

Metadata kravs for:

Slutarkivering hos Regionarkivet
VGR:s behov

« Exempelvis for séktjanster
Specifika dokumentmangder

« Exempelvis styrande dokument och
projekthantering




Upprattade handlingar

Varje arkivbildare har en informationshanteringsplan
(IHP) som ar ett styrande dokument for hur
information ska hanteras

« Finns inlast i SOFIA och styr hanteringen
Arkivobjekten forvaras i SOFIA mellanarkiv tills:
. Arkivobjekt med Bevarande levereras pa sikt

till Regionarkivet for slutforvaring

« Arkivobjekt med satt gallringsfrist gallras
automatiskt

« Arkivobjekt med gallringsbeslut Vid
inaktualitet gallras manuellt

Aktuella informationshanteringsplaner (IHP)

Valj myndighet

Regionstyrelsen

1 SOFIA mellanarkiv

Aktuell IHP version

Alla

verksamhetsomrade

2 Ge verksamhetsstod

Sdk Handlingstyp

Myndighet

-

Sdk i Anmarkning

Punktnotation Handlingstyp

-

Processgrupp/Process

2.1 Administrera anstéllning och léner

rl

Bevarande/Gallring

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen
Regionstyrelsen

Regionstyrelsen
Regionstyrelsen

Regionstyrelsen
Regionstyrelsen

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen
Regionstyrelsen
P

211

211
211

211
211

211
211

211

211

211
211
ma s

Anskan, erhallen tjSnst

Anstkan, spontan, ef erhillen tjdnst

Anstdliningsavtal, underlag

Anstdliningsprévning, blankett

Beslut om arbetstillstind

Bevaras

2 &r fter uppréttande
2 &r fter uppréttande
Bevaras

Beslut om behérighst fr tjiénstgdring | Sverige Bevara 5

Beslut om tills&ttning

Seslut om uppehillskort

cv
Dokumentation av tester
n=1__ 3. : H

Bevaras
2 &r ofter tillsattningsbasiut
[

 Eeo iz

Vid inaktualitet efter avslagy




Versionshistorik och originalhandling i

SOFIA

e Varje ny version som upprattas
blir ett fristaende arkivobjekt

e Handlingen i mellanarkivet ar
originalhandlingen*
- Dokument kan tas bort fran
samarbetsytan, om dokumentet

inte behdver justeras, men finns
anda kvar i mellanarkivet

*Vissa undantag for styrande dokument och kopior

5 Samarbetsytor

Sakerhetsnivaer utifran behov efter
informa tionsklassning

Oppen
Standard
Sluten

Namn:

Instruktion kring arlig 6versyn av
behoérigheter i SOFIA

Unikt dokument-id:
RS148-308353765-374

Version: Version:
1.0 2.0

—

\( ]
@ TVGR a
Sarskild
behérighet

Internet ~ Inom Inom
regionen myndigheten

Unikt arkivobjektsid:
5fb5a15c-d295-4199-b580-96e454c29e6f
(Instruktion kring 8rlig éversyn av
behdrigheter i SOFIA)
RS148-308353765-374

j Adobe

Unikt arkivobjektsid:
376a7560-0ef7-4e8e-a370-705b755414a6
(Instruktion kring 8rlig éversyn av
behérigheter i SOFIA)
RS148-308353765-374




Sammanfattning

‘ @ \ Public 360

Allman handling Informationshanteringsplan —_—
n —
n —

o | — ‘ @D \ SOFIA mellanarkiv

| ——— —

« Endast ett original - Ange lankar till mellanarkiverade
originaldokument i stéllet for bifogade filer dar sa &r majligt.

. Starta dokument som ska bli en allman handling pa avsedd plats fran
borjan.

« Alla ar handlaggare

« Delning ska gdras kontrollerat

2026-09-23




Public 360 eller SOFIA?

e I Public 360 hanteras arenden.
- Exempel pa handlingar ar beslut, mejlkorrespondens, avtal,
tjdnsteutlatanden, skrivelser.

e I SOFIA hanteras egenproducerade fristaende dokument
som inte tillhor ett arende.

- Exempel pa handlingar &r motesanteckningar,
presentationsbilder, projektdokumentation.

e Informationshanteringsplanen ger svaret!




CESAR

Centralt Samlingsarkiv
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Projekt Etablera mellanarkiv
Projektmal 2026

e Etablera mellanarkiv fér omradet varddoman (patientjournal och
patientadministration) och méjliggéra anvandarvanlig atkomst.

e FOrbereda och skapa forutsattningar fér informationsomhandertagande vid
avvecklingen av patientjournaler. Detta innebar att journaldata kan tas
emot, hanteras och konsumeras.

e Sdkra att CESAR Journalarkiv uppfyller NMI-krav

e Forbereda och skapa forutsattningar for informationsomhandertagande inom
andra informationsdoméaner i man av tid och resurser.




MVP Journalarkiv — NPO och Journalen

Sédker dtkomst till arkiverad
journal via nationella tjanster

Vardpersonal

r‘ﬂ% ' Vardpersonal

AR

Invanare

JE N

Avvecklingsfabrik

LR
Lagringstjanst

Loggranskare Arkivarie Arkivadministrator

2026-09-23




Tidslinje

MVP Arkivplattform Databas

Mojlig release till
Produktions milj6 for CESAR Databasarkiv

MVP Arkivplattform Journal

Mojlig release till
Produktions milj6 for CESAR Journalarkiv

MVP Journalarkiv

Mojlig release till

Produktionsmiljé for CESAR Journalarkiv

Produkten behdver vara godkand for

MVP Journa

larkiv kopplad till

NPO och Journalen

Mojlig release till

NMI.

Produktionsmiljo for CESAR Journalarkiv

Produkten behdver vara vara godkand for NMI.

2026
Pl 4 2025 Pl 1 2026 Pl 2 2026 Pl 3 2026 Pl 4 2026-2027 Pl 12027
(November - Mars) (Mars - Maj) (Maj - September) (September - November)
Y ' Y o Y . N
Release MVP- Fokus Syfte Exempel pa system | Anvandare
. Arki K K Kivvard System som inte behover atersokas i varden. Addverier
v.1.0 Arkivplattformen rkivera paket som kan arkivvardas Exempelvis Millenium databas/PDF
9 s . Syst idag inte har koppling till NPO . .
v.2.0 Journalarkiv Kunna atersoka journaler inom VGR eﬁzrir:ufz?lénig&,eM:;u:m;r;gﬂ;ra Vardpersonal i VGR
v.2.5 Journalarkiv kopplad till NPO Kunna atersoka journaler utanfér VGR Melior och andra som idag har koppling Vardpersonal och medborgare i Sverige
till NPO och Journalen
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CESAR

Prioriterad roadmap implementeringsprojekt per
informationsdoman med efterfoljande forvaltning

2006  |2027 2028|229 2030

CESAR Journal

Forvaltning

E—

Forvaltning

Forvaltning

Forvaltning

Detta dr en malbild.
Omprioriterng kan ske utifran

nya behov.
Det arliga projektdirektivet ar
det som géller for leveranser.

Férvattning
Forvaltning
Forvatning
Forvaltning

CESAR Personalakt Forvaltning
CESAR Kontorsdokument
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Status Plan digital
informationshantering

Vad kommer i nasta plan?




Avklarat i planen

e Systemldsning for mellanarkiv kvarvarande domaner

e FEtablera informationsstyrningsradet

e Centralisera dokument till SOFIA mellanarkiv

e Avvecklingsfabrik

e Projektverktyg i SOFIA

o Sadkerstall att diariet kan hantera handlingar i ursprungligt skick utan konvertering

o Sadaker digital kommunikation (SDK)

e Resurser for ett kontinuerligt forbattringsarbete

e Etablera en regional underskriftstjanst for elektroniska underskrifter (Inera)

e Funktionella arkivkrav i kravbiblioteket som anvands vid ny- och vidareutveckling av system

e Arbeta for att minska analoga fléden sa att handlingar kan hanteras digitalt i hela processen




o O
Pagar
e Konsolidera klart lokala I6sningar for skanning av journalhandlingar och
journalarkivregister.
e Skapa ett Mellanlager MAM, Media Asset Management, for ljud och roérlig bild
e Ta fram en regiongemensam datakatalog

e En utldamnandefunktion for att tillfalligt ladda upp filer som ska [d@mnas ut, dar

den externa mottagaren sjalv kan logga in med ett tillfalligt 16senord och hamta
informationen.

e Utred och digitalisera fler fldden sa att information hamnar i personalakten utan
att forst skrivas ut och skannas in.

e Etablera stdd for anvandaren att avgéra hur handlingar ska hanteras (Smarta
SOFIA)
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Aterstar i planen

e Regionalt systemstod for uppdatering och samordning
av arbetet med dokumentmallar

e Maskeringstjanst

2026-09-23
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Regiongemensam informationsstyrning (EIM)

e En regiongemensam modell som styr hur VGR pa
ett sammanhallet satt:

— Anvander information
- GOr informationen ateranvandningsbar redan fran
borjan
— Livscykelhanterar informationen
e Modellen sakerstaller en god data- och

informationshantering genom fordelat ansvar
och gemensamma arbetssatt

e Finns teoretiska modeller och metoder att utga
ifran som haller pa att anpassas fér VGR.

Data
Architecture
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& Design

Data Storage
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