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Patientsakerhet
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Team patientsakerhet

e Stddjer och féljer upp offentligt finansierade vardgivare i VGR i genomfdrandet av
regional handlingsplan for 6kad patientsakerhet

e Strama verkar for att bromsa antibiotikaresistensutvecklingen for att bibehalla
mojligheten till effektiv antibiotikaanvandning vid bakteriella infektioner.

e Stralsdkerhet arbetar med de krav som maste fdljas enligt stralskyddslagen,
stralskyddsférordningen samt stralsdkerhetsmyndighetens féreskrifter

» Vi skapar samarbetsytor, savél externt som internt, for effektivitet, bredare perspektiv
och samordning ur ett patientsdkerhets- och stralsdkerhetsperspektiv

e Vi leder och samordnar Samordnande grupp Cheflakare, Natverk for patientsakerhet
och omvardnad, RSG (Regional samverkansgrupp), Natverk fér Vardhandboken och
Stralsdkerhetsradet samt Stramanéatverk inom primérvard och sjukhusvard.




Patientsakerhet i
medarbetarundersdkningen
HSE- Hallbart Sékerhets engagemang

LOF

HSE -
Hallbart
Sakerhets

»

Engagemang

Anvandaranvisningar
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https://wp.lof.se/wp-content/uploads/HSE-anvandaranvisning.pdf
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Fragor i HSE

1. Min chefs chef ger forutsattningar fér att bedriva en sdker vard (Saker vard innebér |13g
forekomst av skador som kan undvikas)

2. P& min arbetsplats |ar vi oss av det som fungerar bra
3. P3 min arbetsplats agerar vi alltid utifran de risker vi ser

4. Pa min arbetsplats genomférs alltid férbattringar efter negativa handelser (negativ handelse
= handelse som medfér nagot odnskat).

5. Jag patalar nar jag tror ndgot ar pd vag att ga fel

6. Jag végar prata om mina misstag

7. Jag blir alltid bra bemétt p& min arbetsplats nar jag behdver hjalp

8. Pa min arbetsplats har vi ett vdl fungerande samarbete med andra verksamheter

9. Pa min arbetsplats anpassar vi arbetet sa att sékerheten bevaras nar férutsattningarna
féorandras

10. Jag skulle kdnna mig trygg om en narstaende vardades p& min arbetsplats

11. P& min arbetsplats erbjuder vi patienter att vara delaktiga i vart patientsdkerhetsarbete




Stddmaterial HSE - diskussionsfragor
vid/efter resultatredovisning

Ar vara patienter
delaktiga i vart
patientsakerhetsarbete,
om ja hur?

Om nej, hur ska vi 6ka
deltagandet?

Diskuterar vi avvikoelser
regelbundet pa
arbetsplatsen?

Om inte, nar ska vi gora
det?

Vilka forutsattningar
behdver vi for att
bedriva en patientsaker
vard?

Hur agerar vi nar vi
identifierat avvikelser
och risker?

Hur sjalvklart ar det for
oss att rapportera
avvikelse och risker?

Hur kan rapporteringen
oka?

Har vi en klimat dar vi
kanner oss trygga att
prata om egna och
kollegors misstag?

Om nej, clgur kan vi
skapa en sadan klimat?

N&r nagot odnskat
hander, hur |ar vi oss av
det?

Hur kommuniceras/
diskuteras
patientsdakerhet och
Kanner jag mig trygg i
vart
patientsakerhetsarbete?

Om nej vilka moment ar
riskfyllda?

Hur lar vi oss av det
som fungerar bra?
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Logga in pa Socialstyrelsens utbildningsportal:

Utbildningen bestar av sju avsnitt. Forslag pa aktuellt avsnitt utifran HSE-fragor.

1. Patientsakerhet vad handlar det om: HSE fraga 1,2,8,9

2. Ansvar, styrning och malsattning: HSE fraga 3,5

3. Riskomraden och vardskador: HSE fraga 3,5,9

4. Ledarskap och god sakerhetskultur: HSE fraga 6,7,8, 10,11
5. Systematiskt patientsakerhetsarbete: HSE fraga 4,5,6

6. Om en patient drabbas: HSE fraga 6

7. Avslutning

Personcentrerat arbetssatt — stod och informationsmaterial: HSE fraga 10,11



https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/om-patientsakerhet/aktuellt/saker-vard--nationell-utbildning-i-patientsakerhet/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/utveckling--uppfoljning/verksamhetsutveckling/stod-och-utveckling-av-vardens-processer/patienter-som-medskapare/personcentrerat-arbetssatt/

Vagledning for patientsakerhet och
arbetsmiljo (SKR)

e Gemensam systematik: Samordna riskbedémning, atgarder,
rapportering, utredning och uppfoljning.

e Se hela systemet: Bemanning, arbetsbelastning, aterhdmtning,
kompetens och organisation paverkar saker vard.

e Lar utan skuld: Sok bakomliggande organisatoriska orsaker och
aterfor larandet till verksamheten.

e Led tillsammans: Sitt gemensamma mal och tydligt ansvar med
chefer, medarbetare och skyddsombud.

o Integrera - men folj bada regelverken: Samordningen effektiviserar
arbetet utan att ersatta kraven inom respektive omrade.

Kalla: SKR, Patientsakerhet och arbetsmiljé — en vagledning fér hég patientsakerhet och god arbetsmiljé (2020).
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https://extra.skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/patientsakerhetocharbetsmiljo.65347.html
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Vad kan vi gora mer tillsammans

01 02 03 04

STOD UPPTACK ANALYSERA LAR

Infor kamratstod Koppla Gréna A till GOr gemensamma Trana chefer — och

med psykologisk HSE:s 11 fragor och riskanalyser i Plan & bygg in

forsta hjalp efter en dialog om styr/SAM med patientsakerhet i

svar handelse. sakerhetskultur. fardiga mallar. introduktionen.

Lof: Det andra offret Lof: HSE + Lof: Handbok Lof: Ledarskapskurs
Sakerhetskulturtrapp riskanalys + + fem kortfilmer
an 2.0 handlingsplan

Kalla: Lof (Regionernas dmsesidiga férsakringsbolag)

Det andra offret

HSE; Sakerhetskulturtrappan 2.0

Risk och riskhantering

Ledarskap for patientsakerhet; Filmer om patientsakerhet och medarbetarskap.



https://lof.se/patientsakerhet/vara-projekt/sakerhetskultur/sakerhetskulturtrappan
https://lof.se/patientsakerhet/vara-projekt/det-andra-offret
https://lof.se/patientsakerhet/vara-projekt/sakerhetskultur/sakerhetskulturtrappan
https://lof.se/patientsakerhet/vara-projekt/risk-och-riskhantering
https://lof.se/patientsakerhet/utbildning/film-om-patientsakerhet-och-medarbetarskap

2026-10-07

Sakerhetskulturtrappan: nulage — nasta steg

Fem mognadsnivaer gor olika perspektiv synliga - dialogen
skapar samsyn.

SKAPANDE
PROAKTIV
REAKTIV
A
FORNEKANDE

Las trappan som en gemensam nulagesbild - inte som ett
betyg.

Sa anvands dialogstodet

Valj omrade

Valj ett eller flera av de sju
omradena utifran behov.

Ta egen stadllning

Var och en véljer den nivd som
bast beskriver nulaget.

Utforska skillnader

Jamfér motiveringarna och
synliggor styrkor och risker.

Enas om nasta steg

Enas om dnskat lage, aktivitet,
ansvar och uppfdljning.

Madlet: samsyn och en gemensam
plan framat.

7 omraden: ledning - organisatoriska férutsattningar - proaktivt/reaktivt arbete - system/individ - psykologisk sédkerhet - ldrande -

patient/nérstaende




Ovrigt stddmaterial

e Avvikelser — Larportalen Avvikelsehantering

e Grona korset och solrosen for att starka sakerhetskulturen —
dagliga avstamningar/reflektionsstunder
Grona korset - Vardgivarwebben Véstra Gotalandsregionen

o Kommunikationsverktyg SBAR

e SBAR - Vardgivarwebben Vistra Gotalandsregionen

e Samtalsmetod "Férsta mig ratt” for att minska missférstand
mellan patient och personal
Forsta mig ratt - Vardgivarwebben Véstra Gotalandsregionen
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https://larportalen.vgregion.se/enrol/index.php?id=2824
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/patientsakerhet/verktyg-och-metoder2/grona-korset/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/patientsakerhet/verktyg-och-metoder2/sbar/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/jamlik-vard/verksamhetsutveckling-och-utbildning/forsta-mig-ratt/

Mera om patientsakerhet

Patientsakerhet i Vastra Gotalandsregionen - Vardgivarwebben Vastra Gotalandsregionen

Ya VASTRA

GOTALANDSREGIONEN



https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/patientsakerhet/

