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https://wp.lof.se/wp-content/uploads/HSE-anvandaranvisning.pdf
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Fragor i HSE

1. Min chefs chef ger forutsattningar fér att bedriva en sdker vard (Saker vard innebér |13g
forekomst av skador som kan undvikas)

2. P& min arbetsplats |ar vi oss av det som fungerar bra
3. P3 min arbetsplats agerar vi alltid utifran de risker vi ser

4. Pa min arbetsplats genomférs alltid férbattringar efter negativa handelser (negativ handelse
= handelse som medfér nagot odnskat).

5. Jag patalar nar jag tror ndgot ar pd vag att ga fel

6. Jag végar prata om mina misstag

7. Jag blir alltid bra bemétt p& min arbetsplats nar jag behdver hjalp

8. Pa min arbetsplats har vi ett vdl fungerande samarbete med andra verksamheter

9. Pa min arbetsplats anpassar vi arbetet sa att sékerheten bevaras nar férutsattningarna
féorandras

10. Jag skulle kdnna mig trygg om en narstaende vardades p& min arbetsplats

11. P& min arbetsplats erbjuder vi patienter att vara delaktiga i vart patientsdkerhetsarbete




Stddmaterial HSE - diskussionsfragor
vid/efter resultatredovisning

Ar vara patienter
delaktiga i vart
patientsakerhetsarbete,
om ja hur?

Om nej, hur ska vi 6ka
deltagandet?

Diskuterar vi avvikoelser
regelbundet pa
arbetsplatsen?

Om inte, nar ska vi gora
det?

Vilka forutsattningar
behdver vi for att
bedriva en patientsaker
vard?

Hur agerar vi nar vi
identifierat avvikelser
och risker?

Hur sjalvklart ar det for
oss att rapportera
avvikelse och risker?

Hur kan rapporteringen
oka?

Har vi en klimat dar vi
kanner oss trygga att
prata om egna och
kollegors misstag?

Om nej, clgur kan vi
skapa en sadan klimat?

N&r nagot odnskat
hander, hur |ar vi oss av
det?

Hur kommuniceras/
diskuteras
patientsdakerhet och
Kanner jag mig trygg i
vart
patientsakerhetsarbete?

Om nej vilka moment ar
riskfyllda?

Hur lar vi oss av det
som fungerar bra?
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Logga in pa Socialstyrelsens utbildningsportal:

Utbildningen bestar av sju avsnitt. Forslag pa aktuellt avsnitt utifran HSE-fragor.

1. Patientsakerhet vad handlar det om: HSE fraga 1,2,8,9

2. Ansvar, styrning och malsattning: HSE fraga 3,5

3. Riskomraden och vardskador: HSE fraga 3,5,9

4. Ledarskap och god sakerhetskultur: HSE fraga 6,7,8, 10,11
5. Systematiskt patientsakerhetsarbete: HSE fraga 4,5,6

6. Om en patient drabbas: HSE fraga 6 £

7. Avslutning

Personcentrerat arbetssatt — stod och informationsmaterial: HSE fraga 10,11



https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/om-patientsakerhet/aktuellt/saker-vard--nationell-utbildning-i-patientsakerhet/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/utveckling--uppfoljning/verksamhetsutveckling/stod-och-utveckling-av-vardens-processer/patienter-som-medskapare/personcentrerat-arbetssatt/

Ovrigt stddmaterial

e Avvikelser — Larportalen Avvikelsehantering

e Grona korset och solrosen for att starka sakerhetskulturen —
dagliga avstamningar/reflektionsstunder
Grona korset - Vardgivarwebben Véstra Gotalandsregionen

e Samtalsmetod "Férsta mig ratt” for att minska missférstand
mellan patient och personal

Forsta miqg ratt - Vardgivarwebben Vastra Gotalandsregionen
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https://larportalen.vgregion.se/enrol/index.php?id=2824
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/patientsakerhet/verktyg-och-metoder2/grona-korset/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/jamlik-vard/verksamhetsutveckling-och-utbildning/forsta-mig-ratt/

Mera om patientsakerhet

Patientsakerhet i Vastra Gotalandsregionen - Vardgivarwebben Vastra Gotalandsregionen
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/patientsakerhet/

