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Roller i MedControl PRO

MedControl &r rollbaserat, vilket innebar att man maste ha en roll i arendet for att kunna
lasa/handlagga det.

| de flesta fall tilldelas roller automatiskt utifran vilka val man valjer nar man
registrerar/handlagger drendet.

Snabbguide till de vanligaste rollerna/grupperna:

AA = Mottagare och handlaggare pa enheten

OA = Handliggare vid behov

OAK = Handl3ggare vid behov med endast méjligheten att kommentera
Kvalitet = Lasa alla drenden pa enheten

Lite mer information om rollerna/grupperna:

AA - Arendeansvarig

Ar mottagare av alla drenden pa enheten.

Kan sjalv utreda och avsluta avvikelsen eller tilldela ansvaret till OA/OAK.
Kan publicera en avslutad avvikelse.

OA - Ovrigt ansvarig (orsaksutredare/atgirdsansvarig/uppfoéljningsansvarig)
Tilldelas vid behov en roll i arendet av drendeansvarig.

Ansvarar for utredning/atgard/uppfdljning av avvikelsen.

Kan utse en kompletterande orsaksutredare/atgardsansvarig/uppfoljningsansvarig.

OAK - Ovrigt ansvarig kompletterande (orsaksutredare/atgirdsansvarig/uppfoljningsansvarig)
Tilldelas vid behov en roll i drendet av orsaksutredare/atgardsansvarig/uppfoljningsansvarig.
Kan endast kommentera i kommentarsfiltet och kommer endast &t drenden som blivit tilldelade av AA/OA.

VC - Arendeansvarig enhets verksamhetschef / Utredande enhets verksamhetschef

Verksamhetschefen tilldelas en roll utifran vardet i faltet Upptacktes pa eller Anstélld vid. Verksamhetschefen har
tillgang till alla avvikelser pa sin verksamhet.

Kan lasa avvikelsen och kommentera i kommentarsfaltet under Ytterligare berdrda.

Utredande enhets verksamhetschef kan daven kommentera under orsaksutredning.

Har behorighet att koppla in lex Maria ansvarig i drendet.

Kan publicera en avslutad avvikelse.

Kvalitet - Kvalitet/Utveckling / Utredande Kvalitet/Utveckling

Kvalitet/Utvecklingsansvarig tilldelas en roll i drendet utifran vardet i faltet Upptacktes pa eller Handelsen utreds av.
Kan lasa avvikelsen och kommentera i kommentarsfaltet under Ytterligare berdrda.

Kan publicera en avslutad avvikelse.
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