
Digitala vårdmöten

Starta Tandem och genomför mötet som vanligt. Ljudet fångas upp via det headset och 
datorn som du använder för att genomföra mötet. Tandem transkriberar samtalet och du 
väljer mall efter mötet för att skapa utkast till journalanteckning. 

Den här lathunden beskriver hur du använder Tandem ihop med digitala 
vårdmöten. 

Chatt i Clinic (Vård och hälsa, Närhälsan Online)

Genomför ditt vårdmöte via 
chatt, precis som vanligt.
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När du är klar:

• Markera hela chatten 

• Kopiera all text  

(Klicka ”Ctrl+c”  alternativt högerklicka och välj ”Kopiera”)
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Video i Clinic (Vård och hälsa, Närhälsan Online)

OBS! För att använda Tandem vid videomöte där patientens röst lyssnas av 
krävs medgivande från patienten.



Starta ett nytt samtal, klicka på ”Starta”. 

I Tandem

Tryck igång inspelningsmikrofonen för att 
generera ett besök. 
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Öppna fliken
”Lägg till textunderlag”
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Klistra in hela chatten.
Tryck på ”Spara och lägg till”.
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Välj mall i rullisten ”Mall: …………….”.
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Tryck på ”Avsluta och skapa anteckning”.
6

Överför till journal, klicka på 
”Överför till *AsynjaVisph/Melior*”. 

7 Tandem skapar en anteckning utifrån vald mall. Du läser igenom,  gör eventuella 

korrigeringar och säkerställer att all information är rätt. 

OBS! Du behöver ha rätt mall öppnad i ditt journalsystem.

8


