Viktigt att tanka pa

Instruktioner for dig som arbetar med digital assistent for journalforing.

Anviandningsomrade
Tandem kan anvandas foére, under och efter vardbesok.
Anvand endast Tandem till det som kommunicerats via pilotprojektet.
Tandem far i dagslaget inte anvandas vid foljande typer av besok:
* besok som inkluderar barn
* besok dar tolk narvarar via telefon
* hembesok
Avvakta anvandning av dessa besokstyper tills sarskilda instruktioner utarbetats.

Atkomst och behorighet

Logga in i Tandem via appen pa datorn med hjalp av ditt SITHS-kort. Det ar inte tillatet att
anvanda webb-appen och logga in via bank-ID, vare sig via dator eller mobiltelefon.

Logga ut genom att dra ditt SITHS-kort eller lIasa/logga ut ur datorn

Hardvara for ljudupptagning
Kontrollera att utrustningen fungerar som den ska innan motet. For digitalt mote fangas
ljudet via datorn. For fysiska moten behovs en “konferenspuck”/hogtalare.

Patientinformation

Innan Tandem anvands under bestket behover patienten ge sitt godkdnnande. Fraga
patienten om du far anvanda ett Al-stod for att uppréatta journalanteckning. Om
patienten nekar, notera enligt instruktion pa separat papper och genomfor métet utan
att anvanda Tandem. Om patienten ger sitt godkdnnande, starta inspelningen och starta
motet med att sdga att patienten har godkant att Al-stdd for journalféring anvands.

Det finns skriftlig information att dela med patienten om sa 6nskas.

Korrigering och signering

Ta for vana att [asa igenom utkastet och korrigera felaktigheter direkt efter avslutat
besék. Overfér anteckningen till journalen. Signera direkt. Precis som for évriga
journalanteckningar kommer informationen vara synlig for patienten pa 1177.

Fragor och teknikproblem
Anvand chatten i Tandem for fragor om systemet. Kontakta VGR Serviceportalen vid
tekniska problem.

Om systemet ligger nere - aterga till tidigare arbetssatt.

Uppgifter till sekreterare
Anvand funktionen Skicka till sekreterare for de enheter som valt att anvdanda denna. For
ovriga galler tidigare arbetssatt.
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