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Instruktioner for revisorer

Syfte med revisionen

Vid revisionen bedéms om enheten uppfyller kriterier fér miljédiplomering. Revisionen
syftar ocksa till att ge aterkoppling om delar i verksamheten som &r bra respektive kan
forbattras och synliggdéra samt sprida goda exempel.

Revisorn

Revisorn ska utféra revisionen i forhallande till Vastra Goétalandsregionens kriterier for
miljédiplomering. Revisorn ska vara extern/fran tredje part, oberoende av verksamheten.

Kvalifikationer: Erfarenhet av revisioner mot miljéledningssystem, som VGR:s
miljédiplomering, modellen SUSA (f d Svensk miljobas) eller standarden ISO 14001.

Genomforande av revisionen

Revisionen kan variera lite i utférande, men i huvudsak foljs dessa steg:

e Tid for revision bokas med revisor.

e Granska kriteriedokumentet och ev. nagra verifikat som &r aktuella for revisionen

e Genomfor revisionen pad plats (ca 2 timmar) och i positiv dialog med verksamheten.
- Presentation och syfte med revisionen. Be garna chefen kort beskriva sin
verksamhet.
- Genomgang och intervju om kriterier och stoéddokument/verifikat. Chefen ar
ansvarig sa vand dig garna till hen i férsta hand.
- Liten rundvandring for stickprovsavstamning mot kriterier
Stall garna nagon fraga till andra medarbetare &n just de som ar med pa
revisionen.

e Aterkoppla muntligt en kort sammanfattning av resultatet vid revisionstillfallet.

e Skicka revisionsrapport per mail till enheten. (Fér VGR:s verksamheter: inom tva
veckor och mailas aven till férvaltningens miljésamordnare.)
I rapporten anges ev. avvikelser och/eller noteringar eller om revisionen varit utan
anmarkningar.

e Miljodiplom skickas i samband med godkand revisionsrapport.

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN
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Omrevision

Vid stora avvikelser samt s& manga avvikelser att det inte ar acceptabelt med
kompletteringar, genomférs en omrevision. Denna sker inom 3 manader med revisor och
till fornyad avgift. Omdiplomeringen far genomféras digitalt om férutsattningar finns.

Vid omdiplomering eller stora avvikelser hos VGR:s verksamheter ska forvaltningens
miljésamordnare kontaktas.

Miljodiplom

Revisorn kontaktar ansvarig person pa Miljdavdelningen, Koncernkontoret VGR fér att fa
elektronisk mall fér miljédiplom (skrivbar pdf). Undertecknas av revisorn (analogt eller
digitalt), med skrivbar del fér namnfortydligande och féretagsnamn.

Beddmning

Vid revisionen bedéms om det finns avvikelser fran de obligatoriska kriterierna eller for
genomfbérandet. Revisorn bor aven ge noteringar till verksamheten som ett stéd till standig
forbattring.

Stor avvikelse Endast om chef eller tillférordnad chef saknas vid den externa revisionen.
Revisionen genomfors €j, ny revision inom tre méanader.

Avvikelse Enstaka brister kopplat till obligatoriska kriterier.
Atgard/komplettering inom 2-4 veckor.

Notering Goda exempel i verksamheten. Aven tips frén revisorn till verksamheten
om forbattringar. Utgdr ingen avvikelse som behéver tgéardas.

Vid bedémning behdvs dven "Vagledning fér miljédiplomering” som innehaller
kompletterande information till stéd fér bedémningen.

Bedémning i obligatorisk del

Fraga Stor Avvikelse
avvikelse

Chef eller tillférordnad chef saknas vid den externa X
revisionen. Konsekvens: revisionen genomférs ej.

(Inom VGR ta a@ven kontakt med foérvaltningens
miljésamordnare.)
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1.1 Lagforteckning, lagefterlevnad

1.1 Vi har en aktuell férteckning éver miljblagstiftning och andra miljékrav som
berér verksamheten. Dessa krav &r kdnda och efterlevs hos oss.

Fraga Stor Avvikelse
avvikelse

Verksamheten kan inte visa var lagforteckningen finns.

(VGR har ett lagbevakningssystem, som miljésamordnaren X

administrerar.)

Verksamheten kan inte redogdéra for hur lagkraven gors X

kdnda och efterlevs.
Om det vid rundvandringen upptacks att lagkrav inte foljs.

1.2 Kdnnedom om miljopolicy och miljomal

1.2 Véstra Gétalandsregionens miljépolicy och miljém&l samt den egna férvaltningens/

verksamhetens eventuella miljémé&l dr kénda av alla medarbetare p§ arbetsplatsen.
Fraga Stor Avvikelse
avvikelse

Verksamheten kan inte redogéra for hur VGR:s miljopolicy
och miljémél eller den egna verksamhetens miljbmél gors
kdnda hos alla medarbetare pa enheten. Ex. punkt pa APT.

X
Hur f&r medarbetare info om malen? (Regionala Miljomal
2030, beslutade av Regionfullmaktige i april 2022.)
1.3 Ansvar och roller
1.3 Ansvar och roller i miljéarbetet &r beskrivet och kommunicerat.
Fraga Stor Avvikelse
avvikelse
I delegering anges inte tydligt om ansvar for miljoarbetet. X
Mottagaren av delegeringen kan inte svara pa vad
ansvaret innebar. X
Rollbeskrivning av miljéombudets uppdrag saknas. X
1.4 Miljoombud/kemikalieombud
1.4 P& enheten finns minst ett miljbombud/kemikalieombud.
Fraga Stor Avvikelse
avvikelse
Miljdombud/kemikalieombud saknas for enheten. X

1.5 Resepolicy, riktlinje/rutin for minskat och hallbart resande

1.5 Vi har en resepolicy och riktlinje/rutin som styr mot minskat samt hllbart
resande. Dessa 4r kommunicerade och kdnda av medarbetarna.
Fraga Stor Avvikelse
avvikelse

Resepolicy och riktlinje/rutin saknas, vet inte var den finns.
(VGR: Vet inte var den regiongemensamma finns.)




Instruktioner for revisorer

Sida 4

Policy/riktlinje/rutin styr inte mot minskat samt hallbart
resande

Verksamheten kan inte redogéra for hur dessa har
kommunicerats och gjorts kanda for medarbetarna.

1.6 Kemikalier - forteckning och siakerhetsdatablad

1.6 Vi har en aktuell forteckning 6ver de faroklassade kemikalier som anvénds i
verksamheten. Aktuella sékerhetsdatablad finns ocks§ tillgéngliga.

Fraga

Stor
avvikelse

Avvikelse

Aktuell forteckning saknas/kan inte uppvisas

VGR: Verksamheten anvander inte kemikaliehanterings-
systemet KLARA

Sakerhetsdatablad saknas (kopplat till férteckning eller
stickprov). Racker att det finns digitalt.

Innehallet i forteckningen saknar ndgot av: produktens
namn, anvandningsomrade, ev. faroangivelser eller
klassning enligt CLP-férordningen.

1.7, 1.8, 1.9 Farligt avfall och farligt gods

1.7 De som klassificerar och skickar i védg farligt avfall som &r farligt gods eller
fyller i godsdeklaration/transportdokument, har fatt information/utbildning om
regler kring hantering av farligt gods. Genomférd under de senaste fem &ren.

1.8 Anteckning fér Idmnat farligt avfall férvaras p8 enheten i 3 8r och

godsdeklaration/transportdokument i 3 mén.

1.9 Vi har skriftlig instruktion fér hur avfall enligt a-h (farligt avfall) ska hanteras
och samtliga medarbetare kédnner till dessa och féljer dem...

Fraga (om de har farligt gods/farligt avfall)

Stor
avvikelse

Avvikelse

Verifikat; som ar hogst 5 ar gammalt; fran genomgang om
regler kring hantering av farligt gods saknas. Galler dem
som klassificerar och skickar i vag farligt avfall som ar
farligt gods. (Om relevant.)

Anteckning férvaras inte pa enheten i 3 ar eller
godsdeklaration i 3 man. Om transportdokument anvénds
som anteckning, sparas i 3 r

(Verksamheten redogoér, ev. verifikat. .)

Verksamheten saknar skriftlig instruktion fér hur avfall
(enligt a-h) hanteras. Endast relevanta avfallsslag.

Verksamheten kan inte redogéra for var man hittar
instruktionen eller ndgot som star i den.

Verksamheten kan inte redogéra for hur medarbetare ska
kanna till instruktionen och félja den.
Fokus berérda medarbetare, behéver ej vara alla.
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1.10 Egen beddmning

1.10 Vi gér en egen bedémning &rligen och ser till att vi klarar obligatoriska punkter
och uppndr minst 75 % i podnggivande del. Resultatet dokumenteras och

redovisas vid enhetens miljgenomgéng.
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Fraga Stor Avvikelse
avvikelse

Verksamheten har inte genomfért en egen bedémning

(tidigare kallad internrevision) arligen. X

Verksamheten har inte uppfyllt 75% i poanggivande del vid

den egna beddémningen. X

Resultatet har inte redovisats vid enhetens

miljégenomgang. (Om avvikelse - hur sakerstalls att det X

inte upprepas + atgéard att redovisa inom 2-4 veckor.)

1.11 Enhetens miljogenomgang

1.11 Minst en g8ng per 8r genomférs enhetens miljégenomgdng, enligt vagledningen
for miljédiplomering. Miljbombud och ansvarig chef ska minst delta.

Resultatet/protokollet ska kommuniceras till enhetens medarbetare och finnas

tillgéngligt.
Fraga Stor Avvikelse
avvikelse
Enhetens miljdpgenomgang har inte genomférts foregaende
ar. (Om avvikelse - hur sékerstalls att det inte upprepas.) X
Dokumentation/protokoll fran enhetens miljdgenomgang
kan inte uppvisas. X
Verksamheten kan inte redogéra for hur resultatet/
protokollet kommuniceras till medarbetarna eller var det X

finns tillgangligt.

Bedomning i poanggivande del

I den poanggivande delen av miljédiplomeringen kan revisorn ge férbattringsforslag.
Verksamheten redogér i manga fall for sina I6sningar i dialog, ibland kan det finnas

verifikat och/eller géras stickprov pa plats.

Generellt galler att om kriteriet inte &r relevant far verksamheten poéng. Notera detta i

kriteriedokumentet.

2. Utbildning, medvetenhet och kompetens

Kriterier Max Instruktioner/mdjliga verifikat
poang

2.1 Minst 80 procent av vara Aven langre vikariat >6 man
tillsvidareanstéllda har Galler inte timvikarier, hyrldkare eller
genomfoért senaste versionen liknande.
av VGR:s grundlaggande 1903% Mdjliga verifikat:
miljéutbildning. 85%p= - Utbildningsdiplom/utbildningsregister

2p - VGR: Férnyat genomférande av
(Miljéutbildningen miljéutbildningen efter 2022 syns inte
uppdaterades jan 2022.) pd chefsrapporter, skriv in datum i
utbildningsregister.
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2.2 1 var introduktion av Finns med i rutin for introduktion av
nyanstallda ingar information 1 nyanstallda?
om verksamhetens
miljoarbete.

2.3 Chef for enheten har Utbildningsbevis eller
genomfort en sdrskild 1 utbildningsregister.
utbildning i miljélagstiftning.

2.4 Miljbombud har genomfort Detta avser "Miljoombudsutbildningen”
regionens utbildning for 1 pd VGR:s larportal. Utbildningsbevis
miljéombud. eller utbildningsregister.

2.5 Miljbombud har genomfort Verksamheten redog6r for hur detta
utbildning om férvaltningens/ genomfors. Ibland informerar
verksamhetens miljémal och 1 miljésamordnaren, ibland ordnas en
lokala miljdarbete - eller miljéombudsdag.
motsvarande.

2.6 Miljombud har fatt Miljéfortbildning kan vara deltagande pa
miljofortbildning eller liknande informationstillfalle som férvaltningen/
minst en gang per ar. verksamheten ordnar, studiebesék om

1 miljéfragor, extern kurs/webbinarier etc.
Omfattningen bor vara en halvdag.
Utbildningsbevis eller
utbildningsregister. Eller redogéra for.

2.7 Vi tar upp verksamhetens Kan visa exempel pa standard-
miljofrégor som en punkt pd dagordning.
dagordningen vid 1
arbetsplatstraff eller
motsvarande.

2.8 Vi har kompletterande Verksamheten redogér och t ex
miljdinformation p& minst 30 anteckningar fran APT.
minuter minst en gang per ar 1
for all tillsvidareanstalld
personal.

2.9 (Administrativ) Vi ger Verksamheten redogér, ev. visa nagot.
information om vart miljparbete| 1

till externa intressenter.

3. Resor och transporter

Kriterier Max Instruktioner/mdjliga verifikat

poang

3.1 Vi framjar minskat och Verksamheten redog6r och visar ev.
hallbart resande i tjdnsten cykel, kollektivtrafikkort. Rundvandring
genom att: — finns digitala métesrum?

a) vi har tillgdng till och
anvander kollektivtrafikkort 1
eller ToGo-appen

b) vi anvander en
tjanstecykel/cykel for 1
kortare resor

C) vi anvander digitala méten
dar det gar och har 1
kunskap om digitala
verktyg.

3.2 Vi har minskat kérning med Verksamheten redogdr och kan visa
privat bil i tjansten fran 1 statistik eller rutin om att inte kdra

foregdende ar, eller kér inte
med privat bil i tjdnsten.

privat bil i tjdnsten.
VGR: Statistik fran Resekallen
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3.3 Vara tjanstebilsfordon,
poolbilar eller hyrbilar som

Verksamheten redogér, ev. uppvisa
sammanstallning fér biogasbilen.

anvands i tjansten ar fordon 1
som kérs pa endast biogas, el
eller vatgas.

3.4 Vi underlattar for vara Verksamheten redogér och ev. visa vid
anstallda att ga, cykla eller 1 rundtur.
dka kollektivt till och frén
jobbet, ge minst tva exempel.

3.5 Vi flyger inte korta distanser, Verksamheten redogér och finns i t ex
mindre an 50 mil, t ex till 1 reserutin, ev. visa statistik.
Stockholm, Oslo, Képenhamn. VGR: Statistik i Resekallen

3.6 Vi har minskat antal Verksamheten redogér och kan uppvisa
flygtillfallen fran foregdende ar 1 |statistik.
eller flyger inte. VGR: Statistik i Resekallen

3.7 Vi underlattar fér besdkare att Verksamheten redogér och ev. visa vid
minska sina resor eller att 1 rundtur.
resa hallbart till oss; ga, cykla
eller 8ka kollektivt.

4. Energi och klimat

Kriterier Max Instruktioner/mdjliga verifikat

poang

4.1 Vi har en skriftlig rutin for Rutin och att verksamheten redogor for

energieffektivisering pa hur den kommunicerats/hur de vet att

enheten. (Som &r kénd och 2 den foljs.

foljs.) VGR: Forvaltningsgemensam mall kan
finnas.

4.2 Vi genomfdr energironder/ Verksamheten redogér nagot om hur de

uppféljning av rutinen minst 3 genomfor.
en gang per halvar och
dtgérdar ev. brister.

4.30m vi bjuder pé’l fika, lunch Verksamheten redog6r - finns rutin eller
eller middag i samband med star beskrivet ndgonstans?
modten och konferenser, som vi 1
anordnar, bestaller vi alltid
vegetarisk kost.

4.4 Vi kdper miljéomarkt el eller Verksamheten redogér, ev. elrdkning.
frén fornybara kallor; sol, vind, 1 VGR: I egna lokaler har alla miljomarkt
vatten. el.

4.5 (Tandvard) Vi kontrollerar Verksamheten redogdr, kan uppvisa
lustgasutrustningen enligt 1 anvisningar, dokumentation fran
fabrikanternas anvisningar och kontrollerna (i loggbok).
dokumenterar kontrollerna.

4.6 (Tandvard) Vi minskar utslapp Endast destruktor godkanns fér poang.
av lustgas, genom 1 VGR: Notera ev. arbetssatt som minskat

lustgasdestruktion.

lustgasanvandningen.
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Kriterier Max Instruktioner/mdjliga verifikat

podng

5.1 Vara produkter fér stdd och Kan gora stickprov vid rundtur.
disk uppfyller kraven fér miljo- 1
markning (t ex Svanen, EU-
blomman eller Bra miljéval.)

5.2 Vi gar igenom vara Avser verksamheter som har kemiska
faroklassade medicintekniska produkter annat an for stad och disk.
(Tandvard) och kemiska Verksamheten redogoér, visar exempel
produkter en gdng per 3r, pd dokumentation.
undersdker och beslutar om 1 VGR: Utbyten kan dels géras pa lokal
eventuellt utbyte/utfasning till niva, dels forvaltningsniva. Enheten bér
mindre halso- och/eller stdmma av med sin miljdsamordnare.
miljdpaverkande samt FTV: dokumenteras i enhetens
dokumenterar 3tgérderna. miljdgenomgang

5.3 (Primarvard, tandvard) Vi Verksamheten redogér, ger exempel pa
ger riktad information till hur information ges.
patienterna om vikten av att 1
returnera ej forbrukade
lakemedel till apoteken.

5.4 (Tandvard) Vi har genomfort Kunna visa riskbedémningen, visa
och dokumenterat en amalgamavskiljare eller redog6ra for
riskbeddmning av var vilka andra atgarder man gjort, for att
amalgam hanteras. Darefter 1 undvika utslapp.
installerat amalgamavskiljare
dar det behdvs och/eller
genomfort andra atgarder for
att undvika utslépp.

5.5 (Tandvard) Vi anlitar Verksamheten redogér, ev. uppvisa
servicetekniker som genomfoér serviceprotokoll.
kontroll av sugsystem, VGR: amalgamavskiljare byts minst
amalgamavskiljare och 1 varje ar (sillsynta undantagsfall finns,
diskbanksavskiljare, minst en diskuteras med miljéteamet). Ibland
gang/ar. Dokumentationen byts delar av avskiljaren, inte hela.
sparas. Serviceprotokoll sparas.

5.6 (Tandvard) Vi utfor Verksamheten redogér for hur rengéring
desinfektion av samtliga sker enligt tillverkares anvisning och
amalgamavskiljare enligt 1 kan visa anvisning.
tillverkarens anvisningar. VGR: Titta p% amalgamavskiljare i

sterilen - Recyclean R ska anvdndas
med visst intervall.

6. Produkter och avfall

Kriterier Max Instruktioner/mdjliga verifikat

poang

6.1 Vi kan redovisa atgard som Verksamheten redogor.
minskar var anvandning av 1 VGR: viss statistik i PowerBi, kopplat till
engangsmaterial och/eller priolistan
kontorspapper.

6.2 Vi kan redovisa atgard som 1 Verksamheten redogor.

Okat andelen biobaserat
engangsmaterial och/eller

. o
material med atervunnen plast.
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6.3 Vi lamnar gammal digital 1 Verksamheten redogor.
utrustning till VGR: Atervinn IT ska anvandas
aterbruk/atervinning.

6.4 Vi dteranvander/inférskaffar Verksamheten redogor.
begagnade mdbler och VGR: Ater i Bruk ska anvandas.
inventarier eller ger 1
begagnade mobler till second
hand verksamhet.

6.5 Nar vi koper nya mobler och Verksamheten redogér/visar pa plats.
inredning valjer vi produkter Markningar som godkanns: Svanen,
som uppfyller Svanens 1 Mébelfakta, EU ecolabel eller annan
miljokrav - om det finns som likvardig. For t ex inredningstextilier -
alternativ. EU ecolabel eller Svanen.

6.6 Vi har skriftlig instruktion for Verksamheten redogér, notering om
hur dvrigt avfall (aven inte skriftlig avfallsrutin finns. Racker
producentansvar for a-f) ska med att medarbetare som berdérs
hanteras och samtliga 3 kanner till. Kunna redogéra for hur det
medarbetare kanner till dessa kommunicerats. Hur vet dom att det
samt foéljer dem. Sorteras i foljs?
den omfattning som finns pa Stickprov vid rundvandringen.
fastigheten (ange med “x"):...

6.7 Vi skanker dverblivet, men val Verksamheten redogér, kan ge exempel
fungerande sjukvardsmaterial 1 pa vad.
till bistdndsverksamhet. VGR: till Sahlgrenska International Care.

FTV: "Donera tandvardsutrustning”

6.8 Vara arbetsklader &r Visa exempel.
miljdmarkta med t ex kotex. 1

6.9 (Primarvard, Administrativ) Verksamheten redogér, kan visa
Vi har sett dver vart forradet vid rundtur.
materialférrad och ser till att vi
inte bestaller mer material an
vad som anvands.

6.10 (Tandvard) Vara ev. Verksamheten redogor, visar exempel.
presenter till barnen ar av 1 Biobaserat ar papper, tra samt andra
biobaserat material. material fran véxter, dven bioplast.

7. Hallbar konsumtion

Kriterier Max Instruktioner/madjliga verifikat

podng

7'1?,/&;,(':&22;%'?%08';‘;; gzp te till 1 Verksamheten redogoér, stickprov vid

rundtur.
personalen.

7.2Vi kdper andra ekologiska 5 Verksamheten redogér, stickprov vid
livsmedel till personalen:... rundtur.

8. Egna Iésningar

Kriterier Max Instruktioner/mdjliga verifikat

poang

Har kan du ange eventuella egna

Idsningar for att ytterligare minska Méjlighet att tjana extrapoang.

paverkan pa miljé och klimat. 3 Verksamheten redogdr och visar upp om

Dessa far ej vara samma som
. o -
punkterna ovan, foér att fa poang.

praktiskt maojligt.




