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Presentator: VGR Facilitator

Syfte

Syftet med workshopen ar:

Att samarbeta aktivt (VGR och Oracle Health) att skapa en gemensam forstaelse for de
utmaningar, farhagor och ouppfyllda behov som ar kopplade till Millennium.

Genom en O6ppen dialog stravar vi efter att identifiera problemomraden, utforska
forbattringsmojligheter och enas om prioriteringar som kommer att starka [6sningens
anvandarvanlighet, effektivitet och 6vergripande varde hos VGR.




Presentator: VGR Facilitator

Metodik - Funktionella sessioner

Vecka 18
VGRs forberedande

moten med
slutanvandare

VGR: VGR moéten dar
verksamhets- och
programrepresentanter
diskuterar problemomraden och
beslutar vad som &r relevant for
de funktionella sessionerna.
Resultat: Lista dver
problemomraden per funktionell
session

Vecka 19

Funktionella
sessioner- VGR
presenterar
problemomraden for
Oracle

VGR: VGR presenterar
problemomradena for Oracle.

Resultat: Lista 6ver
problemomrdden som Oracle
forstdr och som &r avstamt
mellan VGR och Oracle

Vecka 20

Oracles bearbetning
och anpassning

Oracle: Oracle undersoker
problemomradena for att
forbereda sitt svar.

VGR: VGR stdder med
fortydliganden om det behdvs.

Resultat: Oracle ar forberedda
att svara pa de olika
problemomrédena

Vecka 21

Funktionella
sessioner — Oracle

svarar upp mot
problem som har
lyfts

Oracle: Oracle presenterar
svaret pa de olika
problemomradena

VGR: VGR stéder med
fortydliganden om det behdvs

Resultat: Dokumenterad lista
over svar per funktionell session




Presentator: VGR Facilitator

RGENDE

= Introduktion av deltagare (15 min)
= Deltagare anger namn och roll

= Presentation av Oracles 6vriga deltagare som har en observerande roll

= Forvantningar pa sessionen (5 min)
= OH lyssnar och tar emot slutanvandarnas aterkoppling.
= Information om funktionen "Rack upp handen" och Chat.

= Oversikt av problemomraden (1h 45 min)
= Fokus pa att forsta problemen
= Paus (10 min)

= Avslutande sammanfattning och obesvarade fragor (20 min)
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Presentator: VGR Facilitator

INTRODUKTION

*Name/ Roll
=Organisation




Presentaror: OH Faciltator

INTRODUKTION-
OVRIGA DELTEGARE FRAN
ORACLE

Programlednins-
representanter

=Lakarstod
"Integrationsarkiteketer
*Regional anpassning

»Svensktalande stodresurser
och dokumentation
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Foérklaring av problemet
med
arbetsflédet/l6sningen?

/ -.";-;;_._STRUKTUR roR-;-é
[ *OVERSIKT_ B

. . Anvandbarhet/
Patientsakerhet Effektivisering

en e 12/22/2025
Presentator: VGR Facilitator




SAMMANFATTNING OCH NASTA STEG

= Vardefulla perspektiv {6r vidare évervagande

= Sammanfattning av de viktigaste teman vi hérde idag
= Dokumentationsansvarig fran Oracle- Helena B kommer att sammanfatta
= Vanligen hjalp oss att ratta innehdllet om det behovs

= Avslutning
= Tack f6r ert bidrag

= Nasta steg: Ga igenom feedback och f6lja upp under vecka 21
= Under vecka 20 finns moéjlighet att reda ut ytterligare fragestallningar vid behov

Presentator: OH Facilitator
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