2013-05-14 — 2017-04-04

5 november 2014
| Agarutskottet beslutar att stélla sig

| bakom inriktningen med 3R-samarbete
| med Region Skane och Stockholms

| lans landsting i syfte att gemensamt

| utarbeta framtidens

| vardinformationsmiljé i enlighet med

{programdirektivet.
________________ 4

| 22 november 2016 :
I Regionstyrelsen beslutar om I

upphandling av karnsystem inom ramen |

for 3R Framtidens |
| vardinformationsmiljé (3RFvm). I
| Upphandlingen av kdrnsystem inom |
| ramen fér 3RFvm pabdrjas och ska |
| genomféras enskilt av VGR. Detta |
| eftersom samarbetet med Region :
| Skane och Region Stockholm inte |
: langre innebar gemensam upphandling. |

——— —— — — — — — — — — — — — —

' 13 december 2016
| Regionstyrelsen beslutar att tillsatta en |
| politisk styrgrupp for Vastra I
| Gotalandsregionen arbete med |
| upphandling av kérnsystem och for |
| 6vrigt arbete med framtidens |
| vardinformationsmiljo. |

4 april 2017

| Regionfullmaktige beslutar, i samband

| med behandlingen av arsredovisning

| 2016, att reservera 1 400 miljoner

| kronor i det egna kapitalet fér de

| sarskilda kostnader som uppstar i

| samband med genomférandet av FVM.

| Reserveringen gors for de sarskilda

| kostnader som uppstar i samband med
att flertalet vardadministrativa system

: inom VGR ska ersattas av ett
gemensamt karnsystem for

| vardinformation.

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp
beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

KPMG

._

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

14 maj 2013 :
| Regionfullmaktige ger regionstyrelsen i |
| uppdrag att snarast inleda ett I
| regiongemensamt arbete for att utforma |
| ett program for ny informationsmiljo i |
| halso- och sjukvarden. Grund for |
| beslutet var en politisk motion som |

I

| inkom 2012-10-23.
Lo e e e e Jd

| 13-14 juni 2016 :
| Regionfullmaktige beslutar att faststalla |
| programdirektiv for 3R- framtidens |
vardinformationsmiljé och upphandling |
I av karnsystem. Projektet benamndes |
|

|

I

I

I

da med tillagget "3R” eftersom arbetet
| initialt bedrevs tillsammans med Region
| Ské&ne och Region Stockholm (SLL).
| Beslutet innebar startskottet for att

| paborja upphandling. I
e e e e o —— — — — — — — — — — —

I 29 november 2016
| Regionfullméktige beslutar om |
| 6ver9ripande principer for finansiering I
| av karnsystem inom programmet for |
I 3RFvm. Regionstyrelsen fick i uppdrag |
| att, mot bakgrund av det |
| prognostiserade overskottet som |
| redovisades i delarsrapporten, utreda |
| forutsattningarna for att géra avsattning |

| i bokslut 2016.
o o I

' 31 januari 2017

I Regionfullmaktige presenterar forslag
till principer for hantering av 2016 ars

| Overskott. Regionfullmaktige ger

| regionstyrelsen i uppdrag att i 2016 ars

| bokslut Iamna forslag till reservationer

| av arets Overskott i det egna kapitalet,

| for att mota kostnader i samband med

| inférandet av framtidens

| vardinformationsmiljé samt kommande

| ars omstallnings- och
engangskostnader for omstallningen av

I hélso- och sjukvarden och darmed halla

I verksamheten ekonomiskt skadel6s. I

Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2017-10-24 — 2019-08-21

6 februari 2018 |
| Regionstyrelsen ger regiondirektoren i I
| uppdrag att omhanderta atgardsforslag |
| inom upphandlingsprojektet som I
| ldamnats av anlitade externa experter |
| efter genomlysning av projektets |
| forutsattningar och eventuella risker I
| kopplade till upphandlingsprocessen. |

| Regionstyrelsen beslutar att Oracle I
| svenska AB blir leverantor till |
| karnsystemet. Enligt den forsta |
tidplanen ska FVM inféras i tre etapper |
med start varen 2021. |

27 november 2018 :
| Ingick VGR och leverantéren i ett avtal |
| avseende leverans av karnsystem. |

| 26 mars 2019

| Information om programmets effektmal

| och organisation samt hur design- och |
standardiseringsarbetet framat kommer |
ga till presenteras for Regionstyrelsens |
digitaliseringsberedning. |

! 25 juni 2019 !

! Information om effektmal och I
| nulagesanalyser infér inférande. VGR:s |
| organisering via I
| kunskapsorganisationen och regionala |
| processteam presenteras for |
| Regionstyrelsens |
| dlgltallserlngsberednlng I

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

—

rl ]

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

24 oktober 2017 |
| Regionfullmaktige ger mandat till |
| regionstyrelsen att fatta beslut om |
| slutligt férfragningsunderlag i I
| upphandlingen av karnsystem samt att |
| fatta beslut om tilldelning i |
| upphandlmgen av karnsystem. |

| 15 maj 2018 :
| Regionstyrelsen forklarar uppdraget till I
| regiondirektdren fran 6 februari 2018 I
som avslutat da projektet I
aterrapporterat vilka atgarder som |
vidtagits. |

| 9 oktober 2018 |
| Regionfullmaktige beslutar om principer I
| fér privata vardgivares anslutning till |
| FVM. Huvudprincipen &r att offentligt |
finansierade privata vardgivare i VGR |
ska ansluta sig. |

| 18 januari 2019 |
| Lagesrapport om FVM och pagaende

digitaliseringsarbeten 2019 presenteras |
for Regionstyrelsen I
digitaliseringsberedning. |

———— — — — — — — — — — — — — —

14 maj 2019 :
| Information om hur Millennium ska

| anpassas till VGR:s forutsattningar och |
| vad for typ av dokumentation som I
| genereras i respektive option |
| presenteras fér Regionstyrelsens |
| d|g|taI|ser|ngsberedn|ng |

| 21 augusti 2019 :
| Regiondirektoren informerar om I
inférande av FVM — kostnader, |
fjnansiering och regelverk for I
Agarutskottet. |

————— — — — — — — — — — — — —

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2019-08-29 — 2020-03-30

' 29 augusti 2019
| Information om berakningsmodell for
kommunerna, inférandeplan i region
_________________ Skane, molnfragan och

: 24 september 2019 I | patientdatalagstiftning. Information om
| Leverant6ren meddelar inférandet | | Millennium-tumné i VGR och
| kommer forsenas. : | programstatus presenteras for

_________________ | Regionstyrelsens

| digitaliseringsberedning. h
L

8 oktober 2019
| Regionfullmaktige godkanner

| féreslagna principer och | RegiondirektSren informerar om nuléget |
| utgangspunkter som grund for | i arbetet med inférandet av FVM

|
|
| 2 oktober 2019 |
|
$9ang: _Som grt | |
| férdelning och finansiering av I | presenteras fér Agarutskottet. |
| tillkommande kostnader som uppstar i : | | Regiondirektren skickar ett brev till |
i |
|
|
|
|
|
|

| samband med implementering av | Cerner Sverige AB:s VD angaende

| kémsystemet. Regionfullmaktige | f6rsening av inférandet av karnsystem.
| faststaller att sjukvardens utférare B

| ansvarar for att volymerna enligt

| vardoverenskommelser och andra
I overenskommelser och Krav- och
| kvalitetsbocker uppnas.

L

I 15 oktober 2019 :
I Information om férandringar i inforandet |
I av FVM presenteras for |
Regionstyrelsens I

I

I 1 december 2019

| Efter att VGR har skickat ett

| reklamationsbrev till leverantéren pa

I grund av forseningar sa fastslas varen
2022 som forsta driftstart.

21 januari 2020 :
Information om genomférda I
————————————————— I informationstraffar hdsten 2019, syfte |
| och mal med designarbetet, informatik, |
| molnfragan och PDL samt tidplan och |
| kommunernas process presenteras for |

I

I

| Regionstyrelsens

: 11 februari 2020
digitaliseringsberedning.

|
inférandet av FVM kommer att forsenas L ]

: 18 februari 2020 :
_________________ Regiondirektoren informerar om nulaget I
I
|

i arbetet med inforandet av FVM samt
| om optioner till kommuner.

*—
_.
*—
|
Regiondirektdren informerar om att : ®
|
|
| I ®
30 mars 2020 |
| Leverantoren skickar ett brev till VGR | o
I
I

! dar det framférdes att pandemin Covid-
| 19 utgdr force majeur enligt avtalet.

Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser

beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser

IZI% | 3



2020-04-02 — 2020-10-13

2 april 2020 !
r— - ———————— | Regiondirektdren skickar ett svar till
| 1 maj 2020 | leverantéren och framférde bland annat
I Ingick VGR ett avtal med en konsult pa ® | att VGR férvantar sig att leverantoren
| BearingPoint for att stétta VGR med att | kommer att leverera fullt ut i alla delar
| sakra tidplan, krav och dartill hérande | av programmet, med undantag for de
| aktiviteter inom ramen fér foreliggande | delar dar leverans ar oméjlig med
: avtal med leverantéren och under —e
| ledning av en utsedd styrgrupp
genomféra férhandlingar och som
| VGR:s foretradare arbeta med att
| sékerstalla dverenskommelser med |
| leverantoren. | | 26 maj 2020 I
-——— e —— — = — | Information om status i inférandet av |
| FVM presenteras for Regionstyrelsens |
Idigitaliseringsberedning. Informationen |
beskriver paverkan av Covid-19, |
o— | programstatus, moln och PDL samt |
|
I
I
I
I

lhénsyn till den radande situationen. !

samverkan med
| kunskapsorganisationen. Under 2020
| ska man enas om gemensamma
| processer och arbetssatt, planering for

I P vl
Regiondirektoéren informerar om nulaget
i arbetet med inférandet av FVM for :_'
|

| Gotalandsregionens arbetssatt och

| Agarutskottet. | [
————————————————
| 16 juli 2020
| EU-domstolen meddelade dom i det s& |
S | kallade Schrems II-malet. Domstolen |
| 18 augusti 2020 : o— : slog fast att Privacy Shield-avtalet |
| Férhandlingsavdelningens chef | | mellan EU och USA inte gav ett o
| informerar Agarutskottet om FVM och I | hllrackhgt slfydd for personuppgifter nar |
| hur det paverkar Vastra | I 1 d_es_sa_ f(Is_ov_er_tlll_UEA_. ______ _!
I
|

| politiken.
- - __ o
I_ ________________
I 8 september 2020 :
| Information om tidplan och |
| 6vervaganden infor inférandet av FVM.
o | Information om hur Millennium tas emot |
| i Skane. Ett ars forsening med 6kade |
- 1 ;o_kt;t; r—2()_20_| | kostnader presenteras for |
| Agarutskottet fr aktuell inf " I | Regionstyrelsens |
| Agarutskotiet far aktuell information om - | digitaliseringsberedning. |
| genomlysning av FVM. | L 4
Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser
Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser
beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser

KPMG |4



2020-10-20 — 2021-01-01

| Agarutskottet far information om :
| inférandet av FVM. |

I 15 december 2020 |
| Aktuell status FVM samt férdjupning av I
: legala och ekonomiska férutsattningar |

presenteras for Regionstyrelsens I

digitaliseringsberedning. Problem med |
| design som lett till en |
| prioriteringsdiskussion med |
| leverantoren for att fa en realistisk I
| tidplan for driftsattning av sédra |
| omradet. |

| 15 december 2020
| Regionstyrelsen faststaller en plan for |
| intern kontroll fér 2021 som innehaller I
| tre risker. Regionstyrelsen har inte I
| tillracklig insyn i inférandet av FVM fér |
att kunna utéva sin uppsiktsplikt, |
bristande samordning av styrning eller |
| oklara processer paverkar prioritering |
| av avsatta medel for inférandet av FVM |
| negativt, och VGR fér inte det man
| avtalat om inom ramen for FVM.

| 1 januari 2021 :
| Utredningen om sammanhallen |
| information inom véard och omsorg |
| 1amnar sitt delbetankande |
Informationséverféring inom vard och |
omsorg (SOU 2021:4). |

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

— 3

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 20 oktober 2020 |
| Information om gemensamma riktlinjer |
| med Skane och leverantéren, Covids |
| paverkan pa programmet presenteras |
| for Regionstyrelsens I
| digitaliseringsberedning, samt byte av |
| IT-milj6 och standardiserade arbetssatt. |

| 15 december 2020 I
Ir I
egionstyrelsen ger regiondirektoren i |
uppdrag att samordna och planera |

| arbetet med nyttorealisering och att I
| aterrapportera detta senast maj 2021. |
| Regionstyrelsen beslutar ocksa att I
| korrigera planbeslut gallande I
| investeringar med hansyn tagen till ny |
I betalnlngsplan |

| 15 december 2020
| Regionstyrelsen beslutar att fordela I
| 100mnkr till VGR:s fem |
| sjukhusforvaltningar for att kompensera |
| f6r produktionsbortfall i samband med |
| implementeringen av Millennium hos |
| Sédra Alvsborgs sjukhus. |

1 januari 2021 :
| Lag (2020:914) tradde kraft om |
| tystnadsplikt vid utkontraktering av |
| teknisk bearbetning eller lagring av |
| uppgifter i kraft. Lagen innebar att |
| tystnadsplikt inférs for den som pa |
grund av anstallning eller pa nagot I
annat sétt deltar i eller har deltagitien |
tjansteleverantors verksamhet att pa |
uppdrag av en myndighet endast |
| tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra :

| uppgifter. |

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2021-01-16 — 2021-04-07

| 9 februari 2021 |
: Regiondirektéren informerar om I

kostnadsokningen for att FVM skjuts |
| fram ett ar. I

16 februari 2021
| Regionfullmaktige beslutar att arliga
| Over- och underskott inom programmets |
| ekonomiska ram kan hanteras som ram |
| sa att férandringar kan ske mellan aren. |
| Regionfullmaktige bemyndigade |
| regionstyrelsen att gora justeringarav |
| faststallda regler som inte ar av |
| principiell art och gav regionstyrelsen i |
uppdrag att slutligen faststalla nivaer |
: och schablonbelopp for att kompensera :
for tilkommande kostnader som I
| uppstar vid inférandet av Millennium. |

' 2 mars 2021 :
: Regiondirektdren informerar om I

kostnadsokningen for att FVM skjuts |
| fram ett ar. I

| 16 mars 2021 :
I Information om Skanes hantering kring |
| forsening i press/media, extern drift, I

status pa programmet, flaggning foér I
I synpunkter pa exempelvis lakemedel, |

AN/OP/IVA, och designarbetet. |
I Samverkan med kommuner och privata |
| vardgivare presenteras for I
| Regionstyrelsens |

digitaliseringsberedning. |

I
[

' 27 april 2021 :
I Information om pagaende riskanalys I

utifran regionstyrelsens uppdrag |
| presenteras for Agarutskottet. I

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

DG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

' 16 januari 2021 :
I Regiondirektoren informerar om att I
I Uppdrag granskning genomfoér en |
| granskning av FVM. I

| 9 februari 2021 :
| Information om att programmet avviker I
| fran projektplan men att det kan |
| hanteras inom programmet presenteras |
| for Regionstyrelsens I
| digitaliseringsberedning. Designfasen |
{fortsétter till och med mars 2021. |

23 februari 2021 :
| Regiondirektdren rapporterar en |
| lagesrapport om FVM. |

' 16 mars 2021 :
I Regiondirektéren informerar om FVM-

programmet och vagen framat i arbetet |
| tillsammans med leverantéren. I

I .

| 1 april 2021 :

| Ursprunglig driftstart enligt forsta |

| tidsplanen. |
Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2021-05-04 — 2021-08-24

: 25 maj 2021 |
Regiondirektoren informerar om nulaget ®
i arbetet med inférandet av FVM till :
| Regionstyrelsen. I

' 2juni2021:
: Regiondirektéren informerar om nulaget I :

i arbetet med inférandet av FVM samt
| information om effekthemtagning FVM. |

: 18juni2021:
Europiska dataskyddsstyrelsen antar en |
| ny version av Rekommendationer |
01/2020 om atgérder som komplement |
| till verforingsverktyg for att sakerstalla |
| dverensstdmmelsen med EU-nivan for |
| skydd av personuppgifter. De slutliga | o
| reckommendationerna ger tydligare |
| utrymme fér personuppgiftsansvariga i |
| EU att ta hansyn till den praktiska |
| tildmpningen foér att bedéma vilka risker :
I som finns for att uppgifterna inte ska |
I kunna ges ett tillrackligt skydd i |
| mottagarlandet. |

12 juli 2021
| Integritetsskyddsmyndigheten meddelar
| forhandssamrad enligt

| dataskyddsférordningen avseende drift

| och support i tredjeland av it-system

| inom halso- och sjukvarden till Region

| personuppgiftsbitraden i Indien och
USA for den tilltankta
personuppgiftsbehandlingen vid drift
| och support i Indien och USA av it-

I

I

I

I

I

I

I
| Skane. IMY rader bland annat Region | 4:7
| Skane att inte anvéanda : |

I

I

I

I

I

| 4rnaj2021:
| Information om aktuell status och |
| utredning kring moln och GDPR |
| presenteras for Regionstyrelsens I
I digitaliseringsberedning. |

———— — — — — — — — — — — — — —

1 juni 2021
EU-kommissionen presenterar nya
| standardavtalsklausuler (SCC) for
| 6verféring av personuppgifter till tredje
| land. De nya avtalsklausulerna ersatter |
| de som tidigare gallt och ar avsedda att |
| anvandas i 6verféringssituationer av I

Lpersonuppgifter till tredje land. |
________________ 4

I
| Regionstyrelsen mottar en :
| 6vergripande riskanalys fran |
| regiondirektéren dver inférandet av I
FVM dar flera omraden med atgéarder |
behover vidtas. |

29juni2021:
| Regionstyrelsen noterar en I
| Overgripande riskanalys dver inférandet

| av FVM och faststaller atgardsplan. I
| Uppfdljning och resultat ska rapporteras |
| i anslutning till ordinarie rapportering. |
| Riskanalysen gors efter

|
I.rekom mendation fran revisionen. |

I 24augusﬁ2021:
| Regiondirektoren informerar om I
| pagaende dialog med leverantdren |
I avseende affarsuppgorelse for I
I Regionstyrelsen. |

Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser

beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser

KPMG



2021-09-14 — 2022-03-01

14 september 2021 :
| Information om GDPR och sekretess. |
| FVM:s koppling till digital kompetens I
o | och férédndrade arbetssatt presenteras

| fér Regionstyrelsens :
| digitaliseringsberedning. Programstatus |
_________________ | och kommunernas optioner, samarbete |
28 september 2021 : | med privata vardgivare. I
| Regiondirektéren informerar om nulaget I_' L
| i arbetet med inférandet av FVM. |

: 19 oktober 2021 :
| Information om moéten med |
leverantorens ledning, ny tidplan och I
affarsuppgorelse till regionstyrelsen, I
| behov att sakra personella resurser, |
|

|

I

I

14 december 2021
Information om att designen for labb
| inte &r klar for implementering, problem

|

|

: | fortsatt design och validering, test i
| att ny tidplan inte kommuniceras, HiL |

I

|

|

I

| november och évergangsarkitektur

| den 10 december om | presenteras for Regionstyrelsen

| Iakemedelsmodulen presenteras for
| Regionstyrelsens

| digitaliseringsberedning. h
L

{digitaliseringsberedning.
________________ 4

L
_.
: 14 december 202
® Regiondirektoéren informerar om nulage
_'
*——

— -

i arbetet med inférandet av FVM for
| Regionstyrelsen.

I 18januarizo22 ! | DZ@CEERR |
I'Information om aktuell status for |
linférandet av FVM presenteras for |
I Regionstyrelsens I
! I

I digitaliseringsberedning.

| 2 februari 2022 :

| VGR skickar ett brev till leverantéren

| dar de sammanfattar fel och brister som |

| utgor fullbordade avtalsbrott som |
kommer medféra betydande skada, |
kostnader och forluster for VGR. |

8 februari 2022 |
I Regiondirektdren informerar om nulaget I ®
i arbetet med inférandet av FVM for | | 8 februari 2022

I

| Regionstyrelsen. | | Regionstyrelsen beslutar om att :
_________________ | 6versanda svar till revisorskollegiets

o— I

| uppfdljande granskning av I

regionstyrelsens styrning av Framtidens |

vardinformationsmiljo. |

I i arbetet med inférandet av FVM for
| Regionstyrelsen.

I S w o
Regiondirektoren informerar om nulaget | ¢

I

I

Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser

beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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2022-03-01 — 2022-06-28

25 mars 2022 :
Ett pressmeddelande om att EU och
| USA kommit Gverens pa principniva om
| ett nytt ramverk for 6verforing av data |
| mellan EU och USA som skyddar |
| integritet och medborgerliga friheter |
| publiceras. Nagon slutlig juridisk I
Léverenskommelse ar dock inte klar. |

I 26 april 2022
| Regiondirektdren informerar om nuléget
| i arbetet med inforandet av FVM, bland

| annat avseende samarbetet med I
| Region Skane och pagaende |
| skriftvaxling med leverantéren for |
Il Regionstyrelsen. I

| 17 maj 2022 :
| Regionstyrelsen godkanner I
| avsiktsforklaring for det fortsatta I
| samarbetet efter omférhandling av avtal I
| mellan Vastra Goétalandsregionen och |
| leverantoren. |

17 maj 2022
| Regiondirektdren far i uppdrag av |
| regionstyrelsen att utféra en I
| genomlysning och tillampa eventuella |
I
I
I

| forandringar av arbetssatt inom och i
| anslutning till FVM-programmet for att
|lm6ta kraven i avsiktsforklaringen.

-

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

—

B

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 1 mars 2022 :
| Information om aktuell status i arbetet

med inférandet av FVM presenteras for |
Regionstyrelsens I
I digitaliseringsberedning. |

———— — — — — — — — — — — — — —

| 29 mars 2022 |
I Regiondirektoéren informerar, med flera, |
| om nuladget i arbetet med inférandet av |
| FVM for Regionstyrelsen. I

| 22 april 2022 :
| VGR skickar ytterligare ett brev till |
leverantdren dar invandningarna fran |
| leverantérens svarsbrev bemottes. |

I 26 arpil 2022 |
| Information om aktuella fragor |
avseende Framtidens I
I véardinformationsmiljé, bland annat I
I avseende tidplan och IS/IT-relaterade |
|

|

I

I

I

fragor inom framtidens
| vardinformationsmiljo och arbetet med
| 6vergangsarkitektur presenteras for
| Regionstyrelsens

| digitaliseringsberedning.
[

17 maj 2022 :
| Regionstyrelsen beslutar att tidsplanen I
| och implementationen trader i kraft |
| hésten 2024 fér merparten av hélso- I
| och sjukvarden, foljt av sédra omradet |
| hosten 2025, norra och 6stra omradet |
| varen 2026 samt vastra omradet hosten |

I

28 juni 2022 !
Regionstyrelsen noterar informationen I
| om avsiktsforklaring FVM. |

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2022-10-01 — 2023-05-11

| 18 oktober 2022 |
| Regionstyrelsen beslutar om att till och I
| med 2027 sékra ett stort ekonomiskt |
|
|

ansvar for kostnader for inforandet av

: Millennium.

———— — — — — — — — — — — — — —

18 oktober 2022
| Regionstyrelsen godkanner budget och
| finansiering for Program Millennium for |
| 2023 till och med kvartal 2 2027. I
| Regionstyrelsen noterar informationen |
| om hur en ny budget fér Millennium |
| paverkar framtida budgetramar for |

I

Lévriga digitaliseringssatsningar. k

31 oktober 2022 |
| Regiondirektéren beslutar att |
| bendmningen FVM ersatts av Program |
| Millennium. Regiondirektoren faststéller |
| en ny organisation och I
| ansvarsférdelning fér Program |
{Millennium. |

| 22 mars 2023 I
| Kontrakthanteringsstyrgrupp Millennium
| haller sitt forsta méte och tillkommer I
| darmed som en ny gruppering i |
programorganisationen for |
Avtalsgruppen att eskalera fragor till. |

19 april 2023 :
| Programledningsgrupp Millennium |
| underkanner leverans av teststrategi |
| och riktlinjer, huvudtestplan, |
| deltestplan, testmiljé och testdata fran |
| leverantoren. I

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

._

—

s

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 1 oktober 2022
| Ny regiondirektor tilltrader. |

18 oktober 2022
Uppdraget fran regionstyrelsen den 17 |
| maj 2022, § 129 beslutspunkt 6, att I
| samverka med Region Skane for att I
| kravstalla en gemensam svensk 16sning |
| av Millennium, ar fullgjort. Uppdraget |
| fran regionstyrelsen den 17 maj 2022, § |
| 129 beslutspunkt 8, att gora en I
genomlysning och eventuell férandring |
av arbetsséatt och organisation inom och |
i anslutning till FVM-programmet for att
mota kraven i avsiktsforklaringen, ar :

: 31 oktober 2022 :
Regiondirektoéren beslutar om férandrad

I ledning och ansvarsfordelning for FVM- |

| programmet. I

| 1 november 2022 :
: Framtidens Vardinformationsmiljo |

upphor och ersatts av Program |
| Millennium. |

| 13 april 2023 :
| Programstyrgrupp Millennium beslutar |
| om att anta en ny utbildningsstrategi |
I som ger en moderniserad och mer |

tidseffektiv utbildning. |

— i — — — — — — — — — e e el

| 11 maj 2023 |

| Representanter fran leverantoren lyfter

| till Programstyrgrupp Millennium att det |

| behdvs klarhet i vilket ansvar som ligger |
inom programmet, respektive i linjen |
och hos leverantoren. |

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2023-05-31 — 2023-09-21

' 7juni2023:
| Programledningsgrupp Millennium |
I faststaller att driftstartsdatumet ar 12 |
| november 2024. |

T T T ]
| 21 juni 2023 |
| Halso- och |
| sjukvardsutvecklingsdirektéren beslutar |
| om en gemensam |
| forandringsledningsplan for Halso- och |

sjukvardens digitalisering. |

I
| Halso- och I
| sjukvardsutvecklingsdirektéren |
| godkénner Forandringsledningsplan for |
| Halso- och sjukvardens digitalisering |
| som Koncernledning hélso- och |

sjukvard stallde sig bakom 2023-06-21. |

I
L e e J

| 17 augusti 2023

: Halso- och
sjukvardsutvecklingsdirektdren och
programstyrgruppens ordférande

| skickar ut information om att

| kunskapsoéverforing Millennium kommer |

| i stallet kallas fér gemensamt arbete for |

| att implementera nya arbetssatt och I

| inférande av Millennium. I

31augusﬁ2023:
| VGR kraver skadestand pa 4,7 M SEK
| per ar fran leverantéren, pa grund av |
| att leverantoren inte uppfyller avtalade |
| kraven med extern drift att |
| implementera en molntjanstliknande |

I

| driftsmodell.
b e e e 4

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

—

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 31mq2w3:
| Leverantdren skickar |

innehallsférteckning till |
| utbildningsmaterial. |
e
| 21 juni 2023

I
| Leverantdren rekommenderar till :
| Programledningsgrupp Millennium att |
| status for programmet 6vergar fran |
I gront till gult, vilket anses som |

varningsstatus. |

| 27juni2023:
I Programledningsgrupp Millennium I
| godkanner leverantdrens leverans av |
I den reviderade utbildningsplanen som |
| uppfyller de stipulerade kraven. |

| 8 augusti 2023 |
| Regiondirektoren beslutar att den arliga
| underhaliskostnaden fér integration

| mellan UniLabs Sectra och Millennium
| ska finansieras genom en utdkning av
lvGR.

| 29augusﬁ2023:
| En sarskild kommunikationsplan tas |
| fram som beskriver |
| kommunikationsplaneringen infor det |
| forsta inforandet i Vastra Gotalands |

sodra omrade i november 2024. |

21 september 2023 :
| Ordférande i Programstyrgrupp |
| Millennium och projektledare for |
| implementering av Millennium har ett |
| separat mote for diskussion om varfor |
| det tar tid mellan att planera och |
| genomféra arbetsflodesgranskningen |

I

ILfér linjeorganisationerna.
________________ d

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2023-09-21 — 2023-11-16

21 september 2023
| Det rader total brist pa

| backupfunktionalitet for

| akutmottagningar och all 6ppenvard,

| vilket &r ett prioriterat hinder. Det &r

| begransade majligheter att prova och

I demonstrera systemet.

| 11 oktober 2023 |
| Program Millennium begar tillgang till |
| testmiljéer for Dry Run samt End-to- |
| End 1 och 2 fran KsD. KsD ska |
prioritera denna begaran efter basta |
formaga. |

| 25 oktober 2023 |
| Styrelsen for Sédra Alvsborgs sjukhus |
| presenterar att den forsta |
| arbetsflodesgranskningen for |
akutsjukvard ar genomférd och det |
tillkom positiv feedback. |

8 november 2023 :
| Programledningsgrupp Millennium I
| presenterar en mitigeringsplan for |
| risken att utbildningsmaterial ej ar klart, |
| enligt nuvarande plan ska mer &n 500 |
| aktiviteter skrivas under de kommande |
ll 10 veckorna, cirka 30 har pabodrjats. I

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

I 21 september 2023 :
| Regiondirektoren faststaller att |
inriktningen for den framtida |
organisatorisk hemvisten for Millennium |
processutveckling placeras pa |
koncernstab strategisk hélso- och |
| sjukvardsutveckling. Halso- och I
| sjukvardsutvecklingsdirektoren far i I
| uppdrag att pabodrja en process for :

| organisationsférandringen.
[

27 september 2023 :
| VGR uttrycker stor oro till leverantéren |
| géllande foérseningar av |
| konsekvensanalys och den kopplade |
| offerten under ett |
| Programledningsgrupp Millenniums |
ll mote. I

| 18 oktober 2023
| Programledningsgrupp Millennium I

underkanner huvudtestplan och |
| teststrategi. |

| 26 oktober 2023 |
| Programstyrgrupp Millennium beslutar I
att privata vardgivare i sédra omradet |
kommer inte att inga i den forsta |

I

| 16 november 2023 :
| Regiondirektéren beslutar om I
| férdelning av 100 miljoner kronor till |
sjukhusen for produktionsbortfall under |
inférandet av Millennium. |

————— — — — — — — — — — — — —

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2023-11-17 — 2024-01-18

| 17 november 2023 :

| En plan for att sttta VastKoms |

r———————————————— | resursbrist presenteras av ordférande |
I

I

I

I

I 21 november 2023 : @®—— | fér Programstyrgrupp Millennium och
| Det rader total brist pa I | Programledningsgrupp Millennium till
| backupfunktionalitet for I | huvudprojektledare fér Millennium for
| akutmottagningar och all 6ppenvard, I—® | vastkom.
| vilket &r ett prioriterat hinder. Det &r I e ———— -
| begransade mojligheter att prova och |
l demonstrera systemet. My
———————————————— - | 23 november 2023 |
® I Programchef for Millennium far ansvar |
for att skapa ett demo-rum under ett |
—_———— = | Programstyrgrupp Millennium mote. |
I 5december2023! | @0~ ————— o
| Programchef Millennium presenterar for I
| Agarutskottet att en svensk version av | S
Millennium ar i princip klar och att I | 6 december 2023
I omfattande tester har pagétt hela véaren. | ®

Programledningsgrupp Millennium att
| godkanna Gateway 3.5.

I
| Leverantdren ldmnar forslag till :
I
I

15 december 2023 N

I
: Utbildare rekryteras fran forvaltningarna | —e : 20 december 2023 :
| inom VGR. | | Programstyrgrupp Millennium redovisar |
_________________ ® | 2023 i siffror och anser att det ser |
| fantastiskt ut. End-to-End torrsim f6r 5 |
| av 5 patientresor har genomférts med |
————————————————— | tillfredstallande resultat. |
| 17 januari 2024 | b — .
| Programledningsgrupp Millennium I o
underkanner leverantdrens leverans av | e
 programhandbok. | | 18 januari 2024 :
_________________ | Ordférande i Programledningsgrupp |
| Millennium rapporterar till |
: Programstyrgrupp Millennium fran moéte |
T T I m"ed ?odra Alvsborgs SJ.l_thus, |
| 18 januari 2024 I ©———— | Narhalsan och Regionhalsan att de tre |
| Programchef Millennium och Director & stdrsta orosmolnen ar manuell I
| Client Program Manager presenterar for | | datamigrering kopplat till I
| Programstyrgrupp Millennium en |I—@ | produktionsbortfall, kunskap om nya |
| framtagen plan som kallas Get-to- | | arbetssatt och behovet av en demo- |
| Green, som ska ta programmet fran gul | | miljo. |
| status till gron status. I - = = = = I
e 4
I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive I Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser
I Programstyrgrupp Millennium, I Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ I Centrala handelser
beslut/ héandelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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2024-01-23 — 2024-03-05

30 januari 2024 :
f_{egiondirektéren rapporterar fér |
| Agarutskottet att Sodra Alvsborgs I
| sjukhus tillskrev Regionstyrelsen om [
| identifierade risker med Millennium och |
| dess inférande for att veta hur |
| sjukhusstyrelsen bér hantera dem, I
| férslag pa svar kommer till nasta méte. |
I Lagesrapport om inférandet av I

Millennium stadende information till I

Agarutskottet. Program Millennium &r i :

princip i fas och gemensamt arbete for I
| produktionspaverkan pagar. |

31 januari 2024 :
| Programledningsgrupp Millennium |
| godkanner: deltestplan, huvudtestplan,
| testmiljé och testdata, teststrategi och |
| riktlinjer, programhandbok, plan for Cut |
| Over, Key Dates, och |
IL utbildningsmaterial for slutanvandare. |

! 22 februari 2024 :
: Leverantdren presenterar resultaten av |

End-to-end test nummer 1 f6r |
| Programstyrgrupp Millennium. |

I 28 februari 2024 I
| Leverantdren summerar och |
| sammanfattar forslag for aterstaende
I
I

| arenden fran Gateway 3.0, 3.5 och 4.0

| till Programledningsgrupp Millennium.

— i — — — — — — — — — e el

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

' 23 januari 2024 :
I Regiondirektéren namner ingenting om I
Millennium under sin stdende |
| informationspunkt for Regionstyrelsen. |

| 30 januari 2024

| Regiondirektoren far i uppdrag av

| Agarutskottet att genomfdra en

I genomlysning av hur HR ar organiserat

I VGR:s verksamheter i syfte att fa en

| andamalsandlig struktur utifran det
faktiska behovet. Regiondirektéren

meddelar aven om inkomna skrivelser

| fran styrelsen for Sédra Alvsborgs

| sjukhus om identifierade risker kopplat

| till inférandet av Millennium.

| 6 februari 2024 |
: Regiondirektéren ndmner ingenting om I

Millennium under sin staende |
| informationspunkt for Regionstyrelsen. |

| 22 februari 2024
Ordférande i Programstyrgrupp |
Millennium godkanner anvandandetav

| Lights on Network, ordférande for |

| Programledningsgrupp Millennium |
| tilldelas ansvaret for att sékerstélla |

| verksamhetsprocesserna vid I

| implementering och IT-chef tilldelas I

| ansvaret for de tekniska processerna. I

| 5 mars 2024
: Regiondirektéren ndmner ingenting om |

Millennium under sin stdende |
| informationspunkt for Regionstyrelsen. |

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-03-06 — 2024-04-16

12 mars 2024
Ordférande i Programledningsgrupp |
| I_\_/IiIIennium presenterar for I
| Agarutskottet att en svensk version av |
| Millennium &r i princip klar och att |
| patientresor genom hela vardkedjan |
| och hela arbetsfléden har testats under |
!_hela varen. I

18 mars 2024
| Leverantdren aterkopplar skriftligt pa |
| skadesténdskravet kring férandrade |
| férutséttningar for extern drift med ett |
| férslag pa en kompensationpa 1.5 M |
| SEK for ett ar raknat fran september |

I

| 2024.
Lo e e J

20 mars 2024
Avtalsgrupp Millennium beslutar foér
VGR om att avbryta acceptanstest av
det levererade utbildningsmaterialet for
Larprogram Millennium.

10 april 2024 |

Leverantdren lamnar forslag till |
| Programledningsgrupp Millennium att
| godkanna Gateway 4.0. |
| Programledningsgrupp Millennium ska |
| tillse och folja upp pa mitigeringsplaner |
| for ett framgangsrikt Go live eller inte |
I

| Go live beslut i juni.
L d

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 6 mars 2024
| Programstyrgrupp Millennium |
| godkanner det officiella beslutet om den |
| reviderade Utbildningsstrategin for att |
| byta utbildningsmilj6 fran |
| klassrumsbaserad miljé till digitala |

I

I sjalvstudier.
L e e e e 4

12 mars 2024
| Begiondirektéren presenterar till I
| Agarutskottet att program Millennium i |
| princip ar i fas. Simuleringar pa Sédra |
| Alvsborgs sjukhus for att kunna ta fram |
| detaljerad plan och manuell migrering |
| efter driftstart kan fa stor paverkan pa |

I

lproduktion och tillganglighet.
________________ 41

' 19 mars 2024
I Regiondirektéren namner ingenting om I
Millennium under sin stdende |
| informationspunkt for Regionstyrelsen. |

' 28 mars 2024
: Regiondirektéren ndmner ingenting om I

Millennium under sin staende |
| informationspunkt for Regionstyrelsen. |

I
| Halso- och :
| sjukvardsutvecklingsdirektéren I

presenterar att en svensk version av |
Millennium ar i princip fardig till |
| Agarutskottet. Patientresor genom hela |
| vardkedjan och hela arbetsfloden for |
| medarbetare har testats hela varen. I
| Forberedelser for utbildning har I
| pabdrjats och regiongemensamma I
| Rokar pagar. Manuell migrering efter :
| driftstart kommer fa stor paverkan pa I
produktion och tillganglighet och |
migrering av Iakemedel kommer ska I
automatiskt. I

————— — — — — — — — — — — — —

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-04-16 — 2024-05-27

23 april 2024 :
| Regiondirektoren far i uppdrag att |
| aterkomma med forslag pa reviderad |
| riskanalys och atgérdsplan i oktober for |
| dvergripande risker som rér Program |
| Millennium och halso- och sjukvardens |

I

| digitalisering.
L e e d

| 13 maj 2024 :
| VGR informerar leverantéren att om |
| ingen éverenskommelse nas kan VGR |
| dvervaga att kvitta ett belopp |
| motsvarande skadestandskravet mot en |

I

I 16 april 2024
| Regiondirektoren far i uppdrag av
Regionstyrelsen pa Agarutskottets
rekommendation att aterkommai slutet |
av 2024 med en redovisning av arbetet |
med gemensam informations- och data |
| struktur. Regiondirektoren ska aven I
| terkomma med en analys av :
I

| resursférdelning inom halso- och

| sjukvarden.
- |

r—"""——""—" T T T |

| 23 april 2024 |
| VGR meddelar under ett |
| Kontrakthanteringsstyrgrupp Millennium |
| méte att de inte accepterar |
| leverantérens férslag till kompensation |
| for skadestand och skickar skriftligt svar |
|ltill leverantoren. I

________________ -
I lamplig faktura.

———————————————— — '_________________I
| 14 maj 2024 |
| Halso- och |
| sjukvardsutvecklingsdirektoren |

T T T T T T T T T T T presenterar for Agarutskottet att

] ! '
I L 14 maj 2024 | Manuell migrering &r en utmaning, att |
| Agarutskottet foreslar att I olika férvaltningar har olika I
| Regionstyrelsen Gversander o | férutsattningar och att 6verféring fran |
| Revisorkollegiet som svar pa deras | | Regiondirektdren presenterar ingenting |
lgranskning av program Millennium. I | om Millennium pa métet. I

________________ 4 R

: 21 maj 2024 :
———————————————— ® Regiondirektéren ndmner ingenting om
I_ 23 maj 2024 : Millennium under sin stdende :
| Programstyrgrupp Millennium | | informationspunkt for Regionstyrelsen. |
| konstaterar att Get-to-Green planen ar | e T/
| forsenad med 8 aktiviteter och |
| projektstatus &r gul, vilket inte paverkar | i_ _____________ 7
| tidsplanen. I , _ 27 maj 2024 |
e e e 4 | Programledningsgrupp Millennium |
©— ! beslutar om att skjuta pa |
acceptanstester till efter Go live som |
mitigeringsplan for att efterleva avtalet. |
| e o
I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser Eeﬁio;ﬁiﬂreﬁt'o’lren, Hypergar(le 5xhe“cu(;ivle I '\KA(')lTItraIfthan:)eriTgssht_yr%rulpp
eslu anaelser sync, beslu anaelser lllennium, besiu andaelser
I Programstyrgrupp Millennium, I Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ I Centrala handelser
beslut/ héandelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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2024-05-27 — 2024-06-18

' 4juni2024:
I Regiondirektéren ndmner ingenting om |

Millennium under sin stdende |
| informationspunkt for Regionstyrelsen. |

I
| Halso- och sjukvardens :
| digitaliseringsdirektdr presenterar for I
| Agarutskottet lardomar for produktion I
I gallande inférande ar tatare kontakt |
I mellan koncernkontoret och Program |
| Millennium, analys av |
koncerndvergripande atgarder. I
| Egenmonitering och digitala vard-méten I
| 6kar. Regiondirektéren tar inte upp
| nédgonting om Millennium pa métet.

| 12juni2024I
: Styrgrupp for hélso- och sjukvardens
digitalisering staller sig bakom

| UPp en sarskild organisation 4-26
| november. En samordningsplan ska tas

I
I
| regiondirektdrens beslut om att starta | ——@
I
I
I

| Nnmzmﬂ
| Leverantéren meddelar VGR att det |
| krévs en detaljerad skriftlig |
| sverenskommelse med tekniska |
| specifikationer for att kunna ta stallning |

till skadestandskrav. |

|
| Halso- och sjukvardens :
I ClIigitaIiseringsdirektbr presenterar for |
| Agarutskottet att helheten i programmet |
| &r testat ur ett patient- och |
| verksamhetsperspektiv och |
| barnkonsekvensanalys ar genomford. |
| Utover det har forberedelser for |
I utbildning paborjats och att identifierade |
risker ar kopplat till okédnda férseningar. I
I 16-manadersplan etapp 2 startade i maj :

och helhetstester utifran 17 patientresor I
| har genomforts. |

| 11 juni 2024
: Kontrakthanteringsstyrgrupp Millennium
| blir informerade om att ett méte mellan
| VGR och leverantoren har agt rum for |
| genomgang av vad som krévs for att fa |
| fram en detaljerad skriftlig |
| 6verenskommelse med tekniska I
I
I

| specifikationer gallande
| skadestandskraven fran extern drift.

| 14juni2024:
I Regiondirektdren faststéller reviderat

o— ! inriktningsbeslut for den organisatoriska |
r—— - ——————— hemvisten fér Program Millennium I
18 juni 2024 ! I i
I Juni | I processutveckling. [
| Leverantdren lyfter problem med hur T e i
| métesanteckningar ska féras och | e  ——————————————————
: godkannas till | : 18 juni 2024 :
Kontrakthanteringsstyrgrupp | Kontrakthanteringsstyrgrupp Millennium |
IMIEGTE”L ___________ | ¢ | beslutar om att deadline fér |
| avtalskompensation som leverantéren |
| inte levererat ska vara i slutet av |
| augusti. |
S 1
Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser
Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser
beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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I Politik, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium,
beslut/ handelser

2024-06-19 — 2024-06-24

19 juni 2024 !
| Regiondirektoren presenterar sitt beslut I
| om att inféra en Regional sarskild |
| organisation fran och med 4-26 I
| november for att félja inférandet av |
| Millennium i sddra omradet och |
| samordna lokala sarskilda I
lorganisationer. I

) 20 juni 2024 :
| Sédra Alvsborgs sjukhus styrelse |
| beslutar att informera Regionstyrelsen |
| om att parametern tid flaggas som réd i |
| deras lagesrapport, vilket indikerar en |
I-allvarlig risk. I

! 20juni2024:
| Programstyrgrupp Millennium beslutar |

att dela upp Gateway 4.5 i 4.5a som |

innefattar utbildning och 4.5b som |
| hanterar resterande krav som ej |
| uppfyllts &n. Programstyrgrupp |
| Millennium beslutar &ven att boka in ett |
| extra mote for att besluta om tidsplanen :

| ska omprovas. |
b e o ——

| 20 juni 2024

: uppfdljning av kompetensmalen i

| utbildningsstrategin.

I 24 juni 2024

I Regiondirektdren ndmner ingenting om
Millennium under sin stdende
informationspunkt fér Regionstyrelsen.
Regionstyrelsen medfinansierar
kostnader for den digitala tjansten

| Millennium fér vardval vardcentral och

| vardval rehab med totalt 160 miljoner

| kronor férdelat pa budgetaren 2027-

1 2030.
S I

I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp
Millennium, beslut/ handelser

KPMG

I
I Programstyrgrupp Millennium beslutar : l
| att det inte behver séttas upp nagon |

I

I

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 19juni2024:
| Leverantéren rekommenderar |

Programledningsgrupp Millennium att |
andra status fran gul till gul som |
tenderar mot rott. |

— i — — — — — — — — — e el

20juni2024:
| Sodra Alvsborgs sjukhus styrelse |
| &ndrar status fran rod till gron i |
| samband med svar fran |
| Regionstyrelsen gallande plan for intern |
| styrning och kontroll som avser lokala |
[Hsken I

20 juni 2024 :
| Narvarande politiker under Sédra |
| Alvsborgs sjukhus styrelsemote vill |
| férstarka signalerna om att tidsplanen |
| riskerar att inte hallas, vilket maste tas |

I

I-pé stort allvar och féljas noggrant.
________________ d

20juni2024:
Drive-to-Live listan, som konsoliderar I
| kvarstaende kriterier fran passerade |
| Gateways med den tidigare utformade |
| Get-to-Green planen och rapporterade |
| problemomraden fran |
| programprocesserna, presenteras for |
| férsta gangen fér Programstyrgrupp :

| Millennium.
b d

| 20juni2024:
| Programstyrgrupp Millennium I
| diskuterar behovet av att fatta beslut |
| om att stanga designfasen som |
I ursprungligen skulle vara stdngd innan |

den 29 september 2023. |

Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-06-28 — 2024-08-29

I 3 juli 2024 :
: Programledningsgrupp Millennium I

underkanner leverans av release- och |
| versionsdokumentation- och plan. |

I 22 augusti 2024 :
| VGR och leverantéren ar eniga om att I
Lalla punkter pa Drive-to-Live listan |
| maste slutforas i tid for att godkannas i |

Gateway 5 till 10 oktober. |

| 26 augusti 2024 |

| En veckolang utbildning pabérjas for |
den férsta av tre grupper
Millenniumcoacher pa Sédra Alvsborgs |

| 29 augusti 2024
| Kontrakthanteringsstyrgrupp Millennium
| har inte fatt ett utkast pa det nya avtalet |
| som leverantéren skulle presentera och |
| fatta beslut om innan september |
ll gallande avtalsbrott. |

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

l I

—

—

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 28 juni 2024 |
| Leverantéren svarar VGR angaende
| avbruten acceptanstest och papekar att |
VGR inte gett dem detaljer, struktur, |
acceptanskriterier och dnskat innehall. |
Leverantoren papekar att dem Iyft risker |
| for forseningar fran VGR:s sida till I
| Programledningsgrupp Millennium och |
| att risker som leverantdren har loggat i |
| november och december 2023 har |
I tag|ts bort utan vidtagna atgarder. |

| 4 juli 2024 :
| Programstyrgrupp Millennium beslutar |
| att folja leverantdrens férslag och |
| godkanna Gateway 4.5a utan att ha |
klar-markerat ett enda kriterium sa att |
tidsplanen inte behdver omprévas. |

| 22 augusti 2024
| Leverantdren presenterar for

| Programstyrgrupp Millennium att

| resterande punkter for Gateway 4.5b &r |
| totalt 18 och 2 méten i veckan kommer |
| att hallas for att bli redo for driftstart. |
| Full Dress Rehearsal kommer ske 19/9. |

27 augusti 2024 |
| Lagesrapport fran Soédra Alvsborgs I
| sjukhus till Regionstyrelsen dar tid |
| rédmarkeras och tas upp som I
| informationsarende. Regiondirektéren |
| ndmner ingenting om Millennium under |
| sin stdende informationspunkt pa |
| Regmnstyrelsemoten

| 29 augusti 2024
| VGR och leverantdren ar eniga om att

| viktiga drenden dar det rader

| meningsskiljaktigheter som eskaleras

| fran Avtalsgrupp ska behandlas direkt

| av Programstyrgrupp Millennium i

| stallet for att ga genom

| Programlednmgsgrupp Millennium.

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-09-02 — 2024-09-16

| 3 september 2024 I

Millennium under sin staende
| informationspunkt fér Regionstyrelsen.

| Regiondirektdren ndmner ingenting om : ®
I
I

| Halso- och

| sjukvardsutvecklingsdirektéren

| presenterar fér Agarutskottet att risk-
| och konsekvensanalyser har

Programmet gar i konkreta
forberedelser for driftstart.

: Generalrepetition kommer ske i
september och nuldgesanalyser med

| verksamheten kopplat till 16-

| manadersplan etapp 2 pagar.

| 11 september 2024 :
| VGR initierar &ndring av |
| Kontrakthanteringsstyrgrupp |
| Millenniums beslutsprocess da VGR I
I och leverantoren ar dverens om att |

Kontraktshanteringsstyrgruppen |

ansvarar for att bereda och |
| rekommendera I6sningar pa sadana :
| fragor som eskalerats frén I
| Avtalsgruppen samt delge dessa for |
| beslut av Programstyrgruppen i stallet |
|l fér Programledningsgruppen. |

16 september 2024 |

|
|
I
I
I
I
: genomforts och samverkats. | :
|
I
I
I
I
|
|

2 september 2024
Leverantdren delar inte VGR:s asikt om
att dokumentationen for
utbildningsmaterialet inte uppfyller
avtalskraven. VGR anser att
leverantdren ska leda arbetet med
detaljeringen medan leverantéren
papekar att VGR ska ta fram
acceptanskriterier.

|

Halso- och :
I sjukvérdsutveck_!ingsdirektéren I
| presenterar fér Agarutskottet att I
| Millenniums integrerade I0sning |
| hanteras i ordinarie struktur fran och |
| med 30 september. Arbetet och |
| samarbetet med privata vardgivare och |
| kommuner intensifieras. En exekutiv |
| task force &r etablerad. |
: Regiondirektéren presenterar ingenting :

om Millennium pa métet under sin I
| staende punkt. |

| 3 september 2024 :
: VGR begér en andring av |

Kontanthanteringsstyrgrupp |
| Millenniums beslutsprocess. |

! 11 september 2024
| Ordférande i Programledningsgrupp I
| Millennium presenterar for |
I Programledningsgrupp Millennium om |
| den nya tekniska chefen fér Millennium. |

| Leverantoren lyfter problem gallande : —e
| specifikationer om skadestandskraven. |

Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser

beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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2024-09-17 — 2024-09-27

| 18 september 2024

| Leveranttren och ordférande i

| Programledningsgrupp Millennium

| beslutar att inte godkanna

| uppdateringar av lan eller kommun fran
person till vardhandelse, forandring i
format av streckkod av personnummer

| pa armband, ny position for chef inom

| kommunen och

| registreringskonversation f6r manuell
migrering av nddvandig historik.

I_________________l

19 september 2024 |
Ordférande i Programledningsgrupp
| Millennium och leverantéren redogdr for
| syftet med att Programstyrgrupp
| Millennium beslutar om att driftstart
| sker tisdagen den 12 november K.
| 04:00 och generalrepetition genomférs

1

| vecka 38.

L e e e 4

: 19 september 2024 :

| Leverantéren accepterar VGR:s | —e

| skrivning. |

.—

———— e

| 26 september 2024 :

| Kommunerna skickar in |

| stallningstagande till Programstyrgrupp | o

| Millennium om att skjuta pa inférandet, |
| framst pa grund av bristfallig |
kommunikation. |

I 27 september 2024

| S6dra Alvsborgs sjukhus styrelse
rapporterar status till Regionstyrelsen

: och beddmer att bade tid och kvalitet

| klassificeras som réda.

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser |
Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp
beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

KPMG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

17 september 2024 :
| Regiondirektéren informerar |
| Regionstyrelsen att I
| anvandarutbildningar startade 16 I
| september och det ar férsta gangen |
| Millennium lyfts under regiondirektérens |
| stdende punkt pa Regionstyrelsens I

I

I
L d

| 19 september 2024 :
: Leverantoren presenterar for I
| Programstyrgrupp Millennium att 57 |

I

| punkter ar 6ppna i Drive-to-Live listan.

I 20 september 2024 :
| VGR 6versander forslag till skrivning i |
| PUB-instruktioner som hanterar |
| ytterligare problem som identifierasi |
samband med skadestandskraven till |
extern drift. |

25 september 2024 :

Leverantoren informerar |
| Programledningsgrupp Millennium om |
| planen att Go live och 27 september |
| granskas statusen for att fatta beslut |
| om Go live planen. Med tillfredstallande |
| forutsattningar sa ar malet att pabérja |
I

I_planen 30 september.
________________ d

September 27 2024 :
| Facklig referensgrupp Millennium |
| presenterar projekt Samexistens vilket |
| innebar att parallella |
| verksamhetsprocesser, rutiner och |
| arbetssatt anvands under en avgransad |
| period tills att Millennium &r infort i I

I

| VGR.
Lo e e e e e J

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-09-27 - 2024-10-08

| 30 september 2024 :
| Programchef och teknisk chef for I
' Millennium beslutar att paborja Go live
planen — beslutet skickas till |

I

I 1 oktober 2024 :
| Regiondirektdren beslutar om att I
tidigarelagga starten for Regional |
sarskild organisation till 02 oktober I
2024. [

| 7 oktober 2024 :
| Digitalt mote med Lakarféreningen fran |
| Sédra Alvsborgs sjukhus och presidiet |
I gallande oron infor att systemet &r |
| oférdigt. |

|

| Halso- och :
I sjukvérdsutvecl<__|ingsdirekt6ren |
| presenterar for Agarutskottet att en I
| lyckad generalrepetition ar genomférd |
| och manga initiala utbildningsproblem |
| &r atgardade. Olika upplevelser av |
I

lutbildningen uppfattas i férvaltningarna.
________________ d

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

: 27 september 2024 :
I Lékarférbgndet skickar in en skrivelse |

till Sédra Alvsborgs sjukhus som |

arbetsgivare vilket innehaller allvarliga |
| farhagor fran golvet pa Sodra Alvsborgs |
| sjukhus. Det 6nskas att Facklig |
| referensgrupp Millennium informeras |
| nar det inkommer skrivelser av detta :

| slag.
|._g_ ______________ ]

| 30 september 2024 :
: Lakarforbundet pa Sédra Alvsborgs |

sjukhus skriver pa sin hemsida attde |
| vill bromsa inférandet av Millennium. |

2 oktober 2024
Regional séarskild organisation har sitt
férsta mote och tar inte 6ver mandat,
ansvar eller uppgifter som normalt sett
hanteras i ordinarie linjestruktur eller
stabschefsuppdrag.

8 oktober 2024

| Agarutskottet foreslar att

| Regionstyrelsen godkanner reviderad

| 6vergripande riskanalys Millennium och

| halso- och sjukvardens digitalisering

| och faststaller atgardsplanen.

| Uppféljning av atgardsplanen ska
rapporteras till regionstyrelsen i

I anslutning till delarsrapport och

arsredovisning. Uppdraget fran

regionstyrelsen till regiondirektéren den

| 23 april 2024, § 93, ar fullgjort.

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-10-08 — 2024-10-10

|

Halso- och :
I sjukvérdsutveck__lingsdirektdren I
| presenterar for Agarutskottet resultatet |
| av Regiondirektdrens dvergripande |
| riskanalys av Millennium och halso- och |
| sjukvardens digitalisering. 4 nya risker |
| tillkommer och det ar totalt 14 risker |
I inom omradet styrning och ledning. |
| Risker med hogst riskvarde &r att '
: invanare kanske inte far den vard de :
I behdver under inférandet, faststallda I
| regiongemensamma processer och |
| arbetssatt for digitalisering inte efterlevs |
| och att I6sningar som tagits fram for I
| effekthemtagning inte anvands. |
| Regiondirektdren presenterar ingenting |
| om Millennium p& motet. |

9 oktober 2024
| Leverantéren papekar till |
| Programledningsgrupp Millennium att
| hégst troligen kommer olGsta problem |
| kvarsta vid driftsattning och att detta |
| maste kommuniceras, varav en annan |
| representant fran leverantéren svarar |

I

|Latt det har redan diskuterats med VGR.
________________ d

! 9 oktober 2024 :
| Programledningsgrupp Millennium I
godkanner andring av |
Kontrakthanteringsstyrgrupp |

I

10 oktober 2024
Regional séarskild organisation formar
en grupp vars arbete fokuseras pa
patientsakerhet i samband inférandet
av Millennium.

l

|
| Halso- och :
| sjukvardsutvecklingsdirektéren |
| presenterar for Agarutskottet att for I
manga medarbetare ar utbildningen |
forsta gangen man forstar vad |
I Millennium &r. Regional kommunikativ |
lagesbild som pastar att intern och |
| extern osakerhet upplevs gallande |
| tidplan och driftstart. Budskap som ska |
| férmedlas internt och externt ar att VGR :
| féljer den faststallda tidsplanen, VGR I
| kommer inte gora avkall pa |
| patientsakerheten med anledningav |
| infsrandet och medarbetares oro tas pa |
: stort allvar. |

| 9 oktober 2024
: Programledningsgrupp Millennium I

godkanner mitigeringsplan for att |
| atgarda risker innan driftstart. |

| 9 oktober 2024
| Totalt &r det 43 6ppna risker, 29 I
| allvarliga risker, 11 viss risk, 3 mycket |
| hég risk och 1 férsumbar risk som |
| presenteras fér Programledningsgrupp |

Millennium. |

! 9 oktober 2024
| En interpellation skickas till I
| Regionstyrelsen som ifragasatter om |
I Regionen ar redo for driftstart och om
I datumet ska skjutas pa. I

Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser

beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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2024-10-14 — 2024-10-23

15 oktober 2024
| Regionstyrelsen godkanner reviderad |
| riskanalys frén regiondirektéren som I
| identifierat 4 nya risker och I
| omformulerat 2 befintliga risker. En |
| interpellation kring hur redo VGR &r |

|

ILinfar driftstart lyfts.
________________ d

16 oktober 2024
Skrivelser fran lakarférbundet
inkommer till Regional sarskild
organisation dar dem lyfter problem
med utbildningsmaterialet, kvaliteten,
och avsatt tid for utbildningar som ar
bristfalligt. Det rader oro for 6kad
administration och att patientuppgifter
forloras.

| levereras.

23 oktober 2024 :
| En revision som granskar |
| produktionspaverkan vid inforandet av |
| Millennium publiceras. Revisionen |
| bedomer att regionstyrelsen och |
| operativa hélso- och sjukvardsnamnden |
| delvis har sakerstallt en tillracklig I

I

I-styrning och uppféljning.
________________ d

23 oktober 2024
Regional séarskild organisation har
mottagit skrivelser fran forvaltningar,
fackliga representanter och
medarbetare som behandlas.

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp
beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

KPMG

-

| 17-19 oktober 2024 : I |
| Uppdaterat material till introutbildningen |
I

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 14 oktober 2024
| Programstyrgrupp Millennium och |
| leverantéren kommer éverens om att |
| leverantdren ska presentera en |
| konsekvensanalys senast 2024-10-21 |
| klockan 12:00 gallande forlangd |
I inférandetid for kommunerna. I

: 15 oktober 2024 :
Statusrapport fran Sédra Alvsborgs I
sjukhus styrelse som rapporterade réd I
status pa tid och kvalitet tas upp som |

| ett anmalningsarende hos |

| Regionstyrelsen. Regiondirektdren |
| presenterar Regional |
| sérskildorganisation och kommunernas |

| inférande.
L e e e — il

| 16 oktober 2024
: Utbildning av slutanvandarna pabérjas |

med genomfdrandet utav |
| introutbildningen. |

| 22 oktober 2024 |
| Ordférande i Regionstyrelsen svarar pa

I interpellation att VGR foljer tidsplanen

I for 12 november och att de har tagit del |
| av den reviderade riskanalysen. |

| 23 oktober 2024
| Leverant6ren presenterar for |
| Programledningsgrupp Millennium att |
| fokus for driftstart ligger pa |
| problemlésning och -reducering, |
I riskreducering, slutanvandarutbildning |
Iloch Go live Readiness. I

Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-10-24 — 2024-10-31

| Leverantoren presenterar resultatet fran
| Gateway 5.0 for Programstyrgrupp

| Millennium: 11 kriterier ar uppfylida, 6

| av kriterier &r av stor oro, det kvarstar

| 17 kriterier fran foregadende Gateways
{varav 6 anses vara av stor oro.

: Programstyrgrupp Millennium beslutar :
att kommunerna flyttar sitt |
| driftsattningsdatum. |

| Kontrakthanteringsstyrgrupp Millennium
| mottar en skrivelse fran lakarféreningen |
| som inte rekommenderar att
| implementera systemet pa grund av att |
| det inte ar sakert och att dem har |
| papekat detta under hela programmets |

I-férlopp utan gehor. I
________________ d

30 oktober 2024
Regional séarskild organisation bedémer
att programmet foljer 16-
manadersplanen, samt att alla
nddvandiga Gateways och milstolpar ar
avklarade.

| 31 oktober 2024 |
| Sédra Alvsborgs sjukhus beskriver i sin
| l1agesrapport till Regionstyrelsen om |
férsenade leveranser av regionala |
rutiner och viss teknisk utrustning som |
kan paverka inforandet negativt. |

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 24 oktober 2024 :
| Leverantoren presenterar till |
Programstyrgrupp Millennium att Drive- |
| to-Live listan har 25 6ppna punkter. |

| 24 oktober 2024 :
| Programstyrgrupp Millennium I

godkanner att det i nulaget inte finns |
nagra hinder fOr att fatta beslut géllande |
| Go Live Production Approval. |

24 oktober 2024 :
VGR:s lakarférening skriver pa sin |
| hemsida att Millennium méste stoppas. |

| 25 oktober 2024 |
| Halso- och sjukvardsutvecklingsdirektor |
| svarar skriftligt pa mejl som |
| Kontrakthanteringsstyrgrupp Millennium |
mottagit 2024-10-24 frén |
Lakarféreningen. |

| 30 oktober 2024
| Barnlakarféreningen skickar ett brev |
I med allvarliga farhagor infor driftstart |
I (som ej besvaras) till politiker och |

chefer inom VGR. |

| 31 oktober 2024 :
| Under ett Koncernledning halso- och |
| sjukvards mate lyfts férandringsledning |

som dmne men tycktes komma alldeles |
for sent i tiden. |

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



I Politik, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium,
beslut/ handelser

2024-11-01 — 2024-11-05

| 1 november 2024 :
| Leverantoren presenterar en |
| lagesrapport fér Hypercare Executive |
| som indikerar att det &r totalt 157 oppna |
| aktiviteter varav 87 anses viktiga och |

vars deadline ar passerad. |

sjukvardsutvecklingsdirektéren

presenterar for Agarutskottet att de I

stdrsta utmaningarna ar behdrighet och | o
: inloggning, skrivelser har inkommit fran |
| medarbetare, och manga initiala |
| problem ar atgardade och olika I
| upplevelser forekommer bland :

|
| Halso- och :
|

I
| Halso- och :
| sjukvardsutvecklingsdirektéren och I
| ordférande i Regional sérskild I

organisation presenterar att cirka 6000 |
I medarbetare utbildas under atta veckor | ———@

|

I

I

I

I

I och att utbildning av utbildare och

| Millenniumcoacher ar klara och att for
| manga medarbetare &r utbildningen

| férsta gdngen man forstér vad

| Millennium ar.

I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp
Millennium, beslut/ handelser

KPMG

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

| 1 november 2024 :
| Programstyrgrupp Millennium beslutar |
| att godk&nna andringsbegéran som |
| innebar en férlangd inférandetid for |
| kommunerna etapp 1 med planerat |
| driftstartsdatum den 18 februari 2025. |

| 4 november 2024

| Hypercare Executive sync

| kommunicerar att slutanvandare

| uppmanas logga in fore 11 november.

| Det finns behov av att se och &ndra
patienters scheman som en grupp
jobbar intensivt med att 16sa. 1221
slutanvandare har for tillfallet loggat in.

| Totalt ar det 144 Gppna aktiviteter dar

| 55 anses viktiga och vars deadline ar
passerad.

I_________________l

|
| Halso- och :
: sjukvardsutvecklingsdirektéren och I
| ordférande i Regional sarskild I
I grganisation presenterar for |
| Agarutskottet att 18 februari ansluter |
| kommunerna i sédra omradet, |
| patientflddesanalyser &r genomfdrda pa |
| Sédra Alvsborgs sjukhus, risker kopplat |
| till 6kat tryck pa provtagningen i Boras |
| lyfts och intensivt arbete kring I
| efterfragade rutiner och lathundar :
rérande Lab och remisshantering. |
Regiondirektoren presenterar ingenting |
om Millennium pa métet. I

————— — — — — — — — — — — — —

Hypercare Executive
sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser

Kontrakthanteringsstyrgrupp



2024-11-05 — 2024-11-07

5 november 2024
Halso- och
| sjukvardsutvecklingsdirektoren och
| ordférande i Regional s&rskild
| organisation presenterar for
| Agarutskottet att leverantéren har

|

|

I

5 november 2024 :
I

|

| bemannat med 300 personer dygnet |
I

I

I

I

|

|

|

Regionchefslakaren bedémer att
forvaltningarna har tagit det forvantade
ansvaret for patientsakerhet under ,
forutsattningarna att relevanta

utbildningar har genomférts, andra
forvaltningar kan avlasta vid behov av
minskad produktion, medarbetare far |
stdd och fortsatt samordning av
Regional sarskild organisation.

| runt, stora insatser sker for férbéttrad
I utbildningssituation och Regional
kommandocentral ar i gang. Forstarkt
och pagaende arbete rérande
aterstaende risker tillsammans med

| inforandeansvariga i sédra omradet.

5 november 2024
Regionchefslakare presenterar en
patientsakerhetsbeddmning till Regional
sarskild organisation dar risker som
framfors inkluderar felaktig
patientdatahantering, systemavbrott
och lakemedelsinteraktionsproblem.

7 november 2024 :
| Leverantdren presenterar en |
| lagesrapport for Hypercare Executive |
| med totalt 253 antal 6ppnade |—@
| incidenter, varav 126 var skapade och |
| 43 stingda inom de senaste 24 I
| timmarna. I

7 november 2024 :
| Narhalsan skickar en lagesrapport ill |
| utvecklingschefen, regiondirektoren, |

& | primarvardsdirektoren, och halso- och |
| sjukvardsutvecklingsdirektéren som |

I

I

I

7 november 2024
| Programstyrgrupp Millennium

| papekar att systemet kommer hota
| patientsakerheten och medarbetares

I
I
| rekommenderar att ansvariga for VGR I I_e_ge_n EaEa_. ___________ 1
| och leverantoren ska signera Go Live | o
| Production Approval. Programmets |
| riskansvariga presenterar en |
| férdjupning av 6ppna risker som I T T T T T o T T T T |
| paverka Go live. I | 7 november 2024
g 4 | Test manager fran VGR har genomfort I
©— | samtliga tester for alla I6sningar som |
ingar i Go Live Production Approval och |
| ger sitt godkannande. |
I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive I Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser
I Programstyrgrupp Millennium, I Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ I Centrala handelser
beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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2024-11-07 — 2024-11-11

7 november 2024
Regional séarskild organisation noterar
att Narhalsan inte kan anvanda sig av
testpatienter som anses vara en stor
risk gallande patientsdkerheten.
Narhalsan lyfter till Regional sarskild
organisation att om problemen kvarstar
sa kan Narhalsan inte Go live. En
handelsespecifik expert inom
Millennium svarar att rapporterna som
har gjorts indikerar att Narhalsan inte ar
redo och att man far ha tilltro fill
processen.

| 8 november 2024 :
| Hypercare Executive godkanner I
| Rollback strategi som hanterar |
I processen att aterstalla system och |
integrationer. Efter driftsattning gar det |
ej att genomféra en rollback. |

| kl. 13:00 11 november 2024 I

' Status for genomford utbildning inom
forvaltningarna redovisas for Hypercare |

| Executive. |

| kl. 15:00 11 november 2024 !

| Leverantoren presenterar alla omraden

| som tacker Go live Readiness for

I Programstyrgrupp Millennium och dem |
markeras med gul farg som indikerar en |
risk. |

7 november 2024
Regional sarskild organisation noterar
att alla region-/ lansgemensamma
rutiner och lathundar ar inte levererade.
Det rader oro for att medarbetare inte ar
forberedda till driftstart med att hinna
allt arbete pa grund av
inloggningsproblematiken.

| 8 november 2024 :
| Den sena cutoverplaneringen |
| begransar programmets majlighet att |
| genomfora en fullskalig repetition av |
| systemet eftersom cutoverplaneringen |
| ar en kritisk komponent i sjalva |
I driftsattningsprocessen. I

| kl. 12:00 11 november 2024 :
| Go Live Production team fattar beslut |

om att manuell migration ska pabdrjas, |
| trots att 6ppna uppgifter ej ar slutforda. |

kl. 14:00 11 november 2024 I
| Hypercare Executive beslutar att skjuta
| pa implementeringen av Ineras Logging |
| Service pa grund av férseningar frén |
| leverantdren och avstar fran att |
| implementera Piscara for att |
| personuppgifter inte ska spridas I
I

| obehérigt.
L __ ]

| kl. 15:00 11 november 2024 :
| Leverantor bedomer att de ar redo for |
| driftstart och ordférande for |
I Programstyrgrupp Millennium |
summerar att badda parterna ar redo for |
driftstart. |

Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser

beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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2024-11-11 — 2024-11-14

| kl. 21:30 11 november 2024 :
| Go Live Production team beslutar att |
| alla resterande aktiviteter inte kommer |
| paverka driftstarten och att en |
omedelbar Rollback strategi inte ar |
mojlig efter driftstart. |

I kl. 14:00 12 november 2024 I

I Hypercare Executive far en |
lagesrapport dar problem med signering |

: av e-recept relaterat till anvandningen
av SITHs-kortcertifikat. Behovet av att

| justera scheman och

| tidsbokfunktionaliteter 6kar. Prestandan

| i systemet upplevs vara segt och det tar

| tid att genomfdra olika moment, som

| behdrigheter och atkomst till

I
I
I
I
I
I
I
| funktionalitet. I

kl. 14:00 13 november 2024 |
| Leverantoren presenterar for Hypercare

| Executive __att 295 Oppna incidenter sker |
| pa Sodra Alvsborgs sjukhus, 186 |
| incidenter pa Narhalsan, 36 incidenter |
| pa Regionhalsan och 19 incidenter pa |
| Regionstyrelsen. Leverantéren har I
ILsamtidigt 87 6ppna incidenter. I

14 november 2024 |

| Leverantdren flyger in ett Tiger-team for :

| extra support. |

I Politik, beslut/ handelser I Tjansteman, beslut/ handelser

Programledningsgrupp

Programstyrgrupp Millennium,
Millennium, beslut/ handelser

beslut/ héandelser

KPMG

s

—

—

Regiondirektéren,
beslut/ handelser

RSO, beslut/ hédndelser

I kl. 16:30 11 november 2024 :
| Det uppstar prestandaproblem under |

manuell migrering och problem med |
I remissfunktionalitet i [dsningen som |
| rapporteras i Hypercare Executive sync. |

— i — — — — — — — — e e

| KI. 03:00 12 november 2024 :
| Go Live Production team beslutar att |
| skjuta pa driftstart med 90 minuter fran |
04:00 till 05:30 pa grund av tekniska |
problem. |

———— — — — — — — — — — — — — —

I KI. 13:00 12 november 2024 :
| Den forsta lagesrapporten efter driftstart

| hanteras med 223 Oppna incidenter, dar |
en stora andel ar relaterat till |
| presentation av tidbok och remisser. |

I kl. 14:00 12 november 2024 |

| Leverantéren presenterar for Hypercare

| Executive att de senaste 24 timmarna |
har 353 incidenter rapporterats, 220 |

: kl. 16:00 13 november 2024 :
Fortsatta prestandaproblem och |
remisshantering som rapporteras till |

| Hypercare Executive. Manga érenden |

| ar relaterade till andringar i tidbocker. |
| Behdrigheter fortsatter att vara problem |
| inom vissa omraden. Problem med att |
| Millennium listar manga certifikat nar e- |

| recept ska signeras har inte atgardats. I
b o e

Kontrakthanteringsstyrgrupp

Hypercare Executive
Millennium, beslut/ handelser

sync, beslut/ handelser

Avtalsgrupp, beslut/

Centrala handelser
handelser



2024-11-14 — 2024-12-31

| kl. 14:00 14 november 2024

: Problem med Sectra-integration som
rapporteras till Hypercare Executive.

| Under dagen upptéackts fel i

T T T T T T T T T T T T T T o—— | integrationen mellan rontgensystemet

. I
: kl. 16:00 14 november 2024 | och Millennium. Viss del av texten i
Prestandaproblem uppstar i VDI- | utlatandet faller bort pa ett fatal

e o e o — — — — — —

I
) ! " I
| klienten, vilket anses vara en kritisk | —e | réntgensvar. Radiologi évergar till
risk. Aktiva incidenter ar uppe i 759 I | pappersrutin i vantan pa korrigering.
| stycken. | g
————— e

| 15 november 2024 :

| Regionchefslakaren bedémer att det |

A | inte &r patientsakert att fortsatta |
| driftsattningen av Millennium och VGR |

| beslutar att partiellt avbryta |

I

24 november 2024 I pilotdriftstestet.
Avtalsgruppen konstaterar att
dokumentationen kopplat till
utbildningsmaterialet ar fortfarande inte
avslutat.

I 28 november 2024
I Regiondirektoren utser Halso- och

sjukvardsutvecklingsdirektoren att leda
I och organisera arbetet med den
¢ samordnade hanteringen i enlighet med
: beskrivning av arbetsorganisation och
| arbetssatt. Samtliga staber inom
| koncernkontoret och berérda
_________________ | férvaltningar ska stélla resurser till
| 31 december 2024 | | forfogande utifran arbetets behov.

[ .

I Uppdraget Millennium upphdr att galla :—. ________________
| enligt ursprunglig tidsplan. |

e ———— —— — —— — —

Politik, beslut/ handelser Tjansteman, beslut/ handelser Regiondirektéren, Hypercare Executive Kontrakthanteringsstyrgrupp
beslut/ handelser sync, beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser

Programstyrgrupp Millennium, Programledningsgrupp RSO, beslut/ hédndelser Avtalsgrupp, beslut/ Centrala handelser

beslut/ handelser Millennium, beslut/ handelser handelser
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