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e Region Norrbotten och Region Orebro Ian ingar i SUSSA-samverkan och
har genomfdrt inférande av Cosmic (leverantér Cambio).

— Region Orebro 1&n gick live torsdagen den 19 september 2024

— Region Norrbotten gick live Iordagen den 23 november 2024

e Underlaget till féljande bilder &r samtal med personer fran regionernas
inférandeprogram.
— Region Orebro 1&n - Programledare, Teknikansvarig i programmet

— Region Norrbotten - IT/MT-direktdr

Framgangsfaktorerna ska forstas utifran att bada regionerna genomfért lyckade
implementeringar. Utvardering av systemet i sig och vilka kort- och langsiktiga
effekter de har/kommer fa fér invanare och medarbetare &r inte inkluderade héar.
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Innehall

Framgangsfaktorer i jamforelse
Omraden dar det gar att identifiera skillnader i tillvdgagangssatt/genomférande
som VGR kan lara av for fortsatt resa mot ett nytt vardinformationssystem.

Strukturella skillnader och forutsattningar
Omraden dar Region Orebro 1&n och Region Norrbotten och deras inférande har
strukturella skillnader.

Ytterligare framgangsfaktorer

Dessa omraden framhalls av Region Orebro I&n och Region Norrbotten som viktiga
framgangsfaktorer. Beskrivningarna paminner om inférandeplanen fér Millennium i
VGR, eller ar svara att vardera i jamforelse.

Kvarstaende utmaningar

De omraden dar det fortsatt finns utmaningar fér Region Orebro Ian och Region
Norrbotten.
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Framgangsfaktorer i jamforelse

Overlag finns manga likheter i beskrivningar av strategi och tillvdgagangssatt vid inférande i
Norrbotten/Orebro jamfért med VGR:s inférande av Millennium.

De delar som sticker ut som skillnader och framgangsfaktorer att ldra av ar:

Verksamheten hade tillgang till produktionsmiljé i god tid innan driftsattning (16 veckor), en
pre-go live period med tydligt strukturerade forberedelser.

e Aktivt arbete med kommunikation om realistisk forvantansbild som inleddes ar innan
driftsattning.

e Klassrumsutbildning (1 dag) med e-learning som komplement for alla anvandare och deras
chefer.

e Orebro genomférde lasttest (dar manga anvédndare loggade in i systemet) som genomférdes
innan go live och pavisade sarbarhet i prestanda som kunde atgardas innan.

e Norrbotten valde att driftsatta pa en l6rdag vilket gjorde att stor del av verksamheten inte
var igang och inférandet kunde forst fokusera pd heldygnsverksamhet och jourverksamhet.
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Strukturella skillnader och
forutsattningar

e Bade Region Norrbotten och Region Orebro 1&n &r mindre organisationer som underlattar
kommunikation genom ledning- och styrningsstrukturen

e Orebro: Forutsattningar (och tydlig strategi) att maskinellt- och med hjélp av robotar
migrera mycket data till nytt vardsystem. Detta kunde inte géras i Norrbotten som hade ett
dldre system innan bytet.

e Norrbotten: Att det tidigare systemet var mycket gammalt gjorde att medarbetarna
upplevde storre vinster med det nya systemet.




Ytterligare framgangsfaktorer

e Hog grad av involvering av manga medarbetare i den kliniska verksamheten

e Stabila (kontinuitet) och engagerade programlednings- och projektgrupper

e HOg kompetens pa viktiga roller i program och projekt

e Stort fokus pa inférande pa alla nivaer i organisationen och ett gemensamt och tydligt mal

e Samordnad och valorganiserad ledningsstruktur med hég grad av transparens i
kommunikation
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Kvarstaende utmaningar

e Cambio som tjansteleverantor. Leverantdrens kapacitet moéter inte regionernas behov av
konfigurationer avseende tid och kvalitet.

e SUSSA-gemensam konfiguration dar flera regioner inte ar i drift annu.

e Norrbotten: D3 lite data kunnat migreras, kommer det under en tid innebara 6kad
belastning/lagre produktion i verksamheten.
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