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vårdinformationssystem  
Sammanställd: 2025-01-16 klockan 08.30 

Sammanfattande lägesbild 
• Arbetet inom ramen för Samordning vårdinformationssystem syftar till att 

säkerställa att Västra Götalandsregionen har ett adekvat 

vårdinformationssystem och att det finns processer som stödjer ett hållbart 

och ordnat införande.   

• Resultat av de olika erfarenhetsinsamlingar som pågått både inom 

programmet, hälso- och sjukvårdsförvaltningarna och Koncernkontoret 

samlas löpande in. Det har hittills handlat om dialogmöten, 

erfarenhetsbaserat lärande (lessons learned), supportärenden och 

rapporterade problem under införandet samt inkomna skrivelser.  

o I närtid kommer det även att finnas möjlighet för medarbetare att 

individuellt och anonymt dela med sig av egna erfarenheter och vad 

som är viktigt att tänka på vid framtida införande av 

vårdinformationssystem. Det kommer att ske genom en öppen 

webbfråga.  

o Detta kommer också att kompletteras med fördjupande intervjuer med 

ett urval medarbetare som deltog vid införandet.  

o Allt insamlat material ska så småningom sammanställas och 

analyseras för att ta vara på och lära av medarbetarnas erfarenheter 

av både systemet Millennium och införandeprocessen.   

• Digitaliseringsstaben och program Millennium arbetar gemensamt med hur 

organiseringen ska se ut under pausen av breddinförandet.  

• Ett arbete ska starta kring olika handlingsalternativ och scenarier framåt och 

en arbetsgrupp med bland annat representanter från verksamheterna ska 

bildas.  

• Tester av vanliga arbetsmoment i en rättad version av Millennium ska 

genomföras. Testerna utgår ifrån de delar i systemet som driftsattes.  

Kommunikativ lägesbild  

• Under veckan har det varit få nya artiklar i media. De frågor som kommit 

handlar bland annat om upphandlingen, kostnaden för Millennium och 
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avtalsfrågor. Skriftväxling mellan VGR och leverantören i samband med 

pausen har uppmärksammats i media. 

• FAQ om den beräknade totalkostnaden för införandet av 

vårdinformationssystem har förtydligats på webbplatsen Vårdskiftet.  

• Kommunikationsinsatser som synliggör VGR:s hantering av införandet och 

fortsatta arbete är viktiga för förtroende och tillit framåt. 

Verksamhetens kommentar 

• VGR kan inte fortsätta arbeta i dagens system och oavsett vilket system VGR 

väljer, så kommer det att krävas nya arbetssätt, mer digitala vårdformer och 

ökad standardisering.  

• Inga beslut om framtiden fattas innan den externa granskningen av KPMG AB 

är klar i mars. Den externa granskningen är en del av de svar som VGR 

behöver för att kunna fatta beslut om vägen framåt. 

• Erfarenheter av införandet samlas in på många olika sätt som underlag till 

vad VGR ska göra framåt. Nästa vecka kommer det att bli möjligt för 

medarbetare på individnivå att dela med sig av erfarenheter genom en öppen 

webbfråga.  

Kommunikativa åtgärder, urval  

• 10/1: Veckosammanställning av aktiviteter och publiceringar 

• 9/1: Regional rapport 

 

Samlad information 

• Samlad information om Millennium på Insidan 

• Samlad information på Vårdskiftet 

• FAQ om pausen av införandet 

• Artiklar i VGRfokus om Millennium 

• Samlingssida med information om nuvarande uppdrag kring samordning 

Talesperson VGR 

• Karin Looström Muth, hälso- och sjukvårdsutvecklingsdirektör 

Om Samordning vårdinformationssystem 

• Arbetet syftar till att säkerställa att Västra Götalandsregionen har ett adekvat 

vårdinformationssystem och att se till att det finns processer som stödjer ett 

hållbart och ordnat införande.  Arbete sker med stabsmetodik. 

https://insidan.vgregion.se/nyheter-publik/nyheter-vgr/gemensamt-vardinformationssystem-aktiviteter-i-veckan-som-gatt-vecka-2/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs16764-1976783462-94/surrogate/2025-01-09%20Regional%20rapport%20Samordning%20v%c3%a5rdinformationssystem.pdf
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/program-millennium/aktuellt/aktuellt-millennium-2024/anmalan/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/fakta-om-programmet/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/fragor-och-svar/tillfallig-paus-av-breddinforande/
https://vgrfokus.se/category/millennium/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/ny-vardinformationssystem/
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• I stabsarbetet ingår en mindre kärngrupp, ledd av Karin Looström Muth samt 

utsedda beslutsfattare Per Albertsson och Anders Kullbratt. Den utsedda 

gruppen kompletteras utifrån händelsespecifika behov.   

• Staben arbetar med frågor utifrån såväl kortsiktigt som långsiktiga 

perspektiv. 

 

 

Om Regional rapport samordnad hantering av införande av vårdinformationssystem 

Sammanställs av Koncernstab kommunikation, Koncernkontoret, på uppdrag av Samordnad 

hantering för införande av vårdinformationssystem. 

Rapporten tas fram i syfte att ge en regionövergripande intern information om förutsättningar, 

händelser och beslut kopplat till uppdraget. Det är en sammanfattande lägesbild som är aktuell när 

den skickas. Rapporten skickas till politisk ledning, chefer och publiceras på intranätet. 
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