
 

   

 

Regional rapport Samordning 
vårdinformationsmiljö  
Sammanställd: 2025-10-23 klockan 08:30 

Sammanfattande lägesbild 
• Arbetet med "Slutrapport för samordning vårdinformationsmiljö" pågår 

fortsatt och de sista bilagorna som hör till underlaget färdigställs. Analyser 

och rekommendationer i slutrapporten kommer att bidra till underlag för 

politiska beslut om VGR:s vägval framåt när det gäller 

vårdinformationssystem.  

• Samordningsgruppens arbete har pågått i snart ett år, i kölvattnet av det 

misslyckade införandet av Millennium 12 november 2024. I en inspelad 

presentation ger beslutsfattarna som lett arbetet en kort tillbakablick och 

beskriver det arbete som skett under pausen. De berättar om komplexiteten i 

arbetet och att det finns konsekvenser och möjligheter oavsett vägval framåt. 

Presentationen inleds av regiondirektören som också belyser det svåra vägval 

organisationen står inför.  

- 20 minuter som sammanfattar läget (nyhet och inspelning) 

• Nu finns en process för hur systemen som skulle ha ersatts av Millennium ska 

hanteras framåt. Arbetet med att ta fram lösningar leds av koncernstab 

digitalisering i nära samarbete med de hälso- och sjukvårdsförvaltningar som 

berörs.  

• Konkurrensverket har beslutat att VGR ska betala 400 000 kronor i 

upphandlingsskadeavgift eftersom VGR valde att göra gjorde en 

direktupphandling av den externa granskning som genomfördes av KPMG 

tidigare i år. VGR:s bedömning var att det fanns stöd i LOU (lagen om 

offentlig upphandling) för direktupphandling till följd av synnerligen brådska. 

Konkurrensverkets bedömning är dock att det fanns tillräckligt med tid för att 

genomföra en annonserad upphandling. VGR planerar inte att överklaga 

beslutet. 

• Inspektionen för vård och omsorg, IVO, har meddelat två beslut utifrån 

tillsynen av införandet av vårdinformationssystemet Millennium. IVO inledde 

tillsynsärendet den 15 januari och VGR har yttrat sig i flera omgångar sedan 

dess. 

- I det första beslutet har IVO identifierat att vårdgivaren inte säkerställt 

att användarna av systemet fått tillräcklig utbildning, samt att 

https://www.vgregion.se/aktuellt/nyhetslista/20-minuter-som-sammanfattar-laget/
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vårdgivaren inte säkerställt att endast en säker och medicinskt 

ändamålsenlig medicinteknisk produkt använts på patienter. VGR ska 

redovisa vilka åtgärder som har vidtagits eller planeras för att komma 

till rätta med bristerna senast den 13 november.  

- IVO:s andra beslut rör lagen om informationssäkerhet och 

samhällsviktiga och digitala tjänster, NIS-lagen. IVO har påtalat 

bristen att VGR har underlåtit att informera om förändring av 

kontaktperson utan onödigt dröjsmål. Inga ytterligare åtgärder 

kommer att vidtas av IVO i nuläget.  

- IVO-beslut om brister vid införandet av Millennium 

Kommunikativ lägesbild  

• Media har rapporterat om Konkurrensverkets beslut och krav på 

upphandlingsskadeavgift. Intresset för när samordningsgruppens slutrapport 

väntas vara klar har ökat samt att det snart är ett år sedan breddinförandet 

av Millennium pausades. 

• Handlingar begärs regelbundet ut och lämnas ut skyndsamt i de fall de är 

allmänna.   

• Lägesuppdateringar sker löpande internt och externt kring aktuella frågor 

inom ramen för samordningsgruppens uppdrag. 

Verksamhetens kommentar 

• Nu finns en process för hur de system som skulle ha ersatts av Millennium 

ska hanteras framåt. Flera viktiga it-stöd i vården är antingen tekniskt 

föråldrade eller behöver ses över av andra skäl.  

• Arbetet med att färdigställa samordningsgruppens slutrapport pågår fortsatt. 

Rapporten och dess rekommendationerna om handlingsalternativ kommer att 

utgöra en del av underlaget för politiska beslut om vägval framåt.  

• Fyra handlingsalternativ har tidigare identifierats inom ramen för 

samordningsgruppens arbete. En möjlig väg framåt kan också vara en 

kombination av alternativ. Det är ett komplext vägval med många 

konsekvenser att ta hänsyn till: som tid, kostnader och förändringar i 

arbetssätt.  

Kommunikativa åtgärder, urval 

• 22/10: IVO-beslut om brister vid införandet av Millennium 

• 21/10: Struktur på plats för att hantera system i väntan på nytt införande 

• 17/10: Inför vägval om vårdinformationssystem: 20 minuter som 

sammanfattar läget (nyhet och inspelad presentation) 

• 17/10: Konkurrensverket kräver VGR på upphandlingsskadeavgift 

https://www.vgregion.se/aktuellt/nyhetslista/ivo-beslut-om-brister-vid-inforandet-av-millennium/
https://www.vgregion.se/aktuellt/nyhetslista/ivo-beslut-om-brister-vid-inforandet-av-millennium/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/aktuellt-vardskiftet/aktuellt-2025/struktur-pa-plats-for-att-hantera-system-i-vantan-pa-nytt-inforande/
https://www.vgregion.se/aktuellt/nyhetslista/20-minuter-som-sammanfattar-laget/
https://www.vgregion.se/aktuellt/nyhetslista/20-minuter-som-sammanfattar-laget/
https://www.vgregion.se/aktuellt/nyhetslista/konkurrensverket-kraver-vgr-pa-upphandlingsskadeavgift/
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Samlad information 

• Samlad information om Millennium på Insidan 

• Samlad information på Vårdskiftet 

• FAQ om pausen av införandet 

• Samlingssida med information om nuvarande uppdrag kring samordning 

Samordningsgrupp för vårdinformationsmiljö 

• Samordningsgruppens arbete syftar till att säkerställa att Västra 

Götalandsregionen har ett adekvat vårdinformationssystem och att se till att 

det finns processer som stödjer ett hållbart och ordnat införande.  

• Utöver det har samordningsgruppen följande uppdrag under hösten: 

- Utredning av organisering av verksamhetsutveckling med stöd av 

digitalisering.  

- Planering av förändringsledning vid införande av nytt 

vårdinformationssystem. 

• Arbetet genomförs med stabsmetodik och leds av beslutsfattarna Anders 

Kullbratt och Per Albertsson. Den utsedda gruppen kompletteras utifrån 

händelsespecifika behov.   

• Samordningsgruppen rapporterar till regiondirektören.  

• Samordningsgruppen arbetar med frågor utifrån såväl kortsiktiga som 

långsiktiga perspektiv. 

Talesperson  
• Anders Kullbratt, beslutsfattare i samordningsgruppen 

• Per Albertsson, beslutsfattare i samordningsgruppen 

 

 

Om Regional rapport Samordning vårdinformationsmiljö 

Sammanställs av Koncernstab kommunikation, Koncernkontoret, på uppdrag av Samordningsgrupp 

för vårdinformationsmiljö. 

Rapporten tas fram i syfte att ge en regionövergripande intern information om förutsättningar, 

händelser och beslut kopplat till uppdraget. Det är en sammanfattande lägesbild som är aktuell när 

den skickas. Rapporten skickas till politisk ledning, chefer och publiceras på intranätet. 

https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/amnen-a-o/program-millennium/
https://www.vgregion.se/vardskiftet
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/fragor-och-svar/paus-i-inforandet/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/samordningsgrupp-for-vardinformationsmiljo/
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