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Agenda

« Kort presentation av uppdraget och
projektet kring patientinformation

« Dialog om hur RPT Glaukom arbetar med
patientinformation och hur projektet kan
stotta
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Patientinformation idag
— stor variation

« Patientinformation ar information
till patienten, inte om patienten

« Idag skapas patientinformation ofta av
respektive verksamhet. Det gor att;

resurser och tid gar at till att skapa och
underhalla lokal patientinformation.

- informationen till patient skiljer sig at fran en
verksamhet till en annan

- informationsagare och ansvarig for att uppdatera
informationen ar oklart

— informationen sparas pa olika stéllen

- olika kanaler anvands for att formedlIa
informationen till patient
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Patientinformation
framover

Patienterna far samma information oavsett
. (o]
var de soker vard.

Samordningsraden tar beslut om vilket
material som behdvs och sakerstaller
regionalt samordnad patientinformation.

En teknisk 16sning med redaktionsstod for
produktion och hantering av
patientinformationen. Det sparar tid och
resurser och ger battre livscykelhantering.
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Verksamhetens uppdrag

Etablera agandeskap och forvaltning av
patientinformation hos samordningsrad/
regionala programomraden (SOR/RPO)

SOR/RPO utser arbetsgrupp och klinisk
granskare for att kartlagga och samordna
befintlig patientinformation till
regiongemensam (om inte nationell
information finns)

Linjen ansvarar for att medarbetarna
anvander nationell eller regiongemensam
patientinformation samt att lokala
versioner rensas bort

Projektets uppdrag

Stotta verksamheten i att kartlagga och
samordna patientinformation

Etablera en teknisk plattform for lagring,
livscykelhantering och tillgangliggbrande av
regiongemensam patientinformation

Etablera ett redaktionellt stod for att
bearbeta och publicera regiongemensam
patientinformation i den tekniska plattformen
med syfte att gdra informationen tillganglig
via olika kommunikationskanaler

RSLE-beslut: Datum 2023-12-13, Diarienummer RS 2023-02828, Strukturerad patientinformation och digitala formular



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs13561-693778396-129/surrogate/UH%20RSLE%20F%c3%b6r%c3%a4ndrade%20arbetss%c3%a4tt%20och%20digitalisering%20effekthemtagning%20Strukturerad%20patientinformation%20och%20digitala%20formul%c3%a4r.pdf

Process for samordnad regiongemensam patientinformation
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/nu9870-1412546218-55/surrogate/Information%20till%20dig%20som%20genomg%c3%a5tt%20en%20mottagningsoperation.pdf
https://www.sahlgrenska.se/omraden/omrade-3/arbetsterapi-och-fysioterapi/informationsbroschyr/infor-operation/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su3195-387633039-455/surrogate/25.%20Preoperativ%20info%20-%20generell.pdf
https://www.sahlgrenska.se/omraden/omrade-3/arbetsterapi-och-fysioterapi/informationsbroschyr/infor-operation/
https://www.sahlgrenska.se/omraden/omrade-3/arbetsterapi-och-fysioterapi/informationsbroschyr/infor-operation/

Patientinformation inom
RPT Glaukom

Hur arbetar ni med patientinformation?
I vilken utstréckning hanvisar ni till information pa 1177.se
Tillverkar ni eget material - hur funkar det?

Férmedlar ni patientinformation digitalt eller i pappersform? Om
digitalt, via vilken kanal delas det med patient?

Har ni ndgot samarbete/synk med andra RPT/diagnosomraden?

Onskar ni stéd av projekt Patientinformation i arbetet med
kartlaggning och samordning av befintlig patientinformation?

Samordning

Digitalisering

Patientinformation




Stdd fran projekt till verksamhet

e Kartlaggning nulage & behov
- Mall for kartlaggning
— Facilitering workshop

e Stdd med samordning
— Process for samordning
— Facilitering workshop
- Redaktionellt stod
- 1177.se
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Projekt — Strukturerad regional
patientinformation

Ett initiativ inom ramen for Regionstyrelsens malsattning
att skapa ekonomi i balans (RSLE).

Projektsida:
https://insidan.vagregion.se/strukturerad-regional-patientinformation

Huvudprojektledare:
Marie AlmI6f, marie.almlof@vgregion.se

Delprojektledare verksamhet:

Ann Franzén, ann.franzen@vgregion.se

Victoria Mohlén, victoria.mohlen@vagregion.se

Niklas Wallmark, niklas.wallmark@vgregion.se



https://insidan.vgregion.se/strukturerad-regional-patientinformation
mailto:marie.almlof@vgregion.se
mailto:ann.franzen@vgregion.se
mailto:victoria.mohlen@vgregion.se
mailto:niklas.wallmark@vgregion.se
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Kartlaggning nulage — mall

Kartlaggning nuldge

Microsoft
Excel-kalkylblad

SOR/RPO/RPT:

Lopnu
mmer Livscykel
(gor hanterin
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enklar Hur sker material
e att forankring et (vem [Finns motsvarande
vid | vilket skede av Kanal med skapar/u [information nagon \Vad vill vi gora med detta material?
behov vardférloppet Typ av Behov avlfér Kanal |verksamheten ppdaterajannanstans dit man kan((t.ex. samordna flera material till ett,
refere Vilken delas patient- samordndelning [for att anvinda Infor |r, hanvisa i stallet? Ex. vis [snygga till enl. VGRmall -
ra till Patientinformation [informationen informa ingav il delning samordnad Lagri matio [granskar,[FHM, Soc.styrelsen, redaktionellt stod, ta bort - i stallet
materi|Vilket RPT eller har vi for med invanare/  [tion (vilj informatvardpersitill patientinformangsytins-  |publicera(1177.se, 1177 for hanvisa till 1177, etc.): vid behov be
alet) |diagnos avses diagnosen? patient? i rullist) [Kalla ionen |onal patient [tion? Q agare [r?) vardpersonal, etc. projekt patientinformation om hjalp
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Kartlaggning och samordning
regiongemensam patientinformation

Kartlaggning nulage

Skapa samsyn:

— Vad kan rensas till forman for 1177.se eller
andra nationella kallor?

— Vilken information kan samordnas
regiongemensamt?

— Vilken information kan tas bort lokalt?

— Behover vi synka och samordna
patientinformationen med nagot annat
SOR/RPO/RPT?

Ta fram en plan for hur omradet ska jobba vidare
utifran fastslagen och genomférd kartlaggning
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SOR/RPO ar informationsagare

Det innebar att de:
« Ansvarar for att patientinformationen ar granskad och korrekt

« Godkanner vilka externa webbsidor som ar OK att hanvisa till,
exempelvis; 1177.se, Socialstyrelsen, Folkhalsomyndigheten,
patientorganisationer, etc.

« Fattar beslut om nytt patientinformationsmaterial
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Exempel pa angreppssatt fér genomfdrande av
kartlaggning och samordning av patientinformation

1. Det finns inget behov av lokalt framtagen patientinformation, behovet tacks av
information pa 1177.se. Patient och invanare bér hanvisas dit.

2. SOR/RPO har delegerat informationsagarskapet till RPT eller redan befintlig
arbetsgrupp, som aven ansvarar for att kartldgga och samordna respektive omrade.

3. Ny arbetsgrupp utses med ansvar for att kartldgga och samordna patientinformation.
Redogdr for sitt arbete och gar igenom med 6vriga SOR/RPO/RPT dér beslut tas.
Informationsagarskapet ligger hos SOR/RPO/RPT - inte hos arbetsgruppen.

4. SOR/RPO/RPT ber alla i forumet att fylla i kartlaggningsmallen. Varje deltagare
ansvarar for att fylla i den patientinformation som finns for diagnosen/omradet inom
sin forvaltning/verksamhet.

5. SOR/RPO/RPT kommer dverens om att starta kartldggning for en diagnos/ett omrade
och identifierar vilken patientinformation som finns och om det kan samordnas.

Olika SOR/RPO/RPT har olika behov av stéttning fran projektet — vi ser dver ert behov
tilsammans.
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Hur kan vi stotta och hjalpa er? -
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