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Bakgrund

Inférandet av Millennium ndrmar sig och driftstart i det sédra omradet inleds
den 12 november. Ansvaret att inféra Millennium ligger dels pa
regiondvergripande nivd genom Program Millennium, dels pa forvaltningarna
via lokala inférandeprojekt. Forsta etappen berdr for VGR:s del Narhalsan,
Regionhélsan, Regional laboratoriemedicin, Sédra Alvsborgs sjukhus, samt
Fastighet, stdd och service.

Regional sarskild organisation Millennium 2024 (RSO) samordnar handelser,
tar fram en gemensam lagesbild, skapar scenarier och bedémer om
regiondvergripande atgarder ska vidtas. Genom regional samordning ska
VGR fortsatta att ge god vard och sakerstélla att akut vard och vard som inte
kan ansta tillhandahalls/ges fér invanare i sbdra omradet under
inférandeperioden.

Overgripande léigesbild och &tgirder
Produktion och tillganglighet

Millennium innebér inte bara ett nytt vardinformationssystem utan &ven
forandrade arbetssétt for medarbetare. Sedvanliga arbetsmoment i varden
kommer inledningsvis att ta langre tid i det nya systemet. Det medfér att
vardbesodk kan ta langre tid och att tillgangligheten till viss vard som kan
vanta minskar under inférandeveckorna.

e Sedan 2023 finns en planering fér att vardproduktion och tillgdnglighet
till varden ska paverkas sa lite som mdjligt. Nu intensifieras det arbetet.
RSO Millennium 2024 kommer f6lja utvecklingen kontinuerligt.

e Den akuta varden och vard som inte kan ansta planeras fortgd som
vanligt under inférandeveckorna.

e Infér, under och efter inférandet ar det sedan lange kant och planerat
for att varden kommer att paverkas i sddra omradet. Specifikt under
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fyra veckor kring driftstart planeras neddragning av planerad vard i
omradet med en kvarstdende kapacitet pa 25-50 procent av
normallaget for vard som kan véanta. Aven &tta veckor innan och tolv
veckor efter planeras for minskad produktion, men i mindre grad.
VGR har en regional samordning dar de andra férvaltningarna och
verksamheter star redo att stoétta verksamheterna i sédra omradet for
att halla god tillganglighet till vArden under inférandet.

Planerlngen for mforandeveckorna kan jamféras med en
vardproduktion pa sommarniva, men med all personal pa plats for att
mota eventuella handelser.

Sédra Alvsborgs Sjukhus ligesbild vecka 42
o Fram till och med v 41 har SAS ingen paverkan pa operation och
inte heller pd akut vard eller vard som inte kan ansta.
o Planerad vard kommer minskas enligt plan.

Narhdlsans lagesbild vecka 42
o Utbildningarna har pdverkat produktionen ndgot mer &n
beraknat.
o Planer finns for stéd fran andra delar av regionen i samband
med driftstart.

Regionhdlsans lagesbild vecka 42
o Har hittills inte sett nagot produktionsbortfall.
o Planer finns foér att vid kommande pIanerat produktlonsbortfall
kunna justera vid behov med mer 6ppna tider och stéttning fran
andra verksamheter i regionen.

Patientsakerhet

En ny férvaltningsévergripande grupp har startat fér att samrada kring fragor
som ror patientsakerhet infér, under och efter inférandet. Uppféljning av
regiondvergripande risk- och konsekvensbedémningar pagar.

Millennium
Dialog med kommunerna

Den 11 oktober mottog VGR en formell andringsbegaran om justerad
tidplan fra&n kommunerna dar de begar att fa skjuta pa sin driftstart.
Den 24 oktober tar programstyrgruppen beslut om hantering av
kommunernas andringsbegaran.

Tidplanen och inférandet av Millennium som vardinformationssystem
for VGR:s verksamheter kommer inte att paverkas av begéran.
Daremot innebar en senare anslutning av kommunerna att nuvarande
system for samverkan och informationsutbyte mellan VGR, privata
vardgivare och kommunerna anvénds ytterligare en tid efter
driftstarten i november.

Sida 2



Regional rapport RSO Millennium 2024

e Arbete pagar fér att hantera konsekvenser av kommunernas besked.
Planerade atgarder pa kort sikt &r kommunikation till alla lokala
inforandeprojekt om hur de kommer att paverkas av kommunernas
tidplan och mdéta eventuell oro.

Skrivelse fran liakare

o Den 14 oktober inkom en skrivelse fran Vastra Gotalands lakarférening,
Sveriges ldkarférbund till regionledningen och ledningen pa SAS om
brister i Millennium som de anser maste atgardas infér inférandet.

e VGR forbereder svar pa skrivelsen.

Utbildning

o Utbildningssituationen upplevs som nagot béttre, efter flera insatta
forbattringsatgarder.

Beslutsprocess innan driftstart

e Program Millennium har en sarskild beslutsprocess som ar en del av 16-
manadersplanen infér driftstart, dar samtliga berdrda férvaltningar deltar.

o Nyligen genomfdrdes ett steg i processen, nar berdrda férvaltningschefer
redovisade status i respektive verksamhet. Det finns utmaningar har och
nu som man arbetar med men det framkom inte ndgot som hindrar
driftstart 12 november och inga hittills okdanda risker framférdes.

HR

e Samverkan sker med fackliga organisationer genom bland annat
ordinarie centrala samverkansgrupper (CSG) och sarskilt insatta CSG.

e Fyra regiondvergripande risk- och konsekvensbedémningar (RoK) ar
gjorda ur ett arbetsmiljoperspektiv och anvands som
utgangspunkt/stdd vid kompletterande RoK pa férvaltningarna.

e Fdrebyggande samtal sker pa forvaltningarna fér att méta oro fran
fackligt hall.

Kommunikativ lagesbild och atgarder

Sammanfattad kommunikativ lagesbild

« Kommunernas dndringsbegédran om att skjuta pa sin driftstart
kommunicerades internt och externt 11 oktober.

e Information formedlas i ordinarie forum mellan programmet och lokala
implementeringsprojekt om vilka konsekvenser en senare anslutning
av kommunerna skulle innebara.
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e Berorda foérvaltningar har intensifierat kommunikation med sina
patienter och medarbetare.

« Den generella mediebilden ar att mycket ska hanteras pa kort tid
vilket skapar oro. Media skildrar ett splittrat VGR med kritik fran
medarbetare och fackliga representanter. Medieintresset ar fortsatt
stort och bedémningen &r att det kommer att besta infor och under
inférandet.

o Hur patienterna pdverkas och hur varden planeras under inférandet &r
dterkommande fokus i media. Bland annat fackférbund uttrycker oro
for hur inférandet paverkar patienter och arbetsmiljo.

o Kommunikativt stdéd ges |6pande till programledning och
utbildningsprojekt enligt plan och efter behov.

e Strategiska och operativa kommunikationsinsatser sker och planeras
I6pande internt och externt.

Verksamhetens kommentar

e VGR foljer den tidplan for inférandet av Millennium som ar faststalld till
tisdag 12 november.

« Om kommunerna ansluter sig senare till Millennium paverkas inte
inférandet for VGR:s verksamheter i stort. For patienterna innebar det
ingen férandring. Befintliga system fortsatter att anvandas, medan
utdkad funktionalitet kommer senare.

e Alla 49 kommuner ar positiva till Millennium och kommer att infora
det. VGR ar eniga och har samsyn med kommunerna att inférandet av
Millennium &r viktigt fér en sammanhallen halso- och sjukvard.

« VGR kommer inte gbra avkall pd patientsakerheten med anledning av
inférandet.

« Du som patient kan kénna dig trygg med att vard som inte kan vénta
alltid kommer att erbjudas.

« Det ar den planerade varden som paverkas av inférandet — vard som
vi kan planera, styra och hitta andra tider for.

e Att vara del av det forsta inforandet kan vara utmanande. Det ar
forsta gangen Véastra Gétalandsregionen far ett gemensamt
vardinformationssystem och dagligt arbetsverktyg som skiljer sig
betydligt fran nuvarande journalsystem.

Talespersoner VGR

« Karin Loostrém Muth, héalso- och sjukvardsutvecklingsdirektor
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Kaarina Sundelin, halso- och sjukvérdsproduktionsdirektbr
Boel Moérck, programstyrgruppsordférande Millennium VGR
Annika Mortensen, programchef Millennium
Forvaltningschefer och inférandeansvariga

Aktuell kommunikation till invanare, urval

Lopande: Inplanerade lagesuppdateringar kring inférandet via
VGRfokus och pressaktiviteter

Kommande 17/10: VGRfokus, Aktuellt 1age Millennium, baseras pa
Regional rapport (publiceras aven internt)

11/10: Pressmeddelande: Kommunerna vill ansluta sig till Millennium
senare

26/9: 1177.se, S& paverkar inférandet av Millennium patienter, samt
stédmaterial till medarbetare i kontakten med patienter, |ank

Aktuell kommunikation till chefer och medarbetare, urval

Lépande: Info fr&n programledning till inférandeansvariga,
forvaltningschefer och projektledare i sédra omradet om status och
atgarder i utbildningsfragor

Kommande v. 42: Nyhetstext om aktuellt 1dge baserad p& Regional
rapport.

7/10: webbsida pa Insidan om RSO, inkl alla regionala rapporter
4/10: Insidan och 7/10 Vardskiftet, nyhetstext: RSO startar redan nu
4/10: Nyhetslistan med Millenniumnyheter &r invévd i Aktuelltflddet pa
startsidan fér Koncernkontoret — andra férvaltningar kan lyfta
nyhetslistningen pa motsvarande sétt lokalt, fér 6kad spridning internt

Om Regional rapport Millennium 2024

Sammanstélls en gdng i veckan, primért p8 torsdagar, av Koncernstab kommunikation,
Koncernkontoret, p8§ uppdrag av Regional sérskild organisation Millennium 2024.

Rapporten tas fram i syfte att ge en regiondvergripande intern information om férutséttningar,
héndelser och beslut. Det &r en sammanfattande lagesbild som &r aktuell ndr den skickas.
Rapporten skickas till politisk ledning, chefer och publiceras p§ intranétet.
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