Projektet Digitala hjalpmedel i
samverkan 2021-2025

Presentation av den avslutande projektrapporten
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Bakgrund till projektet

Fran 2014 har fragan om digitala hjalpmedel utretts i olika forum, saval av
kommunerna som av regionen.

2021 fattade Styrgrupp IT i Vast (SITIV) beslut om det uppdrag som lag till
grund for det projekt som blev Vilfédrdsteknik i samverkan och senare
Digitala hjglomedel i samverkan.

Digitala hjalpmedel i samverkan blev ett flerarigt samarbetsprojekt som ror

bade vard och omsorg i Vastra Gotaland och darmed involverade lanets alla
kommuner och regionen.
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Syftet med projektet

”Syftet dr att uppna en god hdlsa och en jimlik vard och omsorg med hég
kvalitet for invanarna i Vidstra Gotaland genom att erbjuda jéimlik tillgang till
savdl digitala hjglomedel som traditionella hjélomedel till huvudmdn och
invanare. Genom projektet och de underlag som utvecklas ska kommunernas
och regionens samverkan vad gdller digitala hjglomedel kunna etableras for
att skapa storsta maojliga nytta foér invanaren och huvudmdnnen.”
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Samverkansekonomin

Vastra Gotalandsregionen

10 kr/invanare 10 kr/invanare

Samverkansekonomin

34 miljoner kr

Per 2025-06-30 aterstar 7.6 mnkr, dessa
overfors till projektet lansgemensam
teknisk plattform.
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Projektets olika faser

(O Digital
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() automat ldmna 6ver till forvaltning

Att digitala hjalpmedel ingar i
sortimentet och processer och
arbetssatt ar implementerade.

Pabodrja genomforande och
omhénderta fragan om datahantering
Forbereda, introducera och
marknadsfora de forsta produkterna
och de nya arbetssatten.

Vilfirdsteknik i samverkan

Skapa forutsattningar
Starta upp och etablera samarbetet med
nédvéndiga avtal, utformning av uppdrag
och organisation, stod i forberedelser for
upphandling med mera.

Utredning valfardsteknik i samverkan
Om och i sa fall hur en gemensam
forsorjning av digitala hjalpmedel i Véstra
Goétaland kan etableras.
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Aktiviteter under projektet
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Utvecklingsarbete
kring styrning och
ledning

6o

Utvecklingsarbete
kring inforande och
upphandling

=

Flera hundra dialog- och
forankringsmoten i befintliga
grupper och ndtverk inom
hjdlpmedel och digitalisering

Pilottest och
erfarenhetsutbyten
kring ldkemedels-
automat
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Regelbundna
erfarenhetsutbyten
med andra
regioner
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Behovsanalyser och
nyttokalkyler for
digitala hjdlpmedel

o GOTALANDSREGIONEN

Tva 6ppna
dialogmoten i
mdnaden

Praktiskt stod kring
effekthemtagning for
ldkemedelsautomat
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29 nyhetsbrev med
statusuppdatering
och information

£0
el

Utvecklingsarbete
kring
kommunikation




Resultat fran projektet

Tre nya avtal Forstudie kring Rekrytering och Etablering av
mellan VGR och datahantering och introduktion av nya roller beredningsgrupp handbok
kommunerna digital infrastruktur 1 linjeorganisationen och & sortiment socialtjdnst
utokning av
kompetensomrdaden
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Handbok, beslutsstod Etablering av Flera gemensamma Nya arbetssdtt inom
koncept for kompetens hjalpmedelsforum upphandlingar av samarbetsorganisationen,
utbildning och anvisningar socialtjanst for larande digitala hjdlpmedel som mellan olika aktorer och hos
for socialtjanst och erfarenhetsutbyte nu finns i sortiment respektive huvudman

Avslutande projektrapport for
digitala hjdlpmedel i
samverkan
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Lardomar fran projektet

e Lika inflytande mellan region och kommun skapar stabilitet och
delaktighet.

* Processer och ansvar maste tydliggoras tidigt i projektet.

e Samverkansekonomi skapar langsiktig trygghet och mojliggor
utveckling.

e Kontinuerlig forankring ar avgorande i alla faser av arbetet.
* Anvand befintliga strukturer for att undvika parallella organisationer.

e Resurssattning och kompetens maste sakras tidigt, sarskilt IT-
kompetens.
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Fortsattning lardomar fran projektet

Upphandlingar av digitala hjalpmedel staller krav pa andra kompetenser,
sarskilt kompetens inom IT-sakerhet och dataskydd, vilket innebar utékning
av upphandlingsgrupperna.

Samarbeten med manga aktérer inom olika huvudman staller hoga krav pa
god administration. Det underlattar att anvanda sig av formella kontaktvagar,
snarare an personbundna, for en hallbar kommunikation.

Projektlednings- och genomforandestod med erfarna och dedikerade
resurser som haft tid att prioritera och genomfora arbetet utan att de
samtidigt ar uppbundna i linjeuppdrag/roller som gor det svart att fa loss tid
ar en framgangsfaktor. Det skapar mdijlighet till flexibilitet som behovs for att
leda och genomfora arbetet.

Det ar viktigt att arbetet sker nara forvaltningsorganisationen och med en
gedigen overlamning.
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Efter projektet

For att sakra langsiktighet och kompetens har nya roller och funktioner
etablerats, bland annat har samverkansfunktionen utvidgats med kompetens
inom socialtjanst och datahantering.

Forsorjningsforvaltningen och Koncerninkop arbetar aktivt med
kompetensforsorjning utifran nuvarande och kommande behov, sarskilt inom
digitalisering och socialtjanst.

| samarbetsorganisationen pagar fortsatt arbete med styrning och ledning.
Bland annat utvecklas rutiner och arbetssatt for samarbete, handbocker,
koncept for kompetens, material for erfarenhetsutbyte och stédmaterial.

Fortsatt arbete med upphandling av lansgemensam teknisk plattform.
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Denna presentation finns tillsammans med den avslutande
projektrapporten for Digitala hjalpmedel i samverkan pa
webbsidan for Erfarenhetsutbyte och stodmaterial kring

hjalpmedel.

Vid fragor kontakta samverkansfunktionen:
samordning.hjalpmedel@vgregion.se
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/erfarenhetsutbyte-2/
mailto:samordning.hjalpmedel@vgregion.se

