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Tilläggsuppdrag 
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Gemensamt patientsäkerhetsarbete med tillhörande 

• Avvikelser i samverkan

• Tvistehantering

• Ekonomisk reglering



Tilläggsuppdraget
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Rubrik ändrat till ”Avvikelser mellan vårdgivare”

Eskaleringstrappa och processkarta

Allmän domstol

Förslag - Nytt avsnitt i avtalet



Förslag, omformulering i nytt avtal 
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Avsnitt: Patientsäkerhet

• Gemensamt patientsäkerhetsarbete

• Avvikelser mellan vårdgivare

Avsnitt: Tvister och ekonomisk reglering

• Tvistehantering

• Ekonomisk reglering



Skiss eskaleringstrappa
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Tvist

Oenighet

Oenighet

Avvikelser 

Närmsta ansvarig chef:
Dialog mellan parter

Upprätta Handlingsplan och åtgärda avvikelsen

Närmsta ansvarig 
chef:

När avvikelse inte 
skyndsamt åtgärdats

Överordnad chef:
Vid en avvikelse som 
ej lösts ut skyndsamt 
på tidigare nivå, skall 
avvikelsen eskaleras 

skyndsamt uppåt

Tjänsteperson/
Politisk nivån:

Ej utlösta 
avvikelser/tvister 

inom 
tjänstepersons 
nivån eskaleras 
till denna nivå

För att 
utlösa 

avvikelser/
tvister kan 

dessa 
eskaleras 

till en 
ekonomisk 
reglering 
mellan 
parter

Ekonomisk 
reglering



Digital konferens

Information om arbetet med tilläggsuppdraget om patientsäkerhet.

Målgrupp: politiker och tjänstepersoner

Länk till anmälan 2025-06-13 kl. 09:00 – 11:00

Länk till anmälan 2025-06-16 kl. 15:00 – 17:00
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https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/18067
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/18068


Utmaningar under remissarbetet
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Det förs många dialoger om formuleringar i 

avsnitt 2, Hälso- och sjukvård i hemmet samt 

avsnitt 4, Utökad omfattning av primärvård

Formuleringarna kring specialiserad vård i hemmet och ansvarsgränser 
mellan regional och kommunal primärvård behöver fortsatt förtydligas



Kontaktuppgifter
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Jenny Nilsson
Processledare

Västra Götalandsregionen

Epost: jenny.j.nilsson@vgregion.se

Telefon: 0760-50 21 46

Malin Swärd Davidsson
Processledare

VästKom

Epost: Malin.sward@vastkom.se

Telefon: 0730-65 33 57


